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HITELKARTYA UZLETSZABALYZAT

AHitelkartya Uzletszabalyzat (a tovabbiakban: Szabélyzat) az Oney Pénzforgalmi

Szolgaltatd Kft, H-1027 Budapest Tolgyfa u. 28, Cg.01-09-952125 (a

tovabbiakban: Tarsasdg) engedély szam: EN-I-501/2011. (2011.04.22), illetdleg

a Kartyabirtokos kézott - a hitelkértya kibocsataséra, a hitelkértya hasznalatara

- kotott megallapodas altalanos (szerz6dési) feltételeit tartalmazza, amelyek

- ha killon szerzédési kikotés eltéréen nem rendelkezik - a szerzédés
részét képezik. A Szabélyzat a Kartyabirtokos vonatkozasaban akkor lép
hatalyba, ami- kor az abban foglaltakat a hitelkéartya szerz6dés alairasaval
tudomasul veszi.

RESZLETES SZABALYOK

1. Meghatarozasok - Ezen Hitelkértya Uzlet y

Térsasag: az Oney Pénzforgalmi Szolgéltato Korlatolt Felel6sségti Tarsasag
(Cg. 01-09-952125). H-1027, Budapest, Télgyfa u. 28. Pénziigyi Szervezetek
Allami Feliigyelete altal kiadott tevékenységi engedsly szama: EN-1-501/2011.
(2011.04.22.).

ONEY Magyarorszag Pénziigyi Szolgaltaté Zrt. (Cg.01-10-045079;
a tovabbiakban Hitelnydjté) H- 1027 Budapest, Télgyfa u. 28., Pénziigyi
Szervezetek Allami Feliigyelete altal kiadott tevékenységi engedély
széma: PSZAF/1-793/2004 (2004.04.20): az a pénziigyi véllalkozas, amely a
hitelkérelem elfogadésa esetére meghatérozott Gsszeg hitelkeretet tart a
Kartyabirtokos(ok) rendelkezésére, amelynek terhére a Kartyabirtokos(ok)
megbizasa alapjan jelen szerz6désben meghatérozott modon kélesont bocsat
a Kartyabirtokos(ok) rendelkezésére.

Hitelkartya: a hitelkartya, az a szabvanyméret(, a Tarsasag altal kibocsatott,
megszemélyesitett, magnescsikkal, és/vagy chippel elltott, készpénz-
helyettesité fizetési eszkozként hasznalhato plasztik lap, amely a hitelkértyahoz
esetlegesen tartozd PIN-koddal egyitt a Kértyabirtokos személyazonositaséra,
és a hitelkeret feletti rendelkezési jogosultséganak igazolésara szolgal, és
lehetévé teszi az Ugyfél szamara fizetési megbizasok megtételét. Az adott
kartyatipusra vonatkozo hirdetményben rogzitett feltételek szerint korlatozhato a
Kartyabirtokos egyes tranzakciokra vonatkozo jogosultsaga.

Logé: az a védjegy, amely a hitelkartyan és a kereskedelmi elfogadohelyen
szerepel és tajékoztatja a Kartyabirtokost arrdl, hogy az adott helyen a hitel-
kartya hasznélhato.

Kaértyabirtokos: a Fékartyabirtokos és a Tarskartyabirtokos.

Fokartyabirtokos: az a cselekvdképes természetes személy, aki a Tarsasag
altal kibocsatott Hitelkartya kizérolagos hasznélatéra és a Hitelkartyghoz
kapcsolddo szolgaltatasok igénybevételére jogosult.

Térskartyabirtokos: az a cselekvoképes természetes személy, akinek
a Tarsasag a Fokartyabirtokos hozzéjérulasaval és a Fokartyabirtokos
kockézatéra és feleldsségére - a fékartyahoz kapesolddo tarskartyat bocsat ki.

Elfogadéhely: minden olyan szolgaltatd és/vagy kereskedelmi egység,

a) amely a Hitelkértyan is feltintetett Logét haszndlja, azaz, ahol az aruk és
szolgaltatasok ellenértékének kiegyenlitésére a Hitelkartyat fizetési eszkozként
el-fogadje, tovabbé a Hitelkartya elfogadaséra szerz6dott pénziigyiintézmények,

b) amely aruk, szolgaltatasok ellenértékének kiegyenlitésére, elektronikus Gton
az interneten keresztlil végrehajtott tranzakciok, illetve faxon, vagy postai Gton
megrendelt aruk, szolgaltatasok ellenértékének kiegyenlitésére a virtudlis
kartyaszémot és/vagy a Hitelkartyat elfogadja.

A Tarsasag egyes elfogadohelyek tekintetében kizarhatja, vagy korlatozhatja
a Hitelkértya hasznalatot.

Limit: a Hitelkartyaval lebonyolithato tranzakciok szamara és/vagy 6sszegére
vonatkozd megkotés, amely a hitelkartya-szerzédésben, vagy a mindenkor
hatélyos hirdetményben, vagy az lzletszabalyzatban meghatéarozott modon
és keretek kozott valtoztathato.

Tranzakeié: a Hitelkartya hasznalataval kezdeményezett olyan mivelet, mely a
Hitelnyujto altal teljesitett modon a Hitelny(jté &ltal nyilvantartott hitelkeretre
vonatkozban egyenlegvaltozast eredményez.

ATM (Automated Teller Machine): a Hitelkértya és a PIN kéd egyittes
megadasaval elsésorban készpénzfelvételre alkalmas berendezés.

POS (Point Of Sale) terminal: kereskedelmi egységnél vagy egyéb elfogaddhelyen
hasznalt olyan elektronikus terminal, amelyen a Hitelkartyaval tranzakcio végezhetd.

PIN vagy személyi azonosité szém (Personal Identification Number): az
a 4 karakteres titkos kod, amely a Kartyabirtokos azonositasara szolgal a
Hitelkartyaval lebonyolitott Tranzakciok esetén.

Telekéd: az az 5 karakteres titkos kod, amely a Kértyabirtokos azonositaséra
szolgal az ONEY Magyarorszag Pénziigyi Szolgaltatd Zrt. SMS szolgaltatasanak
igénybevétele esetén. A Telekodot a Tarsasag a Kartyabirtokos altal megadott
mobiltelefonszamra, SMS lzenetben kildi el a Kartyabirtokos részére.

Engedélyezett hitelkeret: a Hitelnyljto hitelbirlati rendszere dltal
engedélyezett hitelkeret, amelyet a Kartyabirtokos - a szerzédés szerint -
hasznélhat fel. Az engedélyezett hitelkeret 6sszege - a szerz6dés

feltételei szerint - a Hitelnydjté altal végzett hitelbirdlati dontés alapjan a
szerz6dés tartama alatt modosithato.

Igényelt hitelkeret: hitelkartya és hitelkeret szerzédésben a Fékartyabirtokos
altal ilyenként meghatarozott hitelkeret.

Ténylegesen felhasznalt hitelésszeg: a Kartyabirtokos megbizasa szerint
aru vételaranak, igénybe vett szolgaltatas ellenértékének kiegyenlitésére,
a Kartyabirtokos mas szolgaltatonal vezetett fizetési szamlajara torténd
atutalasra vagy készpénzfelvételre ténylegesen felhasznalt hitelosszeg.

Rendelkezésre all6 hitelkeret &sszege: az egyenlegértesitében ilyenként
feltintetett, felhasznalhato dsszeg.

2. Szerzddés kétése, modositasa és megsziinése

21. A Tarsasaggal hitelkartya szerzédést és a Hitelnydjtoval hitelkeret
szerzédést kothet az Ugyfél, ha megfelel a hirdetményben kézzétett

feltételeknek, a Térsasag altal elSirt modon és tartalommal nydjtott be
hitelkartya igénylést és a Hitelnydjto altal elvégzett hitelképességi vizsgalat
alapjan hitelképes.

2.2. A Tarsasag jogosult a hitelkartya igénylés indoklas nélkli
elutasitasara. .
23. Az Ugyfél koteles a Tarsasagnak (illetve a hitelképesség

tekintetében a Hitelnydjtonak) hianytalanul atadni, vagy bemutatni

- a személyazonossaganak azonositasahoz a Tarsasag altal szikségesnek itélt
okményokat,

- amés pénziigyi intézménnyel szemben fennallé hitel-, illetve kdlcsonszerzédésére
vonatkoz6 adatokat, informaciokat, .

- mindazokat az iratokat, amelyeket a Hitelny(jtd az Ugyfél hitelképességének
gondos vizsgalata érdekében megkivan.

24. A Tarsaség és a Kartyabirtokos kozétti Hitelkartyara vonatkozd
megéllapodés részét képezik - az abban meghatérozottak szerint - a
Hitelszerz6dés és Hitelkartya pénzforgalmi keretszerzédés (tovabbiakban:
Hitelkartya szerz6dés), a Tarsasag Altalanos Uzletszabalyzata, jelen Szabalyzat
valamint a mindenkori hirdetmény feltételei. A Tarsasag és az Ugyfél éltal
megkétendd Hitelkartya szerzédés és jelen Szabalyzat esetleges eltérd
rendelkezései esetén a Hitelkartya szerzdés rendelkezései az alkalmazandok.

2.5. A szerz6dést - indokolas nélkiil - a Fékartyabirtokos 30 napos, a Tarsasag
60 napos felmondasi idével irasban barmikor felmondhatja. A Hitelkartya
szerz6dés 60 napnél révidebb felmondasi idé alkalmazasa mellett abban
az esetben mondhaté fel, ha a Kartyabirtokos(ok) a szerzédésben foglalt
ktelezettségét sulyosan vagy ismételten megszegte(ék). A legalabb 6
honapja fenndll keretszerzGdést a Fékartyabirtokos dij-, kéltség- vagy egyéb
fizetési kotelezettségmentesen felmondhatja. A hat hénapnal révidebb ideje
fennallé keretszerzédés Fokartyabirtokos altali felmondasa esetén a Tarsasag
ellenértékre jogosult. Az ellenérték nem haladhatja meg a fel- mondas
tényleges és kdzvetlentl felmerilé kéltségeit.

2.6. AHitelkartya szerz6désnek a felmondassal trténd megsziintetése esetén
a Fékartyabirtokos koteles a Hitelkartyat a Tarsasagnak - kulon felhivas nélkdl
aszerz8dés megsziinésének napjéig visszaszolgaltatni, ennek elmulasztasabol
szarmazo kérokért a Fékartyabirtokos kartéritési felelésséggel tartozik.

27. A Tarsasag jogosult a szerzédést felmondani a hitelkartya és
hitelkeretszerzédésben (altalanos szerzédési feltételek), illetve a jelen Uzlet-
szabalyzatban rogzitett esetekben és médon.

2.8. A Hitelkartya szerz6dés felmondésa a Hitelkértya szerzédés alapjan meg-
kétott szerzédés(eke)t is megsziinteti.

3. A Hitelkartya kibocsatasa

3.1, A Térsasag altal kibocsétott Hitelkartya tipusok hasznalati lehetdségeit
és pénziigyi kondicioit a Tarsasag megfeleld Hitelkartya tipusra vonatkozd
hirdetménye tartalmazza.

3.2. A Térsasag vallalja, hogy a szerzédés létrej6ttét kovetden — a Hitelkértya
szerzédés eltérd rendelkezésének hianyaban - 30 munkanapon belil
személyre sz0l6, mégnescsikkal, és/ vagy chippel ellatott Hitelkartyat bocsat a
Kértyabirtokos(ok) rendelkezésére.

3.3. A Kértyabirtokos az atvételt kovetden kételes a Hitelkartyat az arra fenn-
tartott helyen (Un. aldirds csikon) aldimi, tovabbéa a Hitelkartyan szereplé
adatokat ellendrizni.

3.4. Amennyiben a Kartyabirtokos a Hitelkartyatnem veszi 4t és err6l a Tarsasag
tudomast szerez, - igy kiildnGsen, ha a Hitelkartya sértetlen boritékban
visszaker(l a Tarsasag birtokaba — Ugy a Hitelkértya visszaérkezését kovetéen
elvégzi a Kartyabirtokos rendszerben régzitett személyi adatainak vizsgalatat,
esetlegesen egyezteti azokat a Kartyabirtokossal - és a Hitelkartyat ismételten
megkildi. Méasodszori sikertelen kisérlet utan a Tarsasag jogosult a Hitel-
kartyat megsemmisiteni és a Hitelkartya szerz6dést felmondani.

3.5. ATérsasag altal kibocsatott Hitelkartya a Tarsasag tulajdonét képezi.

3.6. A Hitelkartya kizarolag a Kartyabirtokos személyére szdl, birtokosa csak
természetes személy lehet. A Hitelkértya nem ruhézhaté at, és nem adhatd
(biztositékként) letétbe, zélogba vagy 6vadékba, semmilyen médon nem
terhelheté meg.

3.7. A Hitelkértya tartalmazza a Tarsasag nevét, a logojét, a Hitelkértya
tipusatdl fiiggéen hologramot, a Kartyabirtokos nevét, a Hitelkértya
érvényességiidejét, a Hitelkartya szamat, az alirascsikot, a magnescsikot, és/
vagy chipet, a vonalkodot és azt a Logdt, amely meghatérozza a Hitelkértya
hasznélat lehetéségét.

3.8. Amennyiben a Térsasag lehetdvé teszi, a Fékartyabirtokos altal megjelolt
személy(ek) részére térskartya kibocsatasara van lehetéség.

39. A Tarskértyabirtokos jogai és kotelezettségei a kartyahasznalat esetén
- a Hitelkartya szerz6dés mddositaséra és megsziintetésére vonatkozd
rendelkezési jogokat kivéve - megegyeznek a Fékartyabirtokoséval.

4. A Hitelkértya hasznalata

41. A Kértyabirtokos felelés a Hitelkértya megfeleld, szerzédésszer(i
hasznélataért és annak épségéért.

4.2. A Hitelkartya a - szerzédés szerint - Hitelny(jté altal megnyitott hitelkeret
terhére az alébbi Tranzakciok lebonyolitésara alkalmas:

a) vasarlds, illetve szolgéltatés ellenértékének kiegyenlitésének kezdeményezése
telefonos autorizécioval, elektronikus Gton, valamint - a Hitelkértya tipusétdl
fliggéen - POS berendezésen (akér érintés nélkilli fizetéssel -, PayPass” funkcio).
Az elektronikus POS termindlon t6rténd Tranzakcid kezdeményezésének
feltétele lehet a PIN-kod megadasa. Az Elfogadéhelyen (ahol a Hitelkartyan
szereplé Logd barmelyike fel van tintetve) kezdeményezett Tranzakciorol
a Kartyabirtokos manualisan vagy elektronikusan kiéllitott bizonylatot kap
kézhez, melyet ellendrzés utén a fizetési mivelet jovahagyasa céljabél kételes
aléirasaval elltni. A Hitelkartyéval kezdeményezett fizetéskor az Elfogadéhely
bankja &ltal meghatarozott szabalyok az iranyaddak.

"PayPass” funkcidval bird Hitelkértyak vonatkozasaban az érintés nélkli kértyat
elfogadd kereskedéknél az alacsony Ssszegl Tranzakcidk esetében - a
mindenkor érvényes érintés nélkiili tranzakcidk Gsszeghatéréig (Limit) - nem
torténik meg a Kértyabirtokos PIN kod és/vagy alairas alap azonositésa: ilyen
Tranzakciok lebonyolitésa esetén elegendd, ha a Kértyabirtokos a Hitelkartyat
a POS berendezéshez kozeliti. Az érintés nélkilli fizetésekhez az érintés nélkili
Tranzakciokat korlatozd és nem médosithatd limitek kapesolodnak. A limitek
mértékét a mindenkor érvényben |év6 vonatkozo hirdetmény tartalmazza.

b)fizetési szamléra torténd atutalas kezdeményezésére.

AHitelny(jté a szerzédésben szabalyozott atutalésra vonatkozo fizetési meg-
bizést irésban, személyesen vagy - a Hitelnyjté altal meghatarozott feltételek
mellett - elektronikus Uton illetve telefonon fogadhat el.

¢) készpénzfelvétel kezdeményezésére ATM-bél, bankpénztérban és/vagy
a Magyar Posta hivatalaiban. A Tarsasag altal kibocsatott Hitelkartyaval - a
PIN-kéd megadasaval - készpénz vehets fel a Hitelkartyan szereplé Logéval
ellétott ATM-bél. Az ATM-bd| felvehetd készpénz maximalis Gsszegét - a
Hitelkértya szerz8désben, illetve a hirdetményben foglaltakon tilmenden - a
berendezés lizemeltetdje is korlatozhatja, az ebbdl szarmazd reklaméciokért
a Tarsasag felelésséget nem véllal. Az ATM, tipusatd| fliggden, a végrehajtott
Tranzakciordl bizonylatot ad. Az utdlagos téjékoztatas tartalma, illetve egyéb
modja a szerzédésben keril meghatarozasra.

d)a Fékartyabirtokos a rendelkezésre &llo hitelkeret terhére, az dltala
kivalasztott, a Tarsasag éltal kibocsatott hirdetményben meghatérozott
feltételek szerint vésérlés vagy igénybe vett szolgaltatas ellenértékének
megfizetésére, Ggy, hogy a kélesén dsszegét tobb egyenld részletben, a jelen
Hitelkértya szerzédésben meghatarozott kamat, dij és koltség feltételekhez
képest kedvezébb feltételekkel, hatérozott futamidd alatt fizesse vissza. A
jelen pontban meghatarozott Tranzakcio kezdeményezheté a Térsasaggal
szerzédést kotott Elfogadéhelyeken az ott kdzzétett hirdetményben foglalt
feltételekkel, vagy utélagosan POS berendezésen keresztil végrehajtott
tranzakcio esetén a Tarsasag tigyfélforgalom szamaranyitva &llo helyiségeiben
az elektronikus Uton kozzétett hirdetményben foglalt feltételekkel és modon.
A fizetési mlvelet teljesitésére vonatkozo jovahagyas a kedvezményezetten
vagy a fizetés- kezdeményezési szolgaltatéast végzé pénzforgalmi szolgéltaton
keresztiil is megadhato.

4.3. Az Elfogadohely alkalmazottja jogosult a Kartyabirtokostdl személy-
azonossaganak igazolésa céljabol erre alkalmas hivatalos okmanyt kérni
és ellenérizni, valamint a megbizdson feltiintetett alairast jogszabalyban
meghatarozott mértékben ellendrizni, és a személyazonossaggal kapcsolatos
ketely felmertilése esetén jogosult a Hitelkartyat visszatartani.

4.4. ATarsasag megbizésa alapjan az ONEY Magyarorszag Pénziigyi Szolgalta-
t6 Zrt. minden hitelkeret felhasznalas soran elvégzi a fedezetvizsgalatot
és ennek alapjan fogadja el vagy utasitja el a Tranzakciot. A Tranzakciok
kiilondsen abban az esetben kerilnek elutasitasra, ha a Kartyabirtokos
személyazonossagaban kétely merll fel, a Hitelkartya letiltasa életbe lépett,
ahitelkeret nem nyujt fedezetet, illetve, ha az Elfogadohely vagy a szolgéltatas
tekintetében a Tarsasag a Hitelkartya hasznalatat megtiltotta vagy korlatozta.

Az ONEY Magyarorszag Pénzligyi Szolgéltatd Zrt. a fizetési szamldhoz a
szamlainformacios szolgaltatast végzé pénzforgalmi szolgéltats, illetve
a fizetés-kezdeményezési szolgéltatast végzé pénzforgalmi szolgéltatd
altali jova nem hagyott vagy csalard médon torténé hozzaféréssel ossze-
fliggé objektiven indokolhatd és kellden bizonyitott okok alapjan - ideértve
a jova nem hagyott fizetési mivelet kezdeményezését, vagy a fizetési
mivelet csaldrd modon torténd kezdeményezését is - megtagadhatja a
szamlainformacios szolgaltatast végzé pénzforgalmi szolgaltatotdl, illetve a
fizetés-kezdeményezési szolgéltatast végzé pénzforgalmi szolgalta- totol a
fizetési szamlahoz vald hozzaférést.

llyen megtagadas esetén az Oney Magyarorszag Pénzligyi Szolgaltato Zrt.
a megadott telefonszémon, SMS értesités vagy telefonhivas Utjan, vagy a
megadott e-mail cimen, elektronikus (ton, lehetéség szerint a hozzaférés
megtagadasat megelézden, de legkésdbb a hozzaférés meg- tagadasat
koveten haladéktalanul a keretszerzédésben meghatérozott maédon
tajékoztatja az Uigyfelet a hozzaférés megtagadésérol és annak okairdl.

4.5. A Kértyabirtokos az egyes Tranzakciokrol készilt bizonylaton szerepld
adatokat kételes ellendrizni, és helytallosag esetén aldimi, a sajat bizonylati
példanyat megérizni, és szikség esetén a Tarsasag rendelkezésére bocsatani.
AKértyabirtokos alairasa bizonyitja, hogy a Hitelkartya hasznélata a Hitelkértya
bizonylaton feltlintetettek szerint a Kartyabirtokos jovahagyasaval megtortént.
Kétség vagy vita esetén az aldirast ellenkezé bizonyitasig a Hitelkartya
hasznalatéra jogosulttol szarmazonak kell tekinteni.

4.6. ATérsasagnem részese a Kartyabirtokos és az elfogado kereskedé kézott a
vésarlassal kapcsolatban esetleg felmerilt jogvitanak, nem vallal felelGsséget
a Kartyabirtokosnak a Hitelkartya hasznalatabol, illetve a Hitelkartyaval
kezdeményezett vasarlasi tranzakcio visszautasitasabol eredé karokért.

4.7. A Tarsasagnak jogaban &l a megbizasok megadaséval kapcsolatos
telefonbeszélgetéseket az erre vonatkozd elézetes tajékoztatast kovetéen
régziteni. A hangfelvételeket, az elmentett adatdllomanyt a Tarsasag a
banktitok megtartasaval, illetve a személyiségi jogok tiszteletben tartasaval
szigoruan bizalmasan kezeli, és kizarolag a Tarsasag és a Kartyabirtokos kozotti
szerz6désbdl eredd félreértések, illetéleg vitak esetén — a két fél kozotti vita
tisztazasa sorén - haszndlja fel bizonyitékként. A Térsaség birtokaban 1évé
hangfelvételeket, adatéllomanyt a felek bizonyité erejlinek fogadjék el.

48. Hitelkértya hasznalata interneten: A vésarlashoz szikséges adatok és a
hitelkartyan szereplé adatok (ideértve a CVC/CVV kodot is) megadasat, valamint
a fizetési tranzakcio Ugyfél altali jovahagyésat kovetden az internetes kereskedelmi
Elfogadohely a megrendelést elfogadja vagy visszautasitia. Az érintett
elfogadohelyté| (kereskedd) fliggden jovahagyasi, illetve a fizetési folyamat része
lehetaz Online vasarlasi jelszo és/vagy Intemetes vasarlas biztonsagi kod megadasa
is a 4.11. pontban irtak szerint. Az Internetes vasérlés biztonsagi kod szolgaltatés a
NetBank szolgéltatason keresztil aktivélhatd. Az Online vasérlasi jelszo NetBank
szolgaltatason keresztil adhatd meg. Az Oney mobilalkalmazas hasznélatéval
engedélyezni vagy elutasitani az internetes vdsérlasi tranzakciokat (fizetési

miiveleteket) azokon az internetes Elfogaddhelyeken lehetsé lyek erés
tigyfélhitel lkal k. Az Oney mobilalkalmazas Ugyfél valasztasatol
és a mobilkésziilékének miiszaki képességétél fiiggben a fizetési miivelet

jovahagydsénak része az Oney mobilalkalmazashoz kordbban bedllitott a
Biometrikus (biolégiai tulaj iranyuld) 6s vagy a Mobil PIN-
kéd megadasa. A Térsasag sajat dontése alapjan korlétozhatja az interneten
hasznalhat¢ Hitelkartya hasznélatat egyes Elfogadohelyeken.
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49. A Fékértyabirtokos és a Tarskértyabirtokos, valamint a fizetési szam- lja
felett rendelkezésre jogosult kbteles a készpénz-helyettesité fizetési eszkozt
(kértyat) a keretszerzédésben foglaltak szerint hasznalni, és a kértya és annak
hasznalatahoz szikséges személyes hitelesitési adatai biztonsagban tartésa
érdekében az adott helyzetben &ltalaban elvéarhaté magatartast tanusitani.

4.10. A Fékartyabirtokos és a Tarskartyabirtokos, valamint a fizetési szamléja
felett rendelkezésre jogosult a Tarsasagnak vagy az altala meg- jel6lt harmadik
félnek haladéktalanul koteles bejelenteni, ha észleli a készpénz-helyettesitd
fizetési eszkdz birtokabol torténd kikerilését, el-lopasat, valamint jogosulatlan
vagy j6va nem hagyott hasznalatat.

4.11. Internetes vasarlas biztonsagi kod (MasterCard ID Check) és az Online
vasarlasi jelszo

A MasterCard és a Tarsasag altal kozosen nyujtott szolgéltatés, amely a
hitelkartyaval torténd internetes vésarlasok biztonsagat fokozza.

A szolgaltatas alapjan az internetes vasarlas soran az Online vésarlasi jelszo
hasznalatat kovetéen, a F6- vagy Tarskartyabirtokos kap egy egyszer
hasznalatos Internetes vasarlas biztonsagi kodot, amelyet a hitelkartya
adatokon tilmenden tovabbi azonositoként a vasarlasi tranzakcio (jovahagyas)
soran meg kell adnia.

Az Internetes vasarlés biztonsagi kod minden internetes vasarlas (fizetési
tranzakcio) alkalmaval egyedi és a fizetés kezdeményezésekor SMS-ben vagy
Felugré (push) iizenetben juttatja el a Tarsasag a F6- vagy Tarskartyabirtokos
altal megadott mobiltelefonszamra.

Az Internetes vasarlés biztonsagi kod és/vagy az Online vasarlasi jelszo
segitségével a MasterCard  kartyatarsasagi rendszerhez  csatlakozott
kereskeddknél lehet vasarolni, melyet a MasterCard SecureCode vagy
MasterCard ID Check logé jelez. Internetes vasarlas biztonsagi kod és/vagy
az Online vésérlasi jelszo hasznalata esetén a fizetési mivelet jovahagyasanak
a hitelkartya adatainak megadasa és az Internetes vasérlas biztonsagi kod és/
vagy az Online vasarlasi jelszo megadasa mindstil.

Amennyiben a szolgaltatés igénybevételekor otszor rosszul adja meg Fé-
vagy Tarskartyabirtokos az Internetes vasérlas biztonsagi kodot és/vagy az
Online vésarlasi jelszot, az internetes kartyahasznélat az adott Kartyabirtokos
hitelkartyaja vonatkozasaban blokkolasra keril. Nem internetes (,offline”)
vasarlasra, ATM készpénzfelvételre a hitelkértya tovabbra is hasznélhato.
Az internetes kartyahasznalat blokkoldsa meghatérozott id6 elteltével
automatikusan feloldasra kerll a Tarsasag éltal.

Amennyiben MasterCard SecureCode vagy MasterCard ID Check logé nem
kertil feltintetésre a kereskedd oldalan vagy a kereskeds fizetési szolgéltatoja
nem alkalmazza az er6s Ugyfélhitelesitést, akkor az adott kereskedé nem
csatlakozott a szolgéltatéshoz, azaz a Tarsasag nem kild Internetes vasarlas
biztonsagi kédot és az Online vasarlasi jelszo hasznélatéra sem kerdl sor
a vasarlasnal (fizetési mlvelet soran) csak a hitelkartyan szerepld adatok
megadasa (ideértve a CVC/CVV kédot is) szlikséges a fizetési mlivelet soran.
Ebben az esetben a hitelkértya adatainak a megadasa mindstl a fizetési
mivelet jovahagyasanak.

AF6-illetve Tarskartyabirtokos nem jogosult az Internetes vasérlas biztonsagi
kod, illetve az Online vasarlasi jelszo harmadik, jogosulatlan személy részére
torténd tovabbitasara, atadasara, az Internetes vasérlas biztonsagi kod és/
vagy az Online vésérlasi jelszo kizarolag az erre szolgalo képernyén adhatd
meg a tranzakcid jovahagyasa céljabdl. A Fé- és Tarkartyabirtokos koteles
minden téle elvérhatd intézkedést megtenni az Internetes vasarlas biztonsagi
kod és az Online vasarlasi jelszo titokban tartasa érdekében.

Az Internetes vasarlas biztonsagi kodot a fizetés kezdeményezése soran
a Tarsasag juttatja el SMS-ben vagy Felugré (push) izenetben a F6-,
vagy a Tarskartyabirtokos részére, az altaluk a NetBank szolgéltatasban
megadott mobiltelefonszamra vagy az Ugyfél altal regisztralt Oney
mobilalkalmazédsra. Amennyiben néhany percen beliil nem kapja meg az
SMS-t vagy Felugré (push) iizenetet a Fé-, vagy a Tarskartyabirtokos, akkor
a kod megadasara szolgalo internetes felileten, az ,SMS/Kod ujrakiildése”
gomb megnyomésaval kérheti az Internetes vasarlas biztonsagi kod ismételt
elkildését. Ebben az esetben az Internetes vasarlas biztonsagi kod Ujra
elkiildésre kerdl.

Az Internetes vasarlas biztonsagi kod egyedi az adott tranzakciora
vonatkozoan, egyszeri alkalommal hasznalhaté és maximum 5 percig érvényes,
majd hasznalat hianyaban automatikusan inaktivva valik.

5. A titkos személyi azonosité

5.1. A Hitelkartyahoz a Tarsasag PIN kédot bocsat ki. A PIN kédot a Tarsasag
lezért boritékban postéazza a Kartyabirtokos részére, melynek sértetlenségérdl
a Kartyabirtokos kételes meggyézédni. A PIN kodot a Kartyabirtokos
koteles titkosan kezelni, és a PIN kodot tartalmazo boritékot felnyitas utan
haladéktalanul megsemmisiteni. A PIN kédot a kartyaval egy helyen tarolni
tilos.

5.2. Amennyiben a Kartyabirtokos a PIN kédot nem titkosan, gondatlanul keze-
i, mas tudomaséra hozza vagy helytelentl hasznélja, az ezekbél eredé karok a
Kartyabirtokost terhelik, a Tarsasag ezekért feleldsséget nem vallal.

5.3. A hitelkartyaszamlahoz kapcsoloddan a Tarsasag Telekodot bocséathat
ki. A Telekodot kizérolag a Kartyabirtokos ismerheti meg, azt jogosulatlan
személy tudomasara nem hozhatja, ezen kotelezettség megszegésébdl
ered6 karokért a Tarsaség nem vallal felelésséget. A Telekodot tartalmazo
Uzenetet, az olvasast kdvetben haladéktalanul torolni kell. A Kartyabirtokos
haladéktalanul kételes telefonon és irasban bejelenteni, ha a Telekdd kikerilt
birtokabol vagy az éltala megadott mobiltelefonszémhoz tartozo telefont,
SIM-kartyat elidegenitik, azt eltulajdonitjak, birtokabal kikeriil. A Tarsasag
ezen kotelezettség elmulasztasabol eredd karokért felelésséggel nem
tartozik, Ugyszintén azért sem, ha a bejelentés nem az arra jogosult személytd|
szérmazik.

6. A Hitelkartya érvényessége, megujitasa, potlasa

61. A Kértyabirtokos a Hitelkartya hasznalatara az azon feltintetett
érvényességi iddpontig jogosult. A Hitelkartya a feltintetett év, ho utolso
naptéri napjanak 24. orajaig érvényes.

6.2. Atérskartya érvényességének lejarati ideje fiiggetlen a Fokartyabirtokos
Hitelkartyajanak érvényességi idejétdl.

6.3. A lejarat elétt a Tarsasag gondoskodhat U Hitelkartya készitésérdl,
amennyiben a Kértyabirtokostdl a lejaratot legalabb 60 nappal megelézéen
ellenkezd irasbeli utasitast nem kap és a Kértyabirtokos tovabbra is megfelel
a Hitelkértya kibocsatés feltételeinek. Késve érkezett rendelkezés esetén a
felmertls koltségeket a Kartyabirtokos viseli. A Tarsasag fenntartja maganak
a jogot, hogy ne bocsésson ki a Fékartyabirtokos részére j Hitelkartyat, és
a szerz6dést jelen Uzletszabalyzat rendelkezéseinek megfeleléen felmondja,

amennyiben a Kértyabirtokos ezen idépontig a hitelkerete terhére megbizast
egyaltalan nem adott (inaktivitas).

64. A Hitelkartya meghibasodasa, hasznalhatatlanséga, ellopasa vagy
elvesztése esetén potkartya igénylésére van lehetéség.

7. A Hitelkartya hasznalati jog

7.1.A Kartyabirtokos Hitelkartya hasznalati joga megszinik:

- a Hitelkartya érvényességi idejének lejértaval, ha Gjabb Hitelkartya
kibocsatasara nem kerl sor,

- afelek kozs megegyezésével,

- barmely fél részéré tortént felmondas esetén,

- aF6kartyabirtokos és a Tarsasag altal kitott szerzédés megszinésével,

- aHitelkartyaletiltasaval,

- aKartyabirtokos halalaval,

-barmely, a Hitelkartya szerz6désben meghatérozott esetben.

7.2. AHitelkartya hasznalatijogosultsag megszinése esetén a Fkartyabirtokos
és a Tarskartyabirtokos koteles a Hitelkartyat - a Tarsasag felhivasara -
haladéktalanul visszaszolgaltatni. A visszaszolgaltatas elmaradasabdl eredd
valamennyi kdr és hatranyos jogkévetkezmény a Kartyabirtokost terheli.

8. A Hitelkartya megsériilése, elvesztése, ellopasa, letiltasa
8.1. AHitelkartya letiltasat a Tarsasag vagy a Kartyabirtokos kezdeményezheti.

8.2. AFdkartyabirtokos a Fékartya és akapcsolodé tarskartya, miga Tarskartya-
birtokos a sajat nevére kibocsatott Hitelkartya letiltasat kezdeményezheti.

8.3. A Térsasag a letiltas kezdeményezését elfogadhatja mas személytél is,
ha a Kartyabirtokos gatolva van az intézkedés megtételében, és a bejelentd
ezt a kdrilményt valdszindsiteni tudja. Ebben az esetben a Térsasag kizérja a
feleldsségét a letiltasbol eredden a Kartyabirtokost esetleg érinté karokért.

8.4. A Hitelkartya megsériilése, a Kartyabirtokos birtokabdl torténd kikerilése,
ellopasa eseténaKartyabirtokos kételes e kortilménythaladéktalanul személyesen
vagy telefonon - bejelenteni a Tarsasagnak. A bejelentés Tarsasaghoz vald
beérkezését kovetden a letiltds azonnal hatdlyba lép. A le- tiltas semmilyen
esetben nem vonhato vissza. Az illetéktelen bejelentésbél szarmazo karokért a
Tarsasag nem felel, azok a Fékartyabirtokost terhelik. A Kartyabirtokosnak be
kell tovabba jelentenie - személyesen vagy telefonon -, ha Hitelkartyéja kikeriilt
birtokabdl, ha a PIN kédja jogosulatlanul harmadik személy tudomasara jutott,
vagy ha a hitelkeretet jogosulatlan miivelet alapjan terhelték meg.

8.5. Telefonon, vagy széban tértént bejelentéskor a bejelentést - a hitelkartya
szerzédésben meghatérozott médon - irdsban, formanyomtatvanyon is
meg kell erésitenie a Kartyabirtokosnak a bejelentést koveté 3 napon belil,
amennyiben a Kartyabirtokos kéri a Hitelkartya pétlasat. Egyéb esetben
irasbeli megerésités nem szikséges.

8.6. A bejelentéskor kozélni kell a Hitelkartya szamat, vagy a beazonositashoz
szlikséges egyéb adatokat, a Kartyabirtokos nevét, az anyja nevét, a szliletési
datumat, valamint a sériilés jellegét vagy az elvesztés, ellopés tényét,
idépont- jat, valamint azt, hogy hatésagi intézkedés tortént-e, és ha igen,
annak idé- pontjat. A Tarsasag jogosult a bejelenté személyazonossaganak
ellendrzése céljabol tovabbi - altala nyilvantartott - adatot kérni. A bejelentés
hidnyossagaibol fakadé jogkdvetkezmények a Kértyabirtokos terhére esnek.
A Tarsasag a késébbi esetleges jogvitak tisztazasa érdekében az errél torténd
elézetes tajékoztatast kovetéen minden telefonbeszélgetést rogzithet az
Altalanos Uzletszabalyzatban rogzitett modon és feltételek szerint.

8.7. Amennyiben a Kartyabirtokos a Hitelkértyét letiltja, a Tarsasag attol
kezdédéen az adott Hitelkartyara vonatkozoan visszautasit minden terhelésre,
tranzakciéra vonatkozo engedélykérelmet.

8.8. ATarsasag a letiltési kérelmet hatélytalannak tekintheti, ha a bejelentésbdl
a Hitelkartya vagy a bejelenté nem azonosithatd, vagy ha egyébként a
kérilmények, a bejelentés tartalma alapjan nem tekintheték valésnak.

89. A Tarsasag jogosult - kellé gondossaggal - a Hitelkértyat letiltani csalas,
kartyahamisitas, hitelkartyaval tortén visszaélés alapos gyanija, szabalytalan
kartyahasznélat, hitelkeret fedezetlensége, barmely Kartyabirtokos szerzédés-
szegése, szerzédés megszlinése miatt, vagy a Kértyabirtokos kértol valé meg-
Ovasa érdekében, illetve egyéb a Térsasag altal indokoltnak tartott biztonsagi
okbol és kételes errél a Fokartyabirtokost irasban tajékoztatni. Amennyiben a
Térsasag meggy6z6datt arrdl, hogy a Kartyabirtokos vétlen a Hitelkéartyaval
tortént visszaélésben, Ugy potkartyat biztosit a Kartyabirtokos részére. A
Tarsaség tovabba fenntartia magénak a jogot a Hitelkartya letiltasara a
Hitelkrtya jogosulatlan vagy csalard modon t6rténé hasznalatanak gyanuja
esetén vagy annak biztonséga érdekében.

A vélt vagy észlelt csalds vagy biztonsagi fenyegetések esetén az Ugyfél
értesitésére amegadott telefonszamon, SMS értesités vagy telefonhivés Gtjan,
vagy a megadott e-mail cimen, elektronikus dton keriil sor.

A Tarsasdg a letiltds jogat akkor is fenntartja, ha jelentds mértékben
megnovekszik annak kockézata, hogy a Fékartyabirtokos a Téarsasag felé
fennallé fizetési kotelezettségét nem képes teljesiteni.

8.10. A Hitelkértya jova nem hagyott vagy hibasan teljesitett vagy hibasan
kezdeményezett fizetési mlvelete esetén a Kértyabirtokos kételes e
kérilményt haladéktalanul - személyesen vagy telefonon - bejelenteni a
Térsaséagnak.

A jova nem hagyott fizetési mivelet teljesitése esetén a Hitelnyujto kételes
megtériteni a Kartyabirtokos részére a fizetési mivelet Gsszegét, a hitelkeret
megterhelés el6tti éllapotat helyreéllitani, valamint a fizeté fél karat
megtériteni, azutan, hogy tudomast szerzett vagy tajékoztattak a maveletrd|
haladéktalanul, de legkésdbb az ezt kdvetd munkanap végéig.
AKértyabirtokos birtokabol kikertlt vagy ellopott Hitelkartyaval tortént, avagy
annak jogosulatlan hasznalatabél eredd jové nem hagyott fizetési miveletek
vonatkozasaban a kart tizendtezer forint mértékig a Fékartyabirtokos viseli
amennyiben a kér az arra vonatkozd bejelentés megtételét megel6zéen
keletkezett, hogy a Hitelkartya birtokébdl kikeriilt, ellopték, illetve annak
jogosulatlan vagy jova nem hagyott hasznélatara kerilt sor.

Nem terheli a Fékértyabirtokost ez a felelésség, ha

a) a krtya ellopasat, birtokabol trténd kikeriilését vagy jogosulatlan hasznélatat a
Kartyabirtokos a fizetési miivelet teljesitését megelézéen nem észlelhette,

b) a kart a Térsasag alkalmazottjanak, pénzforgalmi kdzvetitéjének, ficktelepének
vagy a pénzforgalmi szolgéltato részére kiszervezett tevékenységet végzének az
intézkedése vagy mulasztésa okozta,

¢) aTarsasag nem irt el erds Uigyfél-hitelesitést,

d)a kért készpénz-helyettesitd fizetési eszkdznek mindsiilé olyan személyre
szabott eljarassal okoztak, amely informécidtechnoldgiai eszkdz vagy téavkozlési
eszkoz hasznélataval tortént vagy a Kartyat személyes biztonsagi elemek - igy a
személyazonositd kod (PIN kod) vagy egyéb kod - nélkil hasznaltak, vagy

€) a Tarsasag abejelentés kapcsan nem tett eleget a ktelezettségének.

A fenti bejelentést kdvetden a Tarsasag viseli a kart az olyan jéva nem hagyott
fizetési miveletek vonatkozasaban, amelyek a Kértyabirtokos birtokabol kikerilt
vagy ellopott Hitelkartyaval torténtek, vagy annak jogosulatlan hasznalatabdl
eredtek. Mentesil a Térsasag karviselési felelssége aldl, ha bizonyitja, hogy
a jova nem hagyott fizetési mivelettel dsszefiggésben keletkezett kart a
Kértyabirtokos csalard médon eljarva vagy kotelezettségeinek szandékos vagy
sulyosan gondatlan megszegésével okozta.

8.11. Az elveszettnek (a Kartyabirtokos birtokabdl kikeriltnek) nyilvanitott és
késébb mégis megkerilt Hitelkartyat hasznalni nem szabad és a Tarsasag
részére be kell szolgéltatni. A Kértyabirtokos csak a kibocsétott potkartyat
hasznélhatja.

8.12. Az illetéktelen bejelentésbdl, letiltasbol vagy a letiltéssal kapcsolatos
visszaélésekbd| szarmazo kérokért a Tarsasag nem véllal felelésséget.

813. A letiltés, illetdleg a letiltott Hitelkdrtya potlasanak koltsége a
Kértyabirtokost terhelik. A dijak mértékét a mindenkori hirdetmény tartalmazza.

8.14. ATarsasag gondoskodik arrdl, hogy a Kértyabirtokos barmikor dij-, kéltség-
vagy egyéb fizetési kitelezettségtdl mentesen megtehesse a 8.10. pont szerinti
bejelentését, vagy kérelmezhesse a letiltés megszintetését.

8.15. Amennyiben a Tarsasag azért tériti vissza a kedvezményezett éltal vagy
rajta keresztil kezdeményezett, és a Kértyabirtokos altal jovahagyott fizetési
mivelet 6sszegét, mert a) a jovahagyas idépontjaban a fizetd fél a fizetési
mivelet 6sszegét nem ismerte, és b) a fizetési mivelet dsszege meghaladta azt
az 8sszeget, amely a fizetd fél részérd| az adott helyzetben észszerien elvarhato
volt, Ugy a visszatéritendd dsszeg meg- egyezik a teljesitett fizetési mivelet
teljes Osszegével. A Kartyabirtokos szamlajan a jovairas értéknapja nem lehet
késdbbi, mint az 6sszeggel valo megterhelés napja.

Akértyabirtokos nem jogosult a visszatéritésre, ha a) a jovahagyast kozvetleniil a
sajat pénzforgalmi szolgaltatojanak adta meg, és b) ajovdbeni fizetési miveletre
vonatkozd téjékoztatast a pénzforgalmi szolgéltatd vagy a kedvezményezett a
megéllapodés szerinti modon a fizetési megbizas teljesitésének esedékességét
megeléz6en huszonnyolc nappal a Kértyabirtokos rendelkezésére bocsatotta
vagy szémara elérhetdvé tette.

9. Kamat, dij, jutalék, kéltség

9.1. AHitelkartya hasznélattal és a hozzé tartozo szolgéltatasokkal kapcsolatos
dijak és koltségek meghatarozasat és mindenkor érvényes mértékiket
a Tarsasdg altal kozzétett hirdetmény tartalmazza. A hirdetményben
meghatérozott, ténylegesen felmertlt dijakkal és koltségekkel a Tarsasag
a Fokartyabirtokos rendelkezése nélkil jogosult az egyes Tranzakciok
elszamolasakor a Fékartyabirtokos részére az ONEY Magyarorszag Pénziigyi
Szolgéltatd Zrt. altal rendelkezésére tartott hitelkeretet megterhelni. A
Térsasag ezen jogosultséga a szerzédés megkotésével, minden egyéb
nyilvantartasba torténé bejegyzés nélkil [étrejon.

9.2. A Hitelkartyaval nem forintban végrehajtott tranzakcio esetén, az aru
vételdranak, szolgaltatés dijanak devizaban kifejezett értékét a nemzetkozi
kartyaszervezet (MasterCard), az éltala meghatérozott arfolyamon valtja 4t a
Térsasag elszamol¢ devizanemére (MasterCard EURO). A Térsaség ezt a de-
vizadsszeget a hirdetményben megjeldlt, a hitelkeret terhelésének napjan
érvényes arfolyamon véltja at forintra. A kiilfoldon végrehajtott tranzakcio el-
szamolasa soran felmertild esetleges arfolyamkockazatbdl fakado koltségeket
a Fékartyabirtokos viseli.

10. Reklamacié

10.1. A Fékartyabirtokos — amennyiben a hitelkeretén terhelés vagy jovairas tortént
- a hitelkeret javara és terhére irt Gsszegekrdl, valamint az egyen- legrél minden
honapban egyenlegértesitét kap kézhez (ezaz a Térsasag az egyenleget annak
levezetésével egyitt irasban kozli a Fokartyabirtokossal)l. A Fékartyabirtokos
az egyenleget és az annak alapjaul szolgald koveteléseket és tartozasokat az
irasbeli kozléstd| szamitott harmincnapos jogvesztd hataridén beliil irsban
vagy a hirdetményben meghatérozott cimre kiildstt elektronikus Uzenetben
kifogasolhatja. Amennyiben ezen idén tdl nydjt be reklamaciot, Ggy azt mar csak
a polgéri jog szablyai szerint érvényesitheti. Amennyiben ezen idén belil nem él
kifogassal az egyenlegértesitdben foglaltak ellen, gy a Tarsaség az ott feltintetett
adatokat elfogadottnak tekinti a Fokartyabirtokos részérdl. Az egyenleg a
fentiekben meghatérozottakon tul, évente kilon mér nem kertil meghatérozasra.

10.2. ATranzakciokrol készilt bizonylatokat reklamacio, illetve kifogés esetén a
Fékartyabirtokosnak a Tarsasag rendelkezésére kell bocsatania.

10.3. A reklamécio, vagy a kifogas elbirdlaséig a Fékartyabirtokos szerzédés
szerinti kotelezettsége fennall.

104. A reklamécio jogossaga esetén a Tarsasag a reklamalt tételt
rendezi a Fékartyabirtokos hitelkeretén és arrdl a kovetkezé hitelkeret
egyenlegértesitében Gt értesiti.

11. Egyéb rendelkezések

111 A Kértyabirtokos barmilyen jellegi informaciokérés, reklamacio esetén a
Tarsasaghoz a hirdetményben kézzétett, illetve a szerzédésben meghatérozott
telefonszamon, postai cimen, illetve elektronikus elérhetéségen fordulhat.

11.2. A Kértyabirtokos széban, telefonon, a Tarsasagnak cimezve irdsban
vagy a hirdetményben meghatérozott cimre kildott elektronikus tzenetben
nydjthatja be panaszat, amelynek a kivizsgélasat a Tarsasag a panasz kézhez-
vételekor megkezdi. A kivizsgélas eredményérél a Tarsasag - jogszabaly
eltérd rendelkezésének hianyaban - a bejelentéstd| szamitott 30 napon belil a
Kértyabirtokost irasban értesiti.

11.3. Az Elfogadohely nem jogosult a Tarsasag nevében semminemi
jognyilatkozat megtételére.

114, A Kértyabirtokos koteles a személyes adataiban torténd valtozasokat a
Térsasagnak bejelenteni.
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11.5. Amennyiben a Tarsasagnak a szerz6dés teljesitéséhez harmadik személyt
sziikséges igénybe vennie, a Kartyabirtokos hozzajarulasat adja, hogy a Tarsasag
e személynek a feladat ellatésahoz szlkséges, a banktitok hatélya ald tartozo
adatait atadja. Ez érvényes a Hitelkartya letiltasahoz szikséges adatoknak az
Elfogadéi halozattal torténd kézlés esetére is.

11.6. A Tarsasag a jogszabalyi rendelkezéseknek megfelelden a torvény altal
meghatarozott referenciaadatokat adja at a Kézponti Hitelinformaciés Rend- szert
(KHR-t) kezelé pénziigyi véllalkozas részére adatkezelés és nyilvantartas céljéra,
tobbek kozott a szerzédés megkdtésének kezdeményezése soran tortént
-valétlan adatok kozlése,

- hamis vagy hamisitott okirat felhasznalésa esetén.

A Térsasag a torvényi rendelkezéseknek megfeleléen atadja a KHR-t kezeld

pénzligyi vallalkozas részére azon természetes személy jogszabalyban meg-

hatérozott referenciaadatait, aki az adatszolgaltatés targyat képezé szerzédés

megkotésének kezdeményezése soran

a) valdtlan adatot k6zol és ez okirattal bizonyithat, illetve

b) hamis vagy hamisitott okirat hasznélata miatt abirdsagjogerds hatérozataban
a 2013. junius 30-ig hatélyban volt, a Blinteté Térvénykdnyvrél szol6 1978.
évi V. torvény (a tovabbiakban: 1978. évi V. torvény) 274-277. §-aban vagy a
Biinteté Torvénykonyvrél szlo 2012. évi C. torvény (a tovabbiakban: Btk.)
342, 343, 345, és 346. §-aban meghatarozott bincselekmény elkovetését
allapitjia meg.

A Tarsasag a KHR-t kezelé pénziigyi vallalkozas részére irasban atadja annak
a természetes személynek a jogszabalyban meghatérozott referenciaadatait,
akivel szemben a készpénz-helyettesitd fizetési eszkoz hasznélata miatt a
birésag jogerds hatérozataban a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi V.
torvény 313/C. §-aban vagy a Btk. 374. § (5) bekezdésében és 393. §-aban meg-
hatarozott blincselekmény elkovetését allapitja meg.

A KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozés részére valé adatétadss egyéb eseteit,
részletes feltételeit, az adatdtadas maodjat az Altalanos Uzletszabalyzat
tartalmazza.

11.7. Jelen Szabalyzatban nem szabalyozott kérdésekben a Tarsasag Altalanos
Uzletszabalyzatéanak rendelkezései, a Polgari Torvénykdnyy, a Hitelintézetekrd|
és a pénzligyi vallalkozasokrdl sz0l6 torvény, az egyes fizetési szolgaltatokrol
sz0l6 torvény, a pénzforgalmi szolgaltatas nyljtasarol szol6 torvény, a kész-
pénz-helyettesitd fizetGeszkozre és az ezzel torténd szolgdltatas nydjtésara
vonatkozd egyéb hatalyos jogszabalyok, valamint a Bintetd Torvénykonyv
rendelkezései az irdnyadok.

lemé ési | és a

12. Tajékoztatds a fizetés-k altatasrol

szamlainforméciés szolgaltatasrol

12.1. A kértyaalap( készpénz-helyettesité fizetési eszkozt - ide nem értve az
elektronikuspénzt - kibocsatd pénzforgalmi szolgaltato kérésére a fizetd fél
fizetési szamlajat vezetd pénzforgalmi szolgéltato haladéktalanul visszaigazolja,
hogy a fizetd fél fizetési szamldjan rendelkezésre all-e a kartyaalapu fizetési
mivelet végrehajtasahoz sziikséges 6sszeg, ha

a) akérésidépontjaban afizetd fél fizetési szamldja online modon hozzaférhetd,

b) a fizetd fél kifejezetten hozzajarult ahhoz, hogy a fizetési szamléjat vezetd
pénzforgalmi szolgaltatdja eleget tegyen az adott pénzforgalmi szolgéltato arra
iranyul6 visszaigazolasi kérelmének, hogy egy adott kértyaalapu fizetési miivelet
végrehajtasahoz szlikséges Osszeq a fizetési szamléjan rendelkezésre &l és

¢) a b) pontban meghatarozott hozzajarulés az els6 visszaigazolds kérése eldtt
megadasra keril.

12.2. Akértyaalapu készpénz-helyettesitd fizetési eszkozt kibocsatd pénzforgalmi
szolgaltato akkor kérheti az (12.1) bekezdésben meghatérozott visszaigazolast, ha

a) a fizet6 fél kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy a pénzforgalmi szolgéltato ezen
visszaigazolast megkérhesse,

b) a fizet6 él a pénzforgalmi szolgaltato altal kibocsatott kértya- alapi készpénz-
helyettesitd fizetési eszkdzzel kezdeményezte az adott sszegl kartyaalapu
fizetési miveletet, és

¢) apénzforgalmiszolgéltatd minden egyes visszaigazolas kérése el6tt azonositja
magat a fizetési szamlat vezetd pénzforgalmi szolgaltatonal, valamint a
fizetési szamlat vezeté pénzforgalmi szolgaltatoval biztonsagos adatétviteli
kapcsolatban all.

12.3. Az (12.1) bekezdésben meghatérozott visszaigazolas

a) kizérdlag ,igen” vagy ,nem” vélasz lehet, a vélasz nem tartalmazhat
szamlaegyenleget, szamlakivonatot, tovabba a vélasz nem térolhato és nem
hasznélhaté fel a kartyaalapu fizetési mvelet teljesitésétd| eltérd célra,

b) nem jarhat azzal, hogy a fizetési szamlat vezetd pénzforgalmi szolgaltato a fizetési
szamlan pénzeszkozt zéroljon.

) A fizeté fél jogosult arra, hogy tajékoztatast kérjen a fizetési szamlajat
vezeté pénzforgalmi szolgéltatotol az (12.1) bekezdésben meghatarozott
visszaigazolast  kérd pénzforgalmi  szolgéltatd nevérdl, valamint a
visszaigazolas tartalmarol.

12.4. Afizetd fél akkor jogosult a fizetés-kezdeményezési szolgéltatast igénybe
venni, ha a fizetési szamlaja online modon hozzéférhetd.

125.A fizetés-kezdeményezési szolgaltatas igénybevételének nem lehet
feltétele, hogy szerzédéses jogviszony élljon fenn a fizetés-kezdeményezési
szolgéltatast végzé pénzforgalmi szolgaltatd és a fizetési szamlat vezetd
pénzforgalmi szolgéltaté kozott.

12.6. Afizetés-kezdeményezési szolgaltatast végzd pénzforgalmi szolgaltato

a) a fizetés-kezdeményezési szolgéltatassal osszefliggésben semmilyen
idépontban nem birtokolja a fizeté fél pénzeszkozeit,

b) biztositja, hogy az Ugyfele személyes hitelesitési adataihoz az tigyfélen
és a személyes hitelesitési adatok kibocsatojan kival mas nem fér hozza,
valamint azokat biztonsagos és hatékony csatornakon tovabbitja,

¢) biztositja, hogy az lgyfelére vonatkozd, a fizetés-kezdeményezési
szolgaltatds  keretében megszerzett egyéb adatokat csak a
kedvezményezett részére és csak az Ugyfele kifejezett hozzajarulasaval
tovabbitsak,

d) minden egyes fizetési megbizas kezdeményezésekor azonositja magét a
fizetd fél fizetési szamlajat vezetd pénzforgalmi szolgalta- tonal, valamint
a fizetési szamlat vezeté pénzforgalmi szolgéltatoval, a fizetd féllel és a
kedvezményezettel biztonsagos adatatviteli kapcsolatban all,

e) nem térol az tigyfelérd| érzékeny fizetési adatot,

f) a fizetés-kezdeményezési szolgaltatés igénybevételéhez szikséges
adatokon kivil més adatot nem kér az tigyfelété|,

q) a fizeté fél altal kifejezetten igényelt fizetés-kezdeményezési szolgéltatas
ny(jtasatol eltéré célbol nem hasznal és nem tarol adatokat, valamint nem
fér hozza adatokhoz és

h) nem médositja a fizetési megbizas osszegét, kedvezményezettjét vagy
béarmely mas jellemzéjét.

12.7. A fizet6 fél fizetési szamlajat vezetd pénzforgalmi szolgaltato - a fizetés-
kezdeményezési szolgaltatas igénybevétele érdekében -

a) biztonsagos adatétviteli kapcsolatban éll a fizetés-kezdeményezési szolgéltatast
végz6 pénzforgalmi szolgéltatoval,

b) azt kovetden, hogy a fizetési megbizast atvette a fizetés-kezdeményezési
szolgéltatast  végz6  pénzforgalmi  szolgéltatétol,  haladéktalanul
teljeskorlien téjékoztatja a fizetés-kezdeményezési szolgéltatast végzd
pénzforgalmi szolgéltatot a fizetési mivelet kezdeményezésérdl, valamint
a fizetés-kezdeményezési szolgdlta- tast végzd pénzforgalmi szolgéltatd
szémara elérhetdvé teszi a fizetési mivelet teljesitéséhez kapcsolodoan
rendelkezésre 4ll6 - az Ugyféllel is megoszthatd - informacioit és

a fizetd fél altal kozvetlentl adott, valamint a fizetés-kezdeményezési
szolgaltatds igénybevételével adott fizetési megbizasokat azonos
médon kezeli, igy killondsen az idézités, a teljesitési sor- rend és a dijak
tekintetében, kivéve, ha az eltéré modon torténd kezelés objektiven
indokolhato.

o

Ajelen Szabalyzat 2021. méjus 5. napjan ép hatélyba, rendelkezéseit a Tarsasag
e naptdl alkalmazza az altala az Ugyfelekkel kotott szerzédésekben.



