FELHASZNALASI FELTETELEK

A VIDEOS AZONOSITASHOZ

Hatdlyos: 2026.05.04-t4l

Tajékoztatjuk, hogy a Cofidis Magyarorszdgi Fidktelepe (székhely: 1134 Bu-
dapest, Vaci ut 23-27, ,,Cofidis”) kozvetit6i tevékenység keretében online
(auditdlt elektronikus hirkdzlé eszkdz utjan végzendd) Ggyfélazonositasi
feladatokat végez a Magyar Cofidis Bank Zrt. (,,Bank”) részére. A Cofidis
biztonsagos, védett, az Ernst and Young Kft. dltal auditalt, a Magyar Nem-
zeti Bank altal felligyelt szolgdltatok altal alkalmazott auditalt elektronikus
hirkdzlé eszkodz és miikddtetésének, belsé szabalyozasa minimumkovetel-
ményeinek, auditdlasa modjanak, valamint az ilyen eszkéz atjan végzett
elektronikus Ggyfél-atvildgitas végrehajtdsanak részletszabalyairdl sz6l6
29/2024. (V1. 24.) MNB rendelet el6irdsainak megfelel elektronikus hirkdz-
16 eszkoz (,,Alkalmazas™) utjan végzi a pénzmosas és a terrorizmus finan-
szirozdsa megelGzésérdl és megakadalyozasardl szolé 2017. évi LIl torvény
(,Pmt.”) dltal el6irt, az Ugyfél azonositasara és személyazonossadganak
igazolé ellen6rzésére iranyuld Ggyfél-atvildgitdsi feladatokat (,,auditalt
elektronikus hirkozl6 eszkoz utjan végzett iigyfél-atvilagitas™).

Az auditalt elektronikus hirkdzl6 eszkdz utjan végzett (igyfél-atvilagitds
kozvetlen elektronikus - valés idejl - (,,kdzvetlen elektronikus iigyfél-at-
vildgitas™) mddon torténhet.

Az auditdlt elektronikus hirkdzl§ eszkdz utjan végzett tgyfél-atvilagitds
soran a Bank meghbizasabdl eljaré Cofidis kdteles megbizonyosodni ar-
rél, hogy az On &ltal felhasznalt személyazonosséag igazoldséra alkalmas
hatdsagi igazolvany (a tovabbiakban: igazolvany) alkalmas az tigyfél-at-
vildgitas elvégzésére, igy kildondsen az igazolvany egyes elemei és azok
elhelyezkedése megfelel a jogszabalyi el6irasoknak, illetve az igazolvanyt
kidllitd hatdsag el6irdsainak, valamint az egyes biztonsagi elemek - kiilé-
ndsen a hologram, a kinegram vagy ezekkel megegyezé mas biztonsagi
elemek - felismerhet6k és sériilésmentesek.

Kérjiik, hogy az auditalt elektronikus hirk6zlé eszkdz tjan végzett tigyfél-atvi-
[agitas soran gy nézzen bele a kamerdba, hogy arcképe felismerhet és rog-
zithet6 legyen. Az eljaras soran ugyanis az Onrél rogzitett fényképet és az iga-
zolvanyban szereplé képmadst a Bank megbizasabdl eljaré Cofidis az auditalt
elektronikus hirkdzl6 eszkdz segitségével egyértelmien azonositani koteles.

Az Uigyfél-atvilagitds soran ezen felil kérjik, hogy értheté mddon kdzodlje
majd a felhasznalni kivant igazolvany okmanyazonositojat.

Kérjlik, hogy az auditalt elektronikus hirkdzl6 eszkédz atjan végzett tigyfél-
atvildgitas soran a felhasznalni kivant igazolvanyt oly médon legyen szives
felvétel készitésére elhelyezni, illetve mozgatni, hogy a biztonsagi elemek
és adatsorok felismerhetdk és rogzitheték legyenek.

Az auditalt elektronikus hirkézlé eszkdz utjan végzett tigyfél-atvildgitas soran
a Bank megbizasabdl eljard Cofidis egy véletlenszeriien generdlt azonositasi
kddot kiild az On azonositasara alkalmas e-mail-cimére vagy SMS-ben az On
mobiltelefonszamara. A kodot az auditalt elektronikus hirkdzlé eszkoz Utjan
végzett (igyfél-atvildgitas befejezéséig jol hallhatoan be kell mondania.

Tajékoztatjuk, hogy az auditdlt elektronikus hirkdzlé eszkoz Utjan végzett
Ggyfél-atvildgitds legalabb kétfaktoros, amelyek kozul az egyik kép- és
hangatvitelt lehet6vé tevd elektronikus hirkdzld eszkoz.

A jelen feltételek kifejezett elfogaddsaval On - minden tovabbi jogcse-
lekmény nélkil - tudomasul veszi a jelen dokumentumban foglalt va-
lamennyi feltételt és azt, hogy az Alkalmazas haszndlata soran dtadott
vagy a Bank megbizasabdl eljaré Cofidis altal megismert személyes ada-
tait a Bank, illetve a Cofidis a lentiekben részletesen leirt feltételek szerint
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nyilvantartsa és kezelje. A feltételek elfogaddsdt a kdzvetlen elektronikus
ugyfél-atvilagitds soran széban is meg kell ismételnie.

A kozvetlen elektronikus (igyfél-atvilagitds soran a teljes kommunikaciot
- ideértve a kozvetlen elektronikus Ggyfél-atvilagitassal kapcsolatos va-
lamennyi tajékoztatast és az On ehhez torténd kifejezett hozzdjérulasat -
a Cofidis visszakeresheté modon kép- és hangfelvételen rogziti.

Az auditdlt elektronikus hirkdzl6 eszkdz utjan végzett ligyfél-atvildgitas so-
ran On barmikor jogosult az Ggyfél-atvilagitds soran térténd adatrogzités-
hez valé hozzajarulasat visszavonni.

Tajékoztatjuk arrdl, hogy a Bank az gyfél-atvildgitdsi kotelezettség tel-
jesitése soran birtokaba jutott okiratot, illetve annak masolatdt, beleértve
a jelen, auditdlt elektronikus hirkdzlé eszkdz utjan végzett igyfél-atvilagi-
tas soran birtokdba jutott okiratot is, valamint minden egyéb, az tzleti kap-
csolattal 6sszefliggésben keletkezett iratot, illetve azok masolatat az Gzleti
kapcsolat megsz(inésétdl szamitott nyolc évig kdteles megdrizni. A Magyar
Nemzeti Bank, a NAV Pénzmosas és Terrorizmusfinanszirozas Elleni Irodaja,
a nyomoz6 hatdsdg, az (igyészség és a birdsdg megkeresésére a Bank ezen
adatokat a megkeresésben meghatdrozott ideig, de legfeljebb az Gzleti
kapcsolat megsziinésétdl szamitott tiz évig koteles megdrizni.

Kérésére a Bank az elektronikus tgyfél-atvildgitas soran birtokdba jutott
adatokat az adatkezelés id6tartama alatt az On mint érintett részére hozza-
férhetdvé teszi, illetve dtadja.

Egyebekben a Bank és a Cofidis az Alkalmazas haszndlata sordn tudoma-
sara jutott személyes adatot a személyes adatok védelmére vonatkozo
el6irasok, igy kiléndsen az dltalanos adatvédelmi rendelet, az informacios
onrendelkezési jogrdl és az informacioszabadsagrol szold 2011. évi CXII.
torvény, a hitelintézetekrél és a pénziigyi vallalkozasokrdl sz6lé 2013. évi
CCXXXVIL. tdrvény, illetve a Pmt. rendelkezései szerint kezeli. Az adatke-
zelés részletes feltételeirdl a Bank adatkezelési tajékoztatojabdl (https://
cofidisbank.hu/adatvedelem), illetve a Bank Uzletszabdlyzatabol (https://
cofidisbank.hu/sites/default/files/documents/altalanos_uzletszabalyzat_
hatalyos_20241220.pdf) tajékozddhat.

Jogszabdlyi kdtelezettségének eleget téve a Bank meghizasabdl eljard Cofidis
megszakitja a kdzvetlen elektronikus tigyfél-atvilagitast, amennyiben

+ On a kdzvetlen elektronikus Ugyfél-atvildgitas sordn visszavonja az adat-
rogzitéshez adott hozzajaruldsat,

az On &ltal bemutatott igazolvany fizikai és adattartalmi kovetelményei
nem felelnek meg a jogszabalyi eléirasoknak,

az On altal bemutatott okmanyok, illetve okiratok, vagy az On vizudlis
azonositasanak feltételei nem adottak,

a Cofidis nem tudja elkésziteni a hang- és képfelvételt,

On nem, vagy nem teljes egészében vagy hibdsan kildi vissza az azono-
sitdsi kodot,

On nem tesz vagy észlelhetéen befolyds alatt tesz nyilatkozatot, vagy

az eljaras soran barmilyen ellentmondas vagy bizonytalansag Iép fel.

Az auditalt elektronikus hirkdzlé eszkoz utjan végzett ligyfél-atvildgitdshoz
On 4ltal hasznalt eszkdznek minimalisan az aldbbi technikai feltételeknek
kell megfelelnie:

« Altaldnosan: a videds azonositast internetkapcsolattal, vided kameraval,
mikrofonnal, hangszdrdval rendelkez6 személyi szamitdgéprél, tabletrél
vagy okostelefonrdl lehet kezdeményezni. Okoseszkozok tekintetében
a szolgadltatas Android és i0S késziilékekrdl érhetd el.
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* Mobiltelefon vagy tablet esetén:
- Android 5.0 vagy Ujabb rendszer
Mobilinternetnél stabilabb, otthoni internetkapcsolat
Minimum HD felbontasu elélapi webkamera
Google Chrome, Internet Explorer (legfrissebb) vagy Firefox béngészé
iPad esetén Google Chrome bdngészé (legfrissebb)
* Notebook és desktop szamitdgép esetén:
- szélessavu internet kapcsolat (legaldbb 2Mbit/IMbit savszélesség)
- Windows 7 és tjabb rendszerek
- Minimum HD felbontdsu webkamera
- ajanlott bdngész6k: Chrome (friss verzio), Internet Explorer 11, Firefox
(friss verzio), Opera (friss verzio) vagy Safari 11

Az auditalt elektronikus hirkdzl6 eszkoz Utjan végzett Ggyfél-atvildgitas
soran Ggyelni kell arra, hogy a bemutatott okiratok tartalma, az elhang-
20, illetve az auditalt elektronikus hirkézlé eszkdz Utjan végzett Ggyfél-
atvildgitashoz haszndlt eszkdzon lathato, tarolt, vagy az eszkéz segit-
ségével tovabbitott informdcidk ne juthassanak illetéktelen személyek
tudomasara.
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Sem a Bank, sem a Cofidis nem tartozik felel6sséggel azokért az esetle-
gesen bekdvetkezd karokért, veszteségekért, koltségekért, melyek az Al-
kalmazds nem szakszer(i hasznalatdbdl, illetve a sziikséges eszkozok hi-
bajabol, meghibdsodasabdl, nem megfelelé mikddésébdl, a biztonsdgi
elvarasok be nem tartasabdl, a Bank, illetve a Cofidis érdekkdrén kivil fel-
meriilé okbol kovetkeztek be, és amelyeket a Bank, illetve a Cofidis a téle
elvarhaté gondossaggal sem tudott megakadalyozni.

A Bank az Alkalmazas igénybevételéért semmiféle dijat, koltséget nem
szamit fel.

A Bank jogosult a jelen feltételeket barmikor visszavonni, vagy madositani,
azzal, hogy a mar végrehajtott auditalt elektronikus hirkdzlé eszkdz utjan
végzett gyfél-atvildgitasi intézkedések szabalyait, érvényességét az eset-
leges mddositds nem érinti.

Nyilatkozom, hogy ligyfélként az auditalt elektronikus hirkdzl6 eszkdz Utjan
végzett (igyfél-atvildgitas feltételeit részletesen megismertem és azt kife-
jezetten elfogadom.
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A MAGYAR COFIDIS BANK ZARTKORUEN MUKODO RESZVENYTARSASAG
LAKOSSAGI BETETI ES MEGTAKARITASI SZAMLA
ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEI

1. ALTALANOS RENDELKEZESEK ES HATALY

1.1 A Magyar Cofidis Bank Zartkériien Miikdd6é Részvénytdrsasag Lakossagi
Betéti és Megtakarftasi Szamla Altaldnos Szerzédési Feltételei (a tovabbi-
akban: ASZF) a Magyar Cofidis Bank Zartkortien Mikodd Részvénytarsasag
[H-1062 Budapest, Teréz korut 55-57., Cg.; 01-10-043269, APTF/PSZAF en-
gedély szam: 260/1997. (1997. majus 22.), és 1-2748/2002.] (a tovabbiak-
ban: Bank) és az tigyfél (a tovabbiakban: Ugyfél) kozott - betét és mas,
a nyilvanossagtol szarmazd visszafizetendd pénzeszkoz elfogadasa targya-
ban - kotétt megallapodas dltaldnos (szerzédési) feltételeit tartalmazza,
amelyek - ha kalén szerzédési kikotés eltéréen nem rendelkezik - az Ugy-
féllel kotott szerz6dés részét képezik. A Bank Altalanos Uzletszabélyzatét
csak a jelen ASZF-ben eltéréen nem rendezett kérdésekben kell alkalmazni.

1.2 Ajelen ASZF hatalya kiterjed:

- a BNP Paribas Magyarorszagi Fidktelepétél (Cg: 01-17-000437, 1051
Budapest, Széchenyi Istvan tér 78.) 2018. oktdber 13. napjan allomany-
atruhazas keretében atvett betétszerz6désekre;

- a Magyar Cofidis Bank Zartkorien M(kodé Részvénytdrsasag és
az Ugyfél kozott a fenti dllomanyétruhdzas idépontjat megelézéen
|étrejott betétszerzédésekre, tovabbd a

- Magyar Cofidis Bank Zartkoriien Mikodd Részvénytérsasag és az Ugy-
fél kozott 2018. oktober 13.

- Magyar Cofidis Bank Zartkor(ien MUikod6 Részvénytdrsasag (korab-
ban: Magyar Cetelem Bank Zartkorien M(ikodd Részvénytarsasag) és
az Ugyfél kozott 2024. december 20. napjatdl 1étrejott Szerzédésekre.

1.3 A Bank és az Ugyfél kozotti jogviszony tartalmét a Bank Altaldnos Uzlet-
szabalyzata, a jelen ASZF, a Bank és az Ugyfél kozott Iétrejott Takarékszamla
szerz6dés, egyedi betétlekotésre iranyuld Betétszerzddés és a mindenkori
kondiciokat tartalmazo hirdetmény (a tovabbiakban: Hirdetmény) tartal-
mazza, melyek egyittesen képezik a Bank és az Ugyfél kozott létrejott szer-
z6dést (a tovabbiakban: Szerzddés). Az itt felsorolt dokumentumok kozotti
eltérés esetén elsésorban az egyedi Betétszerz6dés, a Takarékszamla szer-
z6dés és a Hirdetmény(ek), ezt kdvetden a jelen ASZF, majd az Altalanos
Uzletszabdlyzat rendelkezései az irdnyaddk.

1.4 Az ASZF és hirdetmények nyilvanosak, azokat a Bank az Ugyfelek sza-
mdra nyitva all6 (zlethelyiségeiben, illetve a Bank internetes honlapjan
(www.cofidisbank.hu) kdzzéteszi. A Bank az ASZF-et, valamint a hirdet-
ményeket az Ugyfél kérésére - papiron vagy tartés adathordozén - in-
gyenesen rendelkezésre bocsatja a szerz6déskotést megel6zéen, és azt
kévetéen barmikor a Szerzdés fenndllasa alatt.

1.5 A Bank az Ugyfelek részére korlatozott rendeltetés(, forint pénznem-
ben vezetett szamlat (Takarékszamla) nyit és tart fenn a szerz6déses jog-
viszony alatt, mely az Ugyfelek forint pénzeszkdzének a Bankndl torténé
megtakaritasi célu elhelyezésére szolgdl. Az Ugyfél a Takarékszamla fe-
lett a Szerzédésben meghatarozott maodon és kérben rendelkezhet, mely
soran a Szerz6déshen foglaltak szerint betétlekdtést is kezdeményezhet.
Betét lekdtésére iranyuld megbizas esetén a Bank a Lekotott betét dsz-
szegét a Takarékszamlarol az erre a célra elkildnitetten nyitott technikai
jellegi betétszamlara (a tovabbiakban: Betétszdmla) vezeti at és a futam-
id6 végéig, vagy automatikus megujulds esetén a lekdtés megsziinéséig
azon tartja nyilvan.

2. DEFINICIOK
2.1 ,AEOI” (,,Automatic Exchange of Information™): A nem kizardlag
magyar addalanyisaggal kapcsolatos, tigyfél altal tett nyilatkozat.
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2.2 ,,Banki munkanap”: az a nap, amikor a Bank a hatalyos nyitvatarta-
si rendje szerint (zleti tevékenységet végez, igy amelyen a Bank fizetési
mivelet teljesitése céljgbol nyitva tart.

2.3 ,,Betét”: az Ugyfél altal a Banknal a Ptk. 6:390. §-dban foglaltak sze-
rint elhelyezett forint (HUF) pénzeszkoz.

2.4 ,,Betétszamla”: Elkillonitetten nyitott technikai jellegli szémla, mely-
nek célja, hogy a lekétni kivant Betét 6sszegét a Takarékszamlardl a Bank
arra atvezesse és a futamidd végéig, vagy automatikus megujulds esetén
a lek6tés megsziinéséig azon nyilvantartsa

2.5 ,,Betétszerzédés”: A Bank és az Ugyfél kozott létrejott betét lekotésé-
re irdnyuld egyedi megallapodas.

2.6 ,,NetBank”: A Bank honlapjan elérheté elektronikus szolgaltatas,
amely az Ugyfél részére az Interneten keresztill kezdeményezett megbi-
zasok (betétlekotés, betétfeltorés, atutalds) végrehajtdsara, és banki in-
formaciok lekérdezésére szolgdl. A Bank jogosult a NetBank egyes menii-
pontjaihoz vald hozzéaférést kockazati, biztonsagi szemponthdél korlatozni.
A Bank jogosult a NetBank szolgdltatds keretében rekldmizeneteket,
kereskedelmi kommunikaciot kdzzétenni a mindenkori jogszabalyi ren-
delkezések figyelembevételével.

2.7 ,NetBank hozzaférési adatok”: Az Ugyfél lgyfélazonositéja vagy
takarékszamla azonositdja, e-mail cime és a Bank nyilvantartasaban sze-
replé mobiltelefonszama.

2.8 ,,Elektronikus szamlakivonat”: Eredeti szémlakivonat PDF forma-
tumban letélthetd elektronikus formaja.

2.9 ,,FATCA” (,,Foreign Account Tax Compliance Act”): Az amerikai
addalanyokra vonatkozo térvény, amely értelmében az amerikai addala-
nyoknak az Amerikai Egyesiilt Allamokon kivili pénzigyi eszkozeik te-
kintetében is meg kell, hogy fizessék az addt, vagyis az Egyestilt Allamok
szabalyai szerint adofizetési kotelezettségiik van.

20 ,,Jelsz6™: az a titkos kod, amely az Ugyfélazonositéval egyiittesen hasz-
nalva lehetévé teszi a Bank szamdra, hogy biztonségosan azonositsa az Ugy-
felet, és hogy az Ugyfél szémara hozzaférést biztositson a NetBankhoz. A Jel-
sz6t az Ugyfél a NetBankba torténé regisztracio sordn adja meg, valamint
a kés6bbiekben a NetBank erre szolgdlé mendrendszerében maédosithatja.

211 ,,Hirdetmény”: a Bank altal kindlt betéti szolgdltatasok konkrét feltét-
eleire vonatkozé kozlemény. A Bank az aktudlis Hirdetményében hatdroz-
Za meg az egyes megtakaritdsi tipusokra irdnyadd Egységesitett Betéti
Kamatlabmutatd (EBKM) értékét is.

212 ,,Megbizas”: az Ugyfél altal a Bank részére adott, bizonyos miivelet
végrehajtasara vonatkozo utasitas (pl. Uj Betét lekdtése, meglévé vagy le-
jéré Betét meguijitésa, vagy az Ugyfélnek a Takarékszamlgjéra vonatkozd
dtutalasi vagy megsziintetési rendelkezése).

213 ,,Postai szamlakivonat”: A NetBank szolgéltatas keretében az Ugyfél
kérheti a Takarékszamlajanak szamlakivonatdt postai kézbesitéssel.

214 ,,Regisztracio”: A Bank honlapjén keresztul, az Ugyfél 4ltal kezdemé-
nyezett nyilvantartasba vételi folyamat, melynek célja a NetBank szolgal-
tatasok igénybevétele.

215 ,,Referenciaszamla™: az Ugyfél més, magyarorszagi banknal veze-
tett, sajat nevére sz6l6 forintszdmldja. A Bank kizérélag az Ugyfél részérd
a Bank dltal elvart médon igazolt és a Bank altal regisztralt Referencia-
szamlardl fogad, illetéleg annak javara hajt végre Megbizasokat.

216 ,,Rendelet”: az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2015/847 rende-
lete (2015. majus 20.) a pénzatutaldsokat kisérd adatokrdl és a 1781/2006/
EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl.
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217 ,,TAN kéd”: (az angol ,,Transaction Authentication Number” rovi-
ditésh6l, magyarul: Tranzakcio Hitelesité Szam): a Bank altal generalt,
specilis, ideiglenes azonositd kad, amely Ugyfél azonositasra, valamint
arra szolgal, hogy az Ugyfél hitelesitse és elkiildje Megbizasait a Banknak
a NetBankon keresztiil.

218 ,,Takarékszamla™: a Bank dltal kindlt feltételek és paraméterek szerint
az Ugyfél nevére nyitott, korlatozott rendeltetés(i, megtakaritasok elhe-
lyezésére szolgdld forint pénznemben vezetett szamla. A Takarékszam-
la nem minésil a pénzforgalmi szolgaltatds nyujtasardl sz6l6 2009. évi
LXXXV. térvény (Pft.) 2. § 8. pontjaban meghatdrozott fizetési szamlanak.

219 ,,Takarékszamla azonosit6”: azonositasra és a NetBank felliletéhez
vald regisztraciéra szolgald, nem megvaltoztathaté egyedi szamkombi-
nacié, amelyet a Bank generdl és kiild meg az Ugyfél részére.

2.20 ,,Ugyfél”: az a nagykort természetes személy, aki megfelel a min-
denkori Hirdetményben foglalt feltételeknek és a Bankkal Takarékszamla
szerz6dést kot, vagy azzal mér rendelkezik. A jelen ASZF alkalmazésaban
Ugyfélnek kizardlag a Takarékszamla szerzédéssel rendelkezé, Hirdetmény-
ben foglalt feltételeknek megfelelé nagykort természetes személy mindsdil.

2.21 ,,Ugyfélazonosité™: azonositasra és a NetBank feliletéhez vald hoz-
zaférésre szolgald, nem megvaltoztathatd egyedi szamkombindcio, ame-
lyet a Bank generdl és killd meg az Ugyfél részére.

2.22 ,,Ugyfélszolgdlat”: a Banknak az Ugyfelek személyes vagy telefonos
kiszolgaldsara dedikalt részlege, amely egyuttal kommunikdciés csa-
tornaként is szolgal a Takarékszamla kezelése sordn. Az Ugyfélszolgalat
elérhetéségeit a Bank az internetes honlapjan (www.cofidisbank.hu), va-
lamint Hirdetményben teszi kozzé.

A fentiekben nem definidlt kifejezések értelmezése megegyezik a Bank Alta-
lanos Uzletszabdlyzataban hasznalt kifejezések értelmezésével.

3. AZ UGYFELEK SZAMARA ELERHETO SZOLGALTATASOK
rendeltetést Takarékszamlat, illetve technikai jellegli betétszamlat nyit,
amelyen a Bank a Betétszerzédések alapjan lekotott dsszegeket kezeli.
A Bank az Ugyfelek Megbizésai alapjan kezeli a Takarékszamlan és Betét-
szamlan |évé pénzosszegeket, a Takarékszamlan 1évé latra sz616 egyenleg
terhére atutaldsi megbizasokat teljesit, tovabba a Takarékszamlan latra
57016 egyenleg és a betétszamlan lekotott 6sszegek utan a mindenkor
hatdlyos Hirdetmény szerint kamatot fizet.

3.2 A Takarékszamla és a Betétszamla kamatozasdra vonatkozé Iényeges
tudnivalokat a jelen ASZF 1. sz. Melléklete tartalmazza.

3.3 A Takarékszamla korlatozott rendeltetésii szamlanak mindsl, mely ki-
zérélag a jelen ASZF szerinti fizetési meghbizasok teljesitésére és a Betétek
Betétszamlan torténd lekotésére alkalmas.

3.4 A Bank a Takarékszamlan elhelyezett pénzdsszeget - eltéré Megbizas
hidnyaban - hatdrozatlan ideig kezeli.

3.5 A Takarékszamlan a pénzdsszeg elhelyezésének napja az a nap, amely
napon a Referenciaszamlarol beérkezd pénzdsszeg a Takarékszamlan jova-
irasra keril. A Takarékszamlan a latra sz0l6 egyenleg az elhelyezés napjatol
a lekotést megel6z6 utolsd naptari napig vagy a pénzdsszeg Referencia-
szamldra torténd utalasat megelézé utolsé naptdri napig kamatozik.

3.6 Takarékszamla szerz6dés megkotése esetén a Bank hatdrozatlan idére
2016 Takarékszamlat nyit az Ugyfél nevére, annak érdekében, hogy azon
az Ugyfél Megbizasokat bonyolithasson le. Ennek keretében az Ugyfél
a Takarékszamlan rendelkezésre all6 egyenleg erejéig, kizardlag a jelen
ASZF alapjén Referenciaszamlanak mindsiilé, mas magyarorszagi bank-
nal vezetett forint fizetési szamla javdra kezdeményezhet atutalast, illetve
kezdeményezhet betétlekdtést a betétszamlan. A Bank a Takarékszamlarol
a Referenciaszamldra a NetBankon kereszt(il vagy - a Hirdetményben kozé-
tett nyitvatartasi idében - telefonon beérkez6, illetve személyesen a Bank
Hirdetményében megjelélt Ggyfélfogadasra nyitva allé helyiségében, kiza-
rélag irdsban Megbizassal benyuijtott banki dtutaldsi megbizast fogad be.

3.7 A Bank a Takarékszamlan irja jové az Ugyfél jelen ASZF alapjan Refe-
renciaszamlanak minéstilé, mas magyarorszagi banknal vezetett, forint fi-
zetési szamldjardl érkezé dtutaldsokat, tovabbd a Betétszerz6dés alapjan

keletkezé kamatokat. A Takarékszamldra kizardlag a Referenciaszamlardl
kezdeményezhetd jovairds, egyszeri vagy rendszeres - azonnali dtutaldsi
megbizasnak nem mindsilé - dtutaldssal.

38 A jelen ASZF-ben meghatérozottakon tilmenéen egyéb pénziigyi
tranzakciokra a Takarékszamla nem hasznalhato, ide nem értve a hatésagi
atutaldsi megbizas és dtutalasi végzés alapjan lebonyolitott tranzakcio-
kat. A Bank az Gigyfélfogadasra nyitva all6 helyiségeiben, a Takarékszamla
szerz6dés alapjan nem nyujt készpénz kezelésével kapcsolatos szolgalta-
tast. A Takarékszamla javdra készpénz befizetése, illetve a Takarékszamla
terhére készpénz kifizetése nem teljesithetd.

3.9 ABank a kamat mértékét 365 napos év alapulvételével, a ténylegesen
eltelt napokra szdmolja. A kamatozas kezdénapja a latra sz616 egyenleg
esetén a Referenciaszamlardl érkez6 atutalds jovairasanak napja, lekotés
esetén pedig a lekdtés napja.

A kamatozas utolsé napja latra sz616 egyenleg esetén a Referenciaszam-
lara vald kiutalds el6tti naptari nap illetve a Betétszamlan vald lekdtést
megel6z6 naptari nap, lekdtés esetén pedig a lekotés lejdrata, vagy meg-
sz(inése el6tti naptari nap.

A betéti és Iatra sz0l6 kamat jovairdsanak idépontjat a jelen ASZF 1. sz.
melléklete tartalmazza.

A Bank - amennyiben azt a mindenkor hatalyos jogszabalyok el6irjak -
az Ugyfél részére fizetendd kamatbdl az arra esé kdzterheket (pl. kamat-
ado) levonja és azokat az arra jogosult allami szervnek megfizeti.

310 A Takarékszamlarol torténd atutalds inditdsa esetén az atutalasra kertl6
0sszeg - beleértve a Betét tokedsszegét és annak esetleges kamatait is -
a Bank altal kdzzétett Hirdetmény szerint, az alkalmazandé jogszabdly altal
el6irt levondsokat kivetSen keriil atutalasra az Ugyfél Referenciaszamldjara.

311 A NetBank keretében vagy annak kapcsan a Bank dltal nyujtott
szolgadltatasok tekintetében a Bank a Hirdetményben meghatarozott
dijakat és koltségeket szamithatja fel az Ugyfélnek. Az Ugyfél ezeknek
a dijaknak és koltségeknek az 6sszegét elbzetesen kdteles biztositani
a Takarékszamlan.

312 A Takarékszamla szerz6désekre vonatkozd aktudlis betéti és latra sz6l6
kamatokat, tovabbd azok valtozasat a Bank az ligyfelek részére nyitva allé
helyiségeiben kifliggesztett, valamint a honlapjan (www.cofidisbank.hu)
hozzéférhetd Hirdetményben teszi kdzzé.

313 Afelek az esetleges pénztartozasuk késedelmes teljesitése esetén ké-
sedelmi kamatot fizetnek a masik félnek. A késedelmi kamat mértékére
a felek megallapodasa irdnyadd, ennek hidnyaban a jogszabaly szerinti
mértékben kell megfizetni.

314 Az Ugyfél felhatalmazza a Bankot, hogy barmely (pénziigyi szolgélta-
tashol, valamint pénzigyi kiegészité szolgaltatashol eredd), az Ugyféllel
szembeni esedékes (lejart) kovetelését az Ugyfél Takarékszamlajdnak
latra sz6l6 egyenlegébe beszamitsa annak esedékességekor, vagy azt
kévetdn barmikor a mindenkori fenndllé kovetelése erejéig, akként, hogy
a Bank az Ugyfél Bankndl vezetett Takarékszamljét annak latra sz6l6
egyenlege erejéig a Szerz6dés szerint esedékes 6sszeggel jogosult meg-
terhelni, az Ugyfél kiilén rendelkezése nélkill vagy rendelkezése ellenére
is. A Bank az Ugyféllel szemben fenndlld kévetelése kielégitése érdekében
jogosult az Ugyfél Banknal elhelyezett Betétjét annak lejdrata el6tt leja-
ratni és a Betét dsszegét a fennallo kdveteléseibe a fentiek szerint besza-
mitani és a Betétszamlat megterhelni. A Bank nem felel az olyan karért
vagy koltségért, amely a Betét lejarat el6tti felhasznaldsabol ered. A jelen
pontban foglaltakat a Bank sajat beldtdsa szerint, mint jogosultsag alkal-
mazhatja, a beszamitas kévetelésére az Ugyfél nem szerez jogosultsagot.

315 A Bank a Takarékszamla tételes forgalmardl és egyenlegérél havonta
kidllitott elektronikus szamlakivonatban, vagy az Ugyfél kérésére papir
alapu postai Gton megkiildétt szamlakivonatban tajékoztatja az Ugyfelet.
A havi zérlati nap: minden hdénap utolsé naptari napja. A szamlakivonat
két egymast kovetd zarlati nap kozotti forgalomrdl nyuijt tajékoztatast.

316 Amennyiben a Bank &ltal a Szamlatulajdonos részére megkildott
szamlakivonat két, egymast kovetd alkalommal ,cimzett ismeretlen”
vagy ,,cimzett ismeretlen helyre koltdzott” jelzéssel elldtva érkezik vissza
a feladd részére, a Bank a szamlakivonat postai kildését mindaddig fel-
fliggeszti, amig a Szamlatulajdonos a Bank felé fennallé bejelentési kote-
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lezettségének eleget nem tesz. A bejelentési kdtelezettség elmulasztasa-
bél eredd minden kért és kéltséget a Bank jogosult az Ugyfélre &tharitani.

317 Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bank jogosult évi egy alkalommal pa-
pir alapon kivonatot (illetve a jogszabaly altal el6irt tovabbi tajékoztatast)
killdeni az Ugyfél levelezési cimére. A fogyaszténak minéstilé Ugyfél kérel-
mére a Bank a havi szamlakivonatot dijmentesen, papir alapon, postai uton
killdi meg, ha azt papiron kordbban nem adta &t. A Bank az Ugyfél részére,
annak kérelmére a szamlakivonatot legaldbb havonta egy alkalommal dij-
mentesen, 4tadja vagy rendelkezésre bocsatja, oly médon, hogy az Ugyfél
az adatokat az adatok céljanak megfeleld ideig tartésan tarolhassa, és a ta-
rolt adatokat valtozatlan formaban és tartalommal megjelenithesse.

318 A Bank &ltal az Ugyfél részére kildott szamlakivonat tartalmazza
a tdrgyhdban a Takarékszamla nyit6- és zard egyenlegét, a Takarékszamla
javara érkez6 jovairasokat, a szolgaltatasok és dijak kiegyenlitését, egyéb
atutaldsokat, dtvezetéseket, Betétek lekdtését illetve feltérését, tovabbd
a Takarékszamla vezetésével kapcsolatos esetleges dijakat, jutalékokat,
koltségeket.

4. AZ UGYFELAZONOSITAS ES TAKAREKSZAMLA SZERZODES MEGKOTESE

41 A leendd Ugyfél (a tovabbiakban: lgényl6) a Takarékszamla nyitdsi
szandékat, vagy érdeklédését az alabbi médokon jelezheti a Bank felé:
személyesen a Bank Ugyfelek szdmara nyitva 4l16 dzlethelyiségeiben;
telefonon keresztil, valamint a www.cofidisbank.hu honlapon keresz-
tl elektronikus formdaban (teljes nevének, érvényes e-mail cimének
és érvényes mobil telefonszamanak megadasaval). Az Igénylé elérhe-
t6ségi adatainak a fenti honlapon keresztill tortént atvételét kdvetben
a Bank 2 (két) banki munkanapon beliil kapcsolatba |ép az Igénylével
a szamlanyitasi folyamat meginditasa érdekében. Ezt kévetéen a Bank
gondoskodik az 1génylé személyes beazonositasardl a Bank Ugyfelek
szamara nyitva alld Gzlethelyiségeiben, vagy megbizott szerzédéses
partnere dltal személyes talalkozdt szervez az Igénylével, hogy elvégez-
hesse az azonositasat. Az azonositas és a NetBankhoz valé hozzaférés
érdekében az Igényld benyujtja a Bank altal kijel6lt személy részére
az Ugyfélazonositashoz sziikséges és Hirdetményben meghatdrozott
okiratokat, a hianytalanul kit6ltétt Takarékszamla szerz6dés forma-
nyomtatvanyt, valamint a Referenciaszdmla szémanak igazoldsara vo-
natkozé dokumentumot, amely lehet:

- két hénapnal nem régebbi Referenciaszamla szamdt igazolé bank-
szamlakivonat, a forgalmi adatok kitakardsa mellett, melyen egyértel-
mden 1tszodik az Ugyfél neve és a Referenciaszamla szém, és amely-
nek javdra az Ugyfél atutaldsi megbizést adhat, és amelyet a Bank
szamara a Takarékszamla szerz6déshen ilyenként megad; vagy

- bankszamlakivonat hianyaban szamlanyitasi szerzédés, amelyen
a személyazonositashoz szilkséges adatokon kivilli adatok kitakarva
szerepelnek (pl. a Referenciaszamlat vezetd pénzintézetnél meglévé
tgyfélkod, stb.).

4.2 A pénziigyi kapcsolatok biztonsaga érdekében a Bank koételes meg-
gy6zbdni az lgényl6 személyazonossagarol. A Bank a téle elvarhaté gon-
dossdggal vizsgalja a személyazonossag igazoldsara benyujtott okma-
nyokat. Ezek hamis, vagy hamisitott voltdnak gondos vizsgalat melletti
fel nem ismerhetéségéért nem vallal felelésséget.

4.3 A Bank a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel§zésérél
és megakadalyozasardl sz616 jogszabalyok (ideértve a FATCA-t is), vala-
mint a Cofidis SA szabalyzatai szerinti személyes (igyfél-azonositast vé-
gez, tovabbd a személyes okmanyok érvényességét is vizsgdlja. A Bank
az AEOI kapcsan jogosult bekérni az Ugyféltsl a nem kizérdlag magyar
addalanyisdgat igazolé - a klfoldi adéhatosag éltal kidllitott - dokumen-
tumot, valamint annak hivatalos forditdi iroda altal készitett magyar for-
ditdsat. Ameddig ezek a dokumentumok nem érkeznek be Bankunkhoz,
addig a szamla nem nyithaté meg.Amennyiben szamlanyitas utan merdl
fel a kilféldi adailletéségu helyzet, igy az Ugyfél kételes a nyilatkozatot
és az igazold dokumentumokat a felmer(iléstél szamitott 30 napon beldl
benyujtani a Banknak. Amennyiben a Bank tudomdséra jut az Ugyfél kl-
foldi addilletéséqgi helyzete, azonos hatdridével kéri be a nyilatkozatot és
igazold dokumentumokat az Ugyféltél.

4.4 A Takarékszamla igénylése papiralapu formdaban (az erre szolgald un.
Takarékszamla szerz6dés formanyomtatvanyon) vagy online igényléssel
kézolheté a Bankkal. Papiralapu aldirds esetén a kinyomtatott és kitdltott
Takarékszamla szerz6dés formanyomtatvanyt az Igénylé személyesen irja
ald és adja at a Bank képvisel6jének, vagy postai uton kildi meg a Bank
kézponti cimére. A digitalis allamrol és a digitdlis szolgaltatasok nyujtasa-
nak egyes szabalyairdl sz6l6 2023. évi ClII. torvény szerinti elektronikus ala-
irds (e-Aldirds) esetén az lgényl6 a https://cofidisbank.hu/kapcsolat oldalon
tudja elkildeni a Bank részére az dltala e-Aldirdssal aldirt Takarékszamla
szerz6dés formanyomtatvanyt. A Takarékszamla szerz6dés formanyomtat-
vany befogadasa a Bank részér6l nem jelent szamlanyitasi kotelezettséget.

4.5 A Bank sajat belatdsa szerint jogosult gy meghatdrozni a Takarék-
szamla szerz6dés aldirdsara vonatkozo eljdrast, hogy a szerzédéskotés
soran kizarolag az Igénylé irja ald a Takarékszamla szerz6dés formanyom-
tatvanyt, mig a Bank csak ezt kdvetéen késébb dont a szamlanyitdsrol.
A Banknak barmikor jogaban all indokolas nélkill megtagadni a szamla-
nyitast, a Bankot szamlanyitasi kdtelezettség nem terheli. A Bank mindent
megtesz, hogy a szamlanyitdsrél vagy annak megtagadasarol haladékta-
lanul értesitse az Igényl6t.

4.6 A Bank a Takarékszamla megnyitasardl e-mailen, valamint postai kil-
deményként papir alapon is téjékoztatja az Ugyfelet, és megkiildi szaméra
azt az igazoldast, mely tartalmazza a Takarékszamla szamlaszamat. A Bank
és az Ugyfél kozotti szerz6déses jogviszony addig nem vélik hatalyoss,
amig a Bank a szamlanyitasrol sz6l6 értesité e-mail-t az Ugyfél részére ki
nem kildte. A Bank a szamlanyitasrdl szol6 értesitd levelet tdjékoztatasi
céllal postai Uton is megkilldi az Ugyfél szdmadra.

4.7 ABank aszémlanyitasrol szol6 értesitést kovetden az Ugyfél rendelkezé-
sére bocsatja a NetBank Hozzaférési Adatokat, amelyek a NetBankba torté-
né bejelentkezéséhez szilkségesek. A Takarékszamla azonositojét az Ugyfél
az dltala megadott e-mail cimre, valamint postai levélben a tartdzkodasi ci-
mére kapja. Az Ugyfél a szolgéltatast abban az esetben tudja igénybe venni,
amennyiben Ugyfélazonositojét vagy Takarékszamla azonositojat, e-mail
cimét és a Bank nyilvantartdsaban szereplé mobiltelefonszamat a NetBank
belépési képernyén megadja. A Takarékszamla azonositd a Takarékszamla
megnyitdsat kovetd naptdri napon keril dtadasra az Ggyfél részére, annak
érdekében, hogy lehet6vé tegye a NetBankhoz térténd regisztraciot az tigy-
fél részére. Az Ugyfélazonositd, a regisztraciot kovetSen kerdl elkiildésre
a késébbi belépéshez. Az Ugyfél a késébbiekben is barmikor megvaltoztat-
hatja a Jelszavat, sét koteles is ezt idénként megtenni, legaldbb negyedéves
rendszerességgel a rendszer kérésére. Az elfelejtett Jelszo - a NetBankon
keresztil - ismételten bedllithato.

4.8 A Takarékszamlanak egy tulajdonosa lehet. A Takarékszamla tulajdo-
nosa a Takarékszamla feletti rendelkezési jogat harmadik személyre nem
ruhazhatja at.

4.9 Az ligyfélazonositas a telefonos Megbizasok és egyéb telefonon tor-
ténd tajékoztatds sordn az aldbbiak szerint torténik: szébeli azonositas
legaldbb harom véletlenszer(ien kivdlasztott személyes adatra vonatkozd
kérdéssel, valamint TAN kdd hitelesitéssel.

5. NETBANKRA VONATKOZO RENDELKEZESEK

5.1 A NetBank szolgdltatas elvalaszthatatlan részét képezi a Szerz6désnek.
A NetBank - az (izemzavar és a tervezett karbantartds idejét leszamitva -
a hét minden napjan napi 24 éraban elérhetd.

5.2 A NetBankon keresztil az Ugyfél a Szerzédésben foglaltaknak megfelels-
en rendelkezhet a Takarékszamla felett, Betéteket kothet I, illetve lekdtése-
ket szlintethet meg, tajékozédhat az elvégzett tranzakciokrdl, igy a latra sz6-
16 és a lekotott Betét(ek)re vonatkozd 6sszes mozgdsrdl, és az alkalmazott
kamatldb mértékérdl, atutaldst indithat a Referenciaszamldjdra a Takarék-
szamla latra sz6l6 egyenlegének terhére, illetve adatmddositast kezdemé-
nyezhet. A NetBankon keresztiil megjelenitett Takarékszamlahoz kapcsolédd
informaciok az aktualis adatokat tartalmazzak. Az Ugyfél szamara elérheté
Takarékszamla latra sz0l6 egyenlege nem tartalmazza a targyhdnapban
a Takarékszamlan még el nem szamolt I3tra sz6l6 kamatot.

5.3 A NetBankhoz vald hozzaférés feltétele, hogy az Igénylé rendelkezzen
érvényes elektronikus levelezési (e-mail) cimmel és magyarorszagi szol-
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gadltaté dltal izemeltetett érvényes mobil telefonszammal. Minden olyan
{izenet, amelyet a késébbiekben a Bank az Igényl6/Ugyfél dltal megadott
e-mail cimre vagy mobil telefonszamra kiild, az Ugyfél/lgénylé altal fo-
gadott Uizenetnek tekintendd. Az Ugyfél a Bankkal fenndllé szerzédéses
jogviszonya alatt mindvégig koteles fenntartani egy érvényes és miikddd
e-mail cimet és magyarorszagi szolgdltaté dltal izemeltetett mobil tele-
fonszamot a jelen ASZF-nek megfeleléen. A Felek rogzitik, hogy a Bank
altal az Ugyfél e-mail cimére és mobil telefonszémdra kiild6tt elektroni-
kus Gzenetek illetve SMS-ek a kiildést kévetd 12 6ra elteltével az Ugyfél
részérdl dtvettnek mindsilnek.

54 Az Ugyfél személyes adatainak (ide értve az e-mail cimét és mobil
telefonszamat is) a Bank részére torténd megadasaért és azok helyessé-
géért teljes felel6sséget vallal, és a megadott adatainak valtozasa esetén
koteles err6l haladéktalanul, de legkésébb a tudomasszerzéstél szamitott
5 (6t) banki napon belll tajékoztatni a Bankot az erre szolgalé forma-
nyomtatvany kitéltésével. A tajékoztatds elmulasztdsa esetére 5.11-es
pontban foglaltak az iranyadodk.

5.5 A NetBankhoz térténd hozzaférés biztonsagi alkalmazasokkal védett.
A Bank meghatéroz egy egyedi Ugyfélazonositét, és egy vagy tobb
kiegészité Hozzaférési Adatot rendel minden egyes Ugyfélhez, hogy
az hozzéférést kapjon a NetBankhoz. Az Ugyfélnek gondoskodnia kell
arrol, hogy kizarélag 6 - mint jogosult felhaszndld - férjen hozza és hasz-
nalja a NetBankot a kapott Hozzaférési Adatokkal és TAN kéddal.

5.6 A NetBank igénybevétele sordn az Ugyfél azonositdsa a kivetkez6kép-
pen torténik:

- hozzaférés sajat online felhasznaldi felllethez: érvényes Ugyfél-
azonositd és Jelszé valamint az SMS-ben kapott kod (Mobil Aldiras)
egyuttes megadasaval torténik;

- elektronikus Megbizasok kiildése: NetBankba torténd belépést kdve-
t6en egyedi, megbizasonként kiildott TAN kod.

5.7 A NetBank haszndlata szempontjabdl a Felek megegyeznek, hogy
a Hozzaférési Adatok haszndlata kell6képpen biztonsagos, és jogi szem-
pontbdl a kotelez§ erejli személyes aldirdssal egyenértékd, eljdrasnak
mindsil. A Megbizasok, amelyek a fentiekben meghatdrozottak szerint,
szabalyszer(ien keriltek megadasra, és amelyeknek beérkezését illetve
atvételét a Bank barmilyen csatornan visszaigazolta, érvényes Megbiza-
soknak tekintenddk, amelyek mindkét Felet kotik.

5.8 Amikor megfelel Hozzaférési Adatok hasznalataval érkezik a Bankhoz
Megbizds, Uigy a Bank koteles teljesiteni a NetBankon vagy telefonos Ugy-
félszolgalaton keresztill kapott, az érintett Takarékszamlara vonatkozo
Megbizasokat, amennyiben azok a Szerz6désbhen rogzitett feltételeknek
megfelelnek, és a Takarékszamla egyenlege lehetévé teszi a tranzakcid
végrehajtasat.

5.9 A Felek egyetértenek abban, hogy a NetBank szlikségszer( haszndla-
tabol eredéen minden elektronikus kimutatds akkor tekintendé atvettnek,
amikor a NetBank azt generalja.

510 Az Ugyfél véllalja, hogy minden ésszer(i és elengedhetetlen bizton-
sagi intézkedést megtesz annak érdekében, hogy a NetBank, valamint
az azon keresztll kapott adatokat és igénybe vett szolgaltatasokat védje
a jogosulatlan - akar fizikai, akdr elektronikus uton térténé - hozzaférés-
t6l. Tovabbd minden olyan esetet haladéktalanul jelent a Bank felé, ahol
felmertl a jogosulatlan személy hozzaférése 5.15 pontban leirtak szerint.

511 Az Ugyfél a Banktol kapott Hozzaférési Adatokat és TAN kddot kizéré-
lag személyesen haszndlhatja, és felel6s azért, hogy azokat sértetlendl és
biztonsagban tartsa, és védje a harmadik személyek dltali hozzaféréstél.
Amennyiben az Ugyfél - akar tev6legesen, akar mulasztassal - hozzaférést
enged harmadik személyek részére a Hozzaférési Adatokhoz, illetve TAN
kodhoz, vagy egyébként, ha direkt vagy indirekt médon megsérti a NetBank
hasznalatara vonatkoz6 biztonsagi el6irasokat, az részérdl szandékos kote-
lességmulasztasnak vagy stlyos gondatlansagnak mindsiil.

512 A Bank fenntartja a jogdt, hogy barmikor, sajat beldtasa szerint, el6-
zetes értesités nélkil felfliggessze, érvénytelenitse vagy letiltsa a hozza-
férést a NetBankhoz, amennyiben az Ugyfél megszegi a jelen ASZF-ben,
vagy a Szerzédésben, illet6leg a vonatkozd jogszabalyokban el6irtakat.
A Bank megteheti mindezt a NetBank jogosulatlan vagy csaldrd médon

torténd haszndlatanak gyanuja esetén, akkor is, ha eljdrasaval feltételez-

het6en csokkent valamilyen felismert kockdzatot, illetve egyéb biztonsa-

gi okbdl ez szilkségesnek mutatkozik. A Bank ismételten lehetévé teszi

a NetBankhoz valdé hozzaférést, ha a letiltds oka megsziint. A letiltashol

az Ugyfelet ért esetleges karokért a Bank nem véllal feleldsséget.

513 Anélkil, hogy ez a kikdtés a jelen ASZF barmely mas rendelkezé-
sét érintené, az Ugyfél és a Bank tudomasul veszik és elfogadjék, hogy
a NetBankhoz kapcsolddd informatikai rendszerek kezelése és miikddése
soran eléfordulhatnak bizonyos biztonsdgi és egyéb kockazatok - hard-
ver, szoftver vagy felhasznaléi hibak, visszaélések vagy jogosulatlan hoz-
zaférések, rosszindulaty, illetve kartevd szamitdgépes programok - amely
kockdzatok megakadalyozhatjdk a tranzakciok végrehajtasat, az adat-
szolgdltatast, vagy ideiglenes miikddésképtelenséget okozhatnak.

514 Anélkiil, hogy ez a kikotés a jelen ASZF barmely mas rendelkezését
érintené, a Bank nem tehet6 feleléssé olyan elmaradt hasznokért vagy
okozott karokért, amelyeket a NetBank hasznalata kdvetkeztében a szol-
gadltatasnyujtast akadalyozd kulsé tdmaddasok, kémprogramok, virusok
vagy mas technoldgiai szempontbdl drtalmas anyagok okoznak, amelyek
megfertzik az Ugyfél szamitdgépét és berendezéseit, programiait, szoft-
verét, vagy sajat anyagait/dokumentumait. A Bank nem tehetg felelGssé
a harmadik felek magatartdsa altal okozott karokért.

5.5 A Hozzaférési Adatokhoz, TAN kddhoz vald jogosulatlan hozzaférés
megalapozott gyantja esetén az Ugyfélnek haladéktalanul értesitenie
kell a Bankot, a Bank honlapjan kozzétett elérhetéségeinek barmelyikén.
Az értesitést megelézéen az Ugyfél teljes kérlien felelés (@ mindenkori
jogszabaly adta kereteken beliil) minden - a harmadik személyek jogel-
lenes eljdrasabol eredd - 6t és/vagy a Bankot ért karért, veszteségért és
kedvezétlen hatasért. Az Ugyfélnek joga van barmikor - kilénésebb ok
megjel6lése nélkill is - igényelni a hozzaférés letiltdsat. Az ilyen értesités
Bank altali tudomasdra jutdsat kdvetéen a Bank azonnal letiltja a hozza-
férést. Az (j hozzaférés bedllitasaig az Ugyfél kizérdlag telefonon vagy
személyesen az (igyfélszolgalati iroddban tud megbizast kezdeményezni.

516 A NetBank biztonsdgi megoldasait az Ugyfélnek nincs joga mésolni,
modositani és/vagy megkisérelni azok eltavolitdsat.

5.7 A Bank célja, hogy a NetBank keresztiil végrehajtott igyintézés a le-
het6 legbiztonsagosabb legyen, ehhez azonban az Ugyfél elévigyazatos-
sdgara, kdzrem(ikddésére is szlikség van.

A Bank nem vizsgdlja, és nem felligyeli az Internet mikddését, annak

biztonsagaért nem felelds. Az internetes csaldsok blincselekménynek mi-

nésilhetnek.

A kapcsolat automatikus bontdsa

Tobbszori sikertelen bejelentkezést, illetve az aladirast igénylé miveletek

tobbszori sikertelen jovahagyasat kovetden a rendszer biztonsagi okokbol

letiltja a NetBank hozzaférést az Ugyfél szémdra. Ekkor telefonos tigyfél-
szolgalat (+36 1458 6070) felhivasaval kérheti a letiltas feloldasat az Ugy-
fél. Az illetéktelen hozzaférés elkerllése végett, amennyiben az Ugyfél

10 percig nem hasznadlja a rendszert, automatikusan kiléptetésre kerl

az Ugyfél, a bejelentkezd képerny6t megjelenitve. A belépéshez Ujra meg

kell adni a Hozzaférési Adatokat (az ezen idépontig régzitett, de a Bankba
még el nem kildott tételek elvesznek).

Biztonsagos kapcsolat

A biztonsagos kapcsolat az aldbbiakrél ismerhet6 fel:

- A cimsorban a NetBank Internet cime ,https” kezdetl (www.
cofidisbank.hu/netbank)

- A bdngészo zart lakat szimbdélumot jelenit meg. A lakat ikon helye a bon-
gész6 tipusatol és verzidszamatdl fligg, rendszerint a cimsor kdzelében,
elétte vagy utana talalhatd. A tanusitvany legegyszeriibben a lakat szim-
bélumra Kattintva ellendrizhetd. Ekkor egy révid dsszefoglalét kap az Ugy-
fél a tanusitvany tartalmardl, bévebb informacidkat (a tulajdonos adatai,
a Web cimek, melyeken keresztill a szerver elérhetd, a tanusitvany lejarati
datuma) az 6sszefoglald alatti gombra/linkre kattintva érhet el.

A Bank szerverét az Entrust Certification Authority Uzleti Tanusitvanyki-

add, a vildgszinten elismert digitalis igazolvanyt kibocsatd cégének tanu-

sitvanyaval minGsitette (https://www.entrustdatacard.com/resourcecenter/
licensing-and-agreements).

4/12


http://www.cofidisbank.hu/netbank
http://www.cofidisbank.hu/netbank

A biztonsdgos kapcsolat Iétrejétte konnyen felismerhetd. A Bank az Ugy-
fél adatainak védelmében titkositott SSL protokollon keresztill biztositja
az adatok dramlasat. Az SSL az Ugyfél adatait tovabbitds elétt titkositja, igy
azok kodolt formaban jutnak el a Bankhoz, ennek kovetkeztében illetéktelen
személyek szamara nem értelmezheték. Az adatok az Ugyfél szamitdgépe
és a Bank kozott végig erds titkositasu csatorndban tovabbitédnak.
Gyanus miveletek monitorozasa
A Bank a szolgaltatas igénybevétele soran végzett miiveleteket monito-
rozza, és ha gyanus eseménnyel taldlkozik, akkor kapcsolatba Iép az Ugy-
féllel, hogy tisztazza, a kérdéses mivelet valéban az Ugyfél akaratdnak
megfeleléen tortént-e. A Bank dltal vélt vagy észlelt csalds vagy biztonsagi
fenyegetések esetén a Bank az erre vonatkozd informdciokat, felhivasokat
a www.cofidisbank.hu honlapon és/vagy a NetBank fellileten teszi kozzé.
Az elvégzendd miveletekhez sziikséges és elégséges informaciok meg-
jelenitése a feliileten
Banki adatok, mint pl. a hitelkdrtyaszam megjelenitése csak rejtett médon
torténik, azaz a kezdeti és vég karaktereken kiviil a kdzbens6 karakterek
szama nem azonosithaté.
Az Ugyféltdl elvart intézkedések a biztonsdai kockdzat minimalizélésa
érdekében
Az Ugyfél a NetBank szolgéltatdsait olyan eszkdzr8l hasznélhatja, amely
a felligyelete alatt all. A NetBank szolgdltatds igénybevétele netkavé-
z6hdl vagy nyilvanos, kdzosen hasznalt szamitogéprél, mobil eszkdzrél
nem javasolt. Az Ugyfél feleléssége gondoskodni az operdciés rendszer-
hez, az Internet bongészéhoz és egyéb szoftvereihez kiadott biztonsagi
frissitések rendszeres telepitésérél. Az Ugyfél koteles virusirtd szoftvert
telepiteni, azt rendszeresen frissiteni, és annak folyamatos miikodésérél
gondoskodni. Az Ugyfél kételes tiizfalat alkalmazni, hogy megakaddlyoz-
za a nem kivanatos hozzaférést szamitdgépéhez. Vezeték nélkiili halozat
hasznalata esetén az Ugyfél kételes a biztonségos bedllitasokrdl gondos-
kodni. Az Ugyfél kételes spyware és malware (kémprogramok, kartékony
szoftverek elleni) sziiré programok hasznalatdra. Barmilyen program te-
lepitése csak megbizhatd forrasbdl torténhet.
A Windows XP tamogatas megszlinése miatt az operacios rendszer cse-
réje indokolt, mert ennek hianyaban a szamitégép sebezhetébbé valhat
a biztonsdgi fenyegetésekkel és a virusokkal szemben. Mobil eszkdz ese-
tén a hattértarak titkositasa, képerny6zar és jelszd haszndlata szlikséges.
Az elektronikus banki kapcsolat idejére minden mds Internet kapcsolat
megsziintetése indokolt. A weboldal cimét az Ugyfél kézzel irhatja a cim-
sorba, e-mailen kapott link nem hasznélhato.
Ha kapcsoldddskor a bongészg tanusitvany-hibét jelez, akkor az Ugyfél
nem jelentkezhet be a NetBankba és a Bankot haladéktalanul értesiteni
koteles a www.cofidisbank.hu/kapcsolat oldalon taldlhatd Grlapon, vagy
telefonon (+36 1458 6070).
A NetBankbdl valé kijelentkezés a Kilépés gombra kattintva torténik. Ki-
jelentkezés esetén tordIni kell a bodngészé ideiglenes hattértarat és be kell
zarni a bongész6t.
Az Ugyfél kételes meggy6zédni arrdl minden egyes alkalommal, hogy
szamitogépe a Bank szerverével kommunikal megfeleld biztonsagi koriil-
mények kozott.
Ehhez az aldbbiakat kell ellenérizni:
- Web cim: www.cofidisbank.hu/netbank
- A bongész6 statusz sordban taldlhatd ikonok valamelyikére (bizton-
sagi kulcs/lezart lakat) kattintva a Entrust Certification Authority altal
kibocsatott digitalis igazolvany jelenik meg.

Az Entrust Certification Authority tantsitvanya igazolja, hogy az adatok
a Bank web szerverérdl érkeznek. Ennek hidnyaban az Ugyfél értesiteni
koteles a Bankot a www.cofidisbank.hu/kapcsolat oldalon taldlhatd (irla-
pon, vagy telefonon (+36 1458 6070). A Bank e-mailen soha nem kéri
az Ugyfél személyes adatait, azonositd kddjait és nem kéri fel ezek mé-
dositésara. Ha ilyen Gizenetet kap, az Ugyfél kételes errdl a Bankot a fenti
elérhetéségek valamelyikén értesiteni.

518 A NetBank haszndlatba vétele érdekében a Bank jogosult bizonyos
minimdlis technikai el6feltételek meglétét elvarni az Ugyféltél. A Bank
jogosult tovabba arra is, hogy megvaltoztassa a technikai eléfeltételekkel

kapcsolatos elvérasait, amely esetben az Ugyfeleket el6zetesen értesiti
a valtozasrél. A NetBank haszndlatdhoz valamint a Bank honlapjanak
megtekintéséhez sziikséges minimalis miiszaki feltételek:

Operdcids rendszer asztali szamitégép és laptop esetében:
Microsoft Windows 7, 8, 10-es operdcids rendszerek egyike;
Macintosh operacios rendszer (0S X 10.10 Yosemite);

Témoagatott Internet béngészék asztali szamitdgép és laptop esetében:
Google Chrome 53+

Microsoft Internet Explorer 11;

Safari 9+

Mozilla Firefox 49+;

Tamogatott mobil operécids rendszerek / béngészék:
Android 4.4+ / Android Browser, Google Chrome
Apple i0S 9+ / Safari

A biztonsagos hasznalat érdekében ajanlott a lehetd legfrissebb verzidju
béngészé hasznalata. Az olyan mobil bongészék hasznalata biztonsagi
okokbol nem tamogatott, melyek kommunikacidja atmegy egy harmadik
fél altal Gzemeltetett proxy szerveren (pl. Opera Mini).

Hardver: a valasztott operdcids rendszernek, illetve Internet bongészének
megfeleld személyi szamitdgép vagy mobil eszkdz.

519 Az Ugyfél viseli mindazon berendezések és késziilékek koltségét,
amelyek a eléréséhez sziikségesek, valamint mindazon kommunikacié
kéltségét, amelyet az Ugyfél kezdeményez.

5.20 ABank jogosult - amennyiben jogszabaly eltéréen nem rendelkezik -
az Ugyfél részére sz616 értesitéseket a NetBankban is kézbesiteni, melyet
az Ugyfél e-mailben, mobiltelefonszémra kildott révid szoveges, vagy
mobilalkalmazdasban kiildétt push Gizenetben errdl torténd értesitését ko-
vetd 5. munkanapon kell kézbesitettnek tekinteni.

5.21 A Bank jogosult tovabba az Ugyfél részére, a Bankndl rogzitett mobil-
telefonszamara rovid szbveges lizenetet, valamint e-mail (izenetet kiilde-
ni, amelyben a Bank az Ugyfelet szerz6désmaddositasrol tajékoztatja, nem
kereskedelmi célu (zenetet ad at, valamint adatokat szolgdltat. A Bank
altal kildott valamennyi Gizenet kizardlag tajékoztatd jellegdi.

6. ALEKOTOTT BETETRE VONATKOZO SPECIALIS FELTETELEK

6.1 Az Ugyfél barmikor dénthet tigy, hogy a Takarékszamlajan tartott pénz-
dsszeget vagy annak egy részét lekdti. Azon a banki munkanapon, amikor
az Ugyfél a Bank részére a jelen ASZF 2. szamu mellékletében meghata-
rozott végso6 benyujtasi hataridSig betétlekdtési megbizast ad, és a meg-
jeldlt pénzdsszeg ebben az idépontban a Takarékszamlan rendelkezésre
all, ugy a Bank az dsszeget a Betétszamlan lekéti. Amennyiben a betétle-
kotési Megbizas nem banki munkanapon, vagy banki munkanapon a jelen
ASZF 2. szama mellékletében meghatérozott végsd benyujtési hatéridét
kovetden érkezik a Bankhoz, Ugy a Betétszamlan a lekdtés a kovetkezd
banki munkanapon térténik meg, feltéve, hogy a lekdtni kivant Betét 6sz-
szege ezen a munkanapon a Takarékszamlan rendelkezésre all.

6.2 A térgynapi betétlekdtés napjanak az a banki munkanap mindsdl,
amelyiken a betétlekotésre vonatkozd (papir alapon, telefonon vagy
NetBankon benyuijtott) betétlekdtési Megbizas a jelen ASZF 2. szadmd
mellékletében az irdanyadd kommunikacios csatornara, a targynapi teljesi-
tésre meghatarozott végsé benyujtasi hatdriddig a Bankhoz beérkezik, és
a Megbizashban meghatarozott betéti 6sszeg a Takarékszamlan a Meghi-
zas benyujtasakor rendelkezésre ll.

6.3 Amennyiben az Ugyfél targynapi betétlekdtési Megbizést ad a Bank-
nak, és a benne megjeldlt 6sszeg nem all maradéktalanul rendelkezés-
re a Takarékszamlan, az adott Betét lekdtésére vonatkozd Megbizashan
foglaltak teljesitésére a Bank nem koteles és jogosult azt visszautasitani.
Bdrmilyen 6sszeg, ami ezen idépontot kovetéen érkezik a Takarékszamla-
ra, csak abban az esetben keriilhet lekétésre, ha az Ugyfél Gjabb betétle-
kotési Megbizast ad a Bank részére.
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6.4 Ertéknapos betétlekdtési Meghizas megadasara kizérolag papir alapon
van lehetdséqg. llyen esetben a betétlekotés napjanak az értéknapos Meg-
bizédshan megjeldlt banki munkanap (amennyiben ez a nap nem banki
munkanap, Ugy az ezt kdvetd banki munkanapon) minésil, feltéve, hogy
az értéknapos betétlekdtésre vonatkozo, papir alapu betétlekdtési Meghi-
zés a megjelolt értéknapon a jelen ASZF 2. szdmu mellékletében, a papir
alapu benyujtasra vonatkoz6 a targynapi teljesitésre meghatdrozott végsé
benyuijtasi hatarid6ig a Bankhoz beérkezik, és az értéknapos betétlekotési
Megbizasban meghatdrozott betéti 6sszeg ugyaneddig az idépontig a Ta-
karékszamlan jovairasra kertl, vagy ott mar korabbrdl rendelkezésre all.

6.5 Amennyiben az Ugyfél értéknapos betétlekdtési Megbizast ad a Bank-
nak, és a benne megjeldlt dsszeg a megjelélt értéknapon (@amennyiben
ez a nap nem banki munkanap, Ugy az ezt kdvetd banki munkanapon)
a targynapi teljesitésre meghatarozott végsé benyuijtasi hatarid6ig nem
all maradéktalanul rendelkezésre a Takarékszamlan, az adott Betét leko-
tésére vonatkozd Megbizéshan foglaltak teljesitésére a Bank nem koteles
és jogosult azt visszautasitani. Barmilyen 8sszeg, ami ezen idépontot ko-
vetGen érkezik a Takarékszamlara, csak abban az esetben kertilhet leko-
tésre, ha az Ugyfél tjabb betétlekotési Meghizast ad a Bank részére.

6.6 A lekotott Betét lejdrata a futamidd utolsé napja, amennyiben ez nem
banki munkanapra esik, az ezt kdvet6 elsé banki munkanap. A futamidé
a Betét lekotésekor kerill meghatarozasra az Ugyfél dltal, a Hirdetmény-
ben elérhetd ajanlatok kozl.

6.7 A Lekotott betétre vonatkozéd meger6sitést - csakugy, mint a kdvet-
kezékben torténd megujitasokra vonatkozd visszaigazolast - a Bank
elektronikus forméban (az Ugyfél dltal a Bank szdmdra megadott email
cimére) kildi meg az Ugyfélnek.

6.8 A Bank - amennyiben nem kapott ettdl eltéré Megbizést az Ugyféltsl -
alekotott Betét lejarati napjan, illetve, amennyiben ez nem banki munkanapra
esik, az ezt kovetd elsé banki munkanapon meguijitja az adott Betétet és azt
ismételten lekoti. A megujitds ugyanolyan id6tartamra torténik, amilyenre
a Bank az el6z6 alkalommal megdllapodott az Ugyféllel, és olyan kamatlabbal
és feltételekkel, amilyenek a meguijitds napjan az adott betéttipusra az akkor
hatalyos Hirdetményben szerepelnek (elérhetéség: www.cofidisbank.hu).

6.9 A lekotott Betét megujulasakor az Uj lekotott Betét dsszege a lejard
Betét induld (t6ke)dsszegének a lejaratkor fizetett kamattal novelt 6sz-
szegével egyezik meg (betéti kamat t6késedése), amennyiben az Ugyfél
nem ad ettdl eltéré Megbizast.

6.10 Amennyiben a lekotott Betét lejdrati napjan az automatikus megujitas
azért nem lehetséges, mert az adott idétartamra vonatkozé szolgaltatds
mdr nem elérhetd, a Bank nem ujitja meg a Betétet, hanem annak teljes
Osszegét a Takarékszamlan irja jova.

6.11 A lekotott Betét lejdrati napjan, amennyiben az Ugyfél erre vonatkozd
Megbizast adott, valamint abban az esetben, ha a Betét valamilyen okbdl
a futamidd lejarta elétt sziinik meg, a Bank az Ugyfél Megbizasa alapjan
4tutalja a betéti 6sszeget és a megszolgélt kamatot az Ugyfél Referencia-
szamldjara. Ha a lekotott Betét lejarati napja vagy a lejarati id6 el6tti meg-
szlintetése nem banki munkanapra esik, a Bank az atutalast a kovetkez6
banki munkanapon végzi el.

6.12 Az Ugyfél barmikor adhat Megbizést a Bank szémdra, hogy a Lekétott
Betétet a lekotési idétartam lejarta el6tt szlintesse meg, a Betétet torje
fel. llyen Megbizas beérkezésekor a Bank megvizsgdlja, hogy a lekotés
vagy a megujulds napja 6ta 90 (kilencven) naptari nap eltelt-e.

a) 90 napon bellli megsziintetés
Ha a lekdtés vagy a legutdbbi meguijitas napja és az id6 el6tti, Ugyfél
altali megsziintetés napja kozott 90 (kilencven) naptari napnal keve-
sebb telt el, a Banknak nincs a feltért betétre vonatkozéan kamatfize-
tési kotelezettsége az Ugyfél felé.

b) 90 nap elteltével torténd megszintetés
Ha a lekdtés vagy a legutdbbi megujités napja és az id6 elétti Ugyfél
altali megsziintetés napja kozott 90 (kilencven), vagy tébb nap telt el,
az Ugyfél &ltali megsziintetéskor a Banknak nincs kamatfizetési kote-
lezettsége az Ugyfél felé, de jogosult sajat hataskdrben dgy dénteni,
hogy az el6re meghatdrozott mértékli kamat 30%-at id6aranyosan
szamitva kifizeti az Ugyfél részére.

7. AMEGBIiZASOK JOVAHAGYASA, ATVETELE, TELJESITESE

71 A Bank - az Ugyfél kérésére - az Ugyfél Megbizasra iranyuld jognyilat-
kozatat megel6z6en a kovetkezd adatokrdl téjékoztatja az Ugyfelet:

a) a szolgdltatds teljesitésének idétartamarol, és

b) tételesen a Bank részére fizetendd valamennyi dijrél, koltségrél vagy
fizetési kotelezettségrol.

Az Ugyfél a Megbizast irashan, a hidnytalanul és szabalyosan kitoltott fize-

tési megbizas (vagy egyéb jévahagyast tartalmazd irat) Bankhoz térténd

benyujtasaval, valamint - a vonatkoz6 Uzletszabalyzatban, altalanos szer-
z6dési feltételekben, hirdetményekben meghatarozott médon - telefonon
vagy elektronikus uton - eltérd rendelkezés hianydban a megbizas benyuj-
tasakor, el6zetesen - hagyja jova. Az Ugyfél a Megbizas Bank altali dtvéte-
16t kdvetGen a Megbizast nem vonhatja vissza. A terhelési naphoz kotott

(értéknapos) Meghizés esetén az Ugyfél a Megbizést a Felek altal megha-

tarozott terhelési napot megel6z6 banki munkanap végéig vonhatja vissza.

7.2 Az Ugyfél a Takarékszamla 4tra sz616 egyenlege terhére (ide nem értve
a Betét lekotését és feltdrését) kizardlag eseti - azonnali atutaldsi meghi-
zasnak nem mindsiilé - dtutaldsi megbizast adhat. Az atutaldsi megbizas
kizérolag az Ugyfél Referenciaszamlajanak javara teljesithetd.

73 Az Ugyfél jogosult a Takarékszamla latra szol6 egyenlege terhére
meghatarozott napra sz6l6 eseti atutaldsra vonatkozé Megbizast adni,
amit a Bank a Takarékszamla targynapi fedezete erejéig vallal teljesite-
ni, amennyiben a Takarékszamlan targynapon rendelkezésre &ll6 6sszeg
a Megbizas maradéktalan teljesitésére fedezetet nyUjt. Az eseti Megbizds
a Megbizas benyujtasanak napjatol késébbi napra is szélhat (értéknapos
megbizas), ez a nap azonban nem lehet a Megbizas benyujtdsanak napja-
tél szamitott 15 napnal késébbi nap.

74 A Bank a Megbizasok befogadasdnak kezdd és zard idépontjat a Hir-
detmény Utjan teszi kdzzé. A végs6 benyljtasi hataridd és a zard idépont
kozott atvett fizetési megbizasok, valamint a nem banki munkanapon
beérkezett fizetési megbizasok teljesitésébdl rd haruld feladatokat - ha
az Ugyfél késébbi hataridét nem jeldl meg, vagy jogszabdly eltéréen nem
rendelkezik - a Bank legkésdbb a kdvetkezé banki munkanapon teljesiti.

75 A fizetési megbizas dtvételének idépontja:

a) Amennyiben a Szerz6dés az adott Meghizasra vonatkozdan eltéréen
nem rendelkezik, a Megbizds atvételének id6pontja az az idépont,
amikor a banki munkanapon a Megbizas a Bankhoz beérkezett, azzal,
hogy a nem banki munkanapon beérkezett Megbizast a kovetkez§
banki munkanapon kell atvettnek tekinteni.

b) Amennyiben az Ugyfél és a Bank megdllapodnak, hogy a Megbizés
teljesitését a Bank egy meghatarozott napon vagy egy meghatarozott
id6szak eltelte utdn vagy azon a napon kezdi meg, amikor az Ugyfél
rendelkezésre bocsatotta a teljesitéshez szikséges fedezetet, az atvé-
tel id6pontjanak - az atvételi hataridé figyelembevételével - a meg-
allapodasban meghatdrozott napot kell tekinteni. Amennyiben e nap
nem banki munkanap, az dtvétel idépontjanak a kdvetkezd banki mun-
kanapot kell tekinteni.

¢) Ha torvény vagy az Ugyféllel tértént megdllapodds alapjdn a Bank
a Megbizast sorba dllitja, a fizetési megbizas atvételének idépontja
az az idépont, amikor a teljesitéshez (részteljesitéshez) szlikséges fe-
dezet az Ugyfél Takarékszamlajan rendelkezésre ll.

d) Atutalasi végzés esetében az atvétel idépontja az az idépont, amikor
a Banknak az atutalasi végzés alapjan a fizetési kotelezettsége bedll.
Ez a rendelkezés az dtutalasi végzésben megjeldlt pénzdsszeg vissza-
tartasara megfeleléen irdnyado.

7.6 Amennyiben az Ugyfél (j Betét lekdtésére ad Megbizast, kételes leg-
aldbb a Meghizashan meghatdrozott Betét pontos 6sszegével rendelkezni
a Takarékszamldjan. Amennyiben a Takarékszamlan elérhet6 6sszeg nem
éri el a Megbizdsban megadott dsszeget, tgy a jelen ASZF 6. fejezetében
foglaltak szerint a Bank a betétlekotési megbizast nem teljesiti és az Ugy-
félnek a lekdtni kivant 6sszegnek megfeleld Uj Megbizast kell adnia, vagy
a Takarékszamlajan 1év 6sszeget megfelelGen ki kell egészitenie.

7.7 A Takarékszamlara kizarélag a Referenciaszamlardl érkezhet bejové
atutalas. Az Ugyfél nem jogosult a Betétszamlarol harmadik személy(ek)
szamldjdra atutalast kezdeményezni, sem pedig harmadik személy(ek)
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szamlajardl atutalast fogadni a Takarékszamldra. Amennyiben a Takarék-

szamlara nem a Referenciaszamlarél érkezik jovairas, Uigy a Bank az adott

pénzdsszeget automatikusan zarolja és a zdrolas tényérdl elektronikus

formaban haladéktalanul értesiti az Ugyfelet és felszélitja az dj Referen-

ciaszamla Bank dltal el6irt modon torténd igazoldsara.

A zérolt dsszeg tekintetében - az Ugyféllel torténd egyeztetés alapjan -

a Bank az alabbi pontokban meghatarozottak szerint jogosult eljarni:

a) A szamlaszam utdlagos igazoldsa esetén
Amennyiben az Ugyfél 6t (5) banki munkanapon beldl hitelt érdeml6-
en igazolni tudja, hogy a szamla, amelyrdl a jovairas érkezett megfelel
a Referenciaszamla jelen ASZF-ben foglalt el6irasainak, és meghbizast
ad a Referenciaszamla cseréjére vonatkozéan, Ugy a Bank a zaroldst
feloldja és az 6sszeget a Takarékszamldan jovairja. A zdarolds id6tarta-
madra a Bankot kamatfizetési kotelezettség nem terheli.

b) Egyéb esetben
Amennyiben az Ugyfél 8t (5) banki munkanapon beldl hitelt érdem-
I6en nem tudja igazolni, hogy a szamla, amelyrdl a jovairds érkezett
megfelel a Referenciaszamla jelen ASZF-ben foglalt el8irésainak, tgy
az 6sszeget a Bank az Ugyfélnek a jelen ASZF Gtjdn adott megbiza-
saval haladéktalanul arra a pénzforgalmi/fizetési szamlara utalja visz-
sza, amelyrél az a Takarékszamlara érkezett. Az atutalds koltségei és
az esetleges kozterhek az Ugyfelet terhelik, amelyet a Bank jogosult
az igy visszautalandd 6sszeghdl levonni.

7.8 A beérkez6 fizetési megbizasnak a kedvezményezett nevét és szamla-
szamat is tartalmaznia kell.

A Rendeletben elirt esetekben, igy kiléndsen a hidnyzd vagy hianyos ada-
tokkal érkezett atutalds jovairasat (ideértve a név és szamlaszam kozotti
eltérést is) a Bank sajat dontése alapjan, a kedvezményezett Ugyfél kiilén
értesitése nélkil visszautasithatja vagy a kiildé banktdl (fizet fél bankja)
bekért adatok beérkezéséig felfliggesztheti, illetve mar jovairt atutalds ese-
tén annak Osszegét zarolhatja és/vagy visszafordithatja a kiildd bankja felé.

7.9 Azokat a Megbizasokat, amelyek rogzitése kdzben valamilyen technikai
probléma meriilt fel (pl. telefonvonal megszakadt), és ez altal a visszaigazo-
lasuk elmaradt, a Bank jogosult jova nem hagyott Megbizasoknak tekinteni.
A jogszabalyokban és a Szerzédéshen elbirt feltételeknek meg nem feleld,
vagy pénziigyi fedezet hidnya miatt nem teljesitheté Megbizdsokat a Bank
jogosult visszautasitani, és a nem teljesitésbél eredd karokért, kdvetkezmé-
nyekért semmilyen feleldsséget nem vallal. Nem felelés a Bank a Megbiza-
sok végrehajtasaért vis major esetén, vagy az ellendrzési kdrén kivili techni-
kai vagy egyéb korilmények bekovetkezése esetén sem. llyen kortiimények
bekdvetkezésérdl a Bank haladéktalanul tajékoztatja az Ugyfelet.

710 Ha a Megbizasok hitelesitése soran az Ugyfél azonositésa sikertelen,
a Bank semmilyen, az Ugyfél Takarékszamldja vonatkozaséban adott
Megbizast nem fogad el.

71 Az Ugyfél kijelenti, hogy a Betétre vonatkozd adézési szabalyokat is-
meri, és véllalja, hogy haladéktalanul tdjékoztatja a Bankot, ha egy masik
orszagban (is) lesz addilletékessége, és egyuttal bemutatja a megvalto-
zott illetékességet igazold dokumentumokat is.

712 A Bank jogosult a sajat tévedésén alapuld jovairasokat és terheléseket
az Ugyfél kildn erre irdnyul6 rendelkezése nélkil helyesbiteni.

713 A Bank a Megbizasok teljesitése soran mindenkor a hatalyos jogszaba-
lyok és rendelkezések betartasaval jar el.

714 A Bank atutalast csak annak teljes fedezettsége mellett véllal. Rész-
Osszeq teljesitésére - jogszabaly eltérd rendelkezése, vagy egyéb megal-
lapodas hidanyaban - nincsen lehet6ség.

715 A Bank a fedezetlen dtutaldsi végzést és hatdsagi atutalasi megbi-
zast a mindenkor hatélyos pénzforgalmi jogszabdlyban foglaltak szerint
részteljesiti és/vagy sorba allitja.

716 A Bank az eseti dtutaldsi megbizdas atvételét kovetéen elsésorban azt
ellenérzi, hogy a Meghizas maradéktalan teljesitéséhez a Takarékszamla
egyenlege fedezetet nyUjt-e. Amennyiben az eseti dtutalasi megbizas tel-
jesitéséhez szlikséges fedezet nem &ll rendelkezésre, - jogszabaly eltéré
rendelkezése hianyaban - a Bank a Megbizast visszautasitja.

717 Haaz Ugyfél a Megbizas teljesitéséhez szilkséges adatokat tévesen vagy
hidnyosan adja meg, a Bankot az ebbél eredd karokért nem terheli felel6s-

ség. A tévesen vagy hidnyosan kitdltott Meghizasok ellenbrzésére és helyes-
bitésére a Bank nem koteles. A Bank teljesiti az Ugyfél Megbizésat, ameny-
nyiben az a Szerz6désben és jogszabalyban foglalt feltételeknek megfelel.
718 Elektronikus aton, illet6leg telefonon adott Megbizés esetén az Ugyfél
felel minden olyan karért, amely tévedés, félreértés, illetéleg az elektronikus
berendezés hibajanak, vagy jogosulatlan hasznalatanak az eredménye.
719 A Bank mentesil a felelésség aldl, ha bizonyitja, hogy a kotelezett-
ségének teljesitését tevékenysége korén kivil esé elharithatatlan ok (vis
maior), vagy jogszabalyban, vagy kézosségi jogi aktusban el6irt rendel-
kezések zartak Ki.
720 Az Ugyfél a Megbizas atvételét kivetden a Megbizas visszavondsara
nem jogosult. Ertéknapos (terhelési naphoz kétott) eseti atutaldsi meg-
bizas esetén az Ugyfél a Megbizést az értéknapot mint terhelési napot
megel6z4 utolsé banki munkanap végéig vonhatja vissza. Ha a Megbizast
fizetés-kezdeményezési szolgaltatdst végzé pénzforgalmi szolgaltatd
kezdeményezte vagy a kedvezményezett kezdeményezte, vagy rajta ke-
resztil kezdeményezték, a fizetési megbizasnak vagy a fizetési mivelet
teljesitése jovahagyasanak a kedvezményezett részére vald atadasat vagy
a fizetés-kezdeményezési szolgaltatdst végz6é pénzforgalmi szolgdltatd
felé torténd jovahagyasat kovetben a fizetd fél Szamlatulajdonos a Meg-
bizast nem vonhatja vissza. Az Ugyfél a Megbizas teljesitését kdvetéen
haladéktalanul, de legfeljebb a fizetési mivelet teljesitését kdvet6 tizen-
harmadik honapnak a Takarékszamla megterhelésének napjdval meg-
egyez6 napjdig kezdeményezheti a jéva nem hagyott vagy a jévahagyott,
de hibasan teljesitett fizetési mivelet helyesbitését. A jova nem hagyott
fizetési mivelet teljesitése esetén - fliggetlendl attol, hogy azt fizetés-
kezdeményezési szolgaltatdst végzé pénzforgalmi szolgaltaton keresztil
kezdeményezték vagy sem - a Bank, mint az Ugyfél, mint fizet6 fél szdm-
lavezetGje - kivéve, ha az adott helyzetben ésszerii okbdl csaldsra gyanak-
szik, és ezen okrdl irdsban tajékoztatja a Magyar Nemzeti Bankot - kdteles
a) azutdn, hogy tudomast szerzett vagy tajékoztattak a mlveletrdl hala-
déktalanul, de legkésébb az ezt kdveté munkanap végéig megtériteni
az Ugyfél, mint fizetd fél részére a jova nem hagyott fizetési mivelet
Osszegét, és

b) a Takarékszamla tekintetében a megterhelés el6tti dllapotot helyre-
allitani azzal, hogy a jovairas értéknapja nem lehet késébbi, mint az a
nap, amikor a jova nem hagyott fizetési mivelet teljesitése megtor-
tént. Az Ugyfél a helyesbités iranti kérelmét irdsban, a Bank székhe-
lyére cimzetten jogosult benyujtani a kérelem elbirdlasahoz szilkséges
bizonylatok, dokumentumok becsatoldsaval. A jelen pontban rogzitet-
tek nem érintik a Banknak azt a jogat, hogy az Ugyfél helyesbités irdnti
kérelmének jogossagat és megalapozottsagat kivizsgalja és szlikség
esetén tovabbi okiratok csatoldsat kérje az Ugyféltél.

7.21 Ha a fizetési Megbizast kozvetlentl az Ugyfél kezdeményezte, a fizetési
Megbizas hibas teljesitéséért a Bank felel kivéve, ha bizonyitja, hogy a fi-
zetési Megbizas dsszege a kedvezményezett pénzforgalmi szolgdltatdjahoz
beérkezett. Ha a fizetési Megbizas dsszege a kedvezményezett pénzfor-
galmi szolgdltatéjahoz beérkezett, a fizetési Meghizas hibds teljesitéséért
a kedvezményezett pénzforgalmi szolgdltatdja felel. A Bank a fizetési Meg-
bizas nem teljesitéséért vagy hibas teljesitéséért valo feleldssége fenndlldsa
esetén haladéktalanul kdteles a nem teljesitett vagy hibdsan teljesitett fize-
tési Megbizds dsszegét az Ugyfél részére visszatériteni, és a Takarékszamlat
olyan dllapotba hozni, mintha a hibasan teljesitett fizetési Megbizasra nem
ker(ilt volna sor. Az Ugyfél Takarékszamlajan a jovairas értéknapja nem lehet
kés6hbi, mint az 6sszeggel valé megterhelés datuma.

8. A REFERENCIASZAMLAVAL KAPCSOLATOS KIKOTESEK

8.1 Az Ugyfél koteles Szerzédés hatdlya alatt mindvégig fenntartani a Bank
dltal eldirt feltételeknek megfeleld Referenciaszamlajat. Amennyiben ez a
szamla megsz(inik, az Ugyfél haladéktalanul kételes a Bankot frsban
vagy elektronikusan tajékoztatni a megsz(int szamla helyébe keriild uj,
az iranyado el6irasoknak megfeleld Referenciaszamlardl, és erre vonatko-
z6an adatmodositast kezdeményezni.

8.2 Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Takarékszamldra kizarélag a Refe-
renciaszamlajardl, és kizarolag forintban érkezhet jovairas.
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8.3 Amennyiben a Referenciaszamlardl forintban érkezik befizetés a Bank-
hoz, az adott pénzosszeg automatikusan jovairasra ker(il a Takarékszam-
lan. Amennyiben a Referenciaszamlarél nem forintban érkezik befizetés
a Bankhoz, az adott pénzosszeg haladéktalanul, az eredeti devizanemben
visszaforditasra kerill arra a szamldra, amelyrél beérkezett. llyen esetben
a Bank 3 (harom) banki munkanapon beldl értesiti, illetve figyelmezteti
az Ugyfelet telefonon keresztil. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Taka-
rékszamldra inditott, de barmilyen okbdl visszaforditott 8sszeg tekinteté-
ben nem jogosult kamatra.

8.4 Amennyiben az Ugyfél meg kivanja valtoztatni a Referenciaszamlat,
Ugy ennek érdekében adatvéltoztatdst kell a Bank altal rendszeresitett
mddon kezdeményeznie, melyben megfeleléen meghatarozza a korabbi
és az Uj Referenciaszamla szamat is.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Takarékszamlara nem Referencia-
szamlarol érkezett 6sszeg utdn (akdr az Ugyfél masik szamldjarol, akar
harmadik személy tulajdondban allé szamlarol érkezett a jovairas) a Bank
kamatot nem fizet és - nem érintve a Betétszamlan mar korabban, szer-
z6désszeriien lekotott Betéteket - a Bank nem teljesit olyan Uj Megbizast,
mely a Referenciaszamlan kivQlrél érkezett dsszeg lekdtésére vonatkozik.

9. KAPCSOLATTARTAS

9.1 Amennyiben a jelen ASZF nem irja el a személyes kapcsolattartast, és
a Bank szerint sincs ra szlikség, a Felek kdzotti kommunikdcié - amennyi-
ben a Szerz6dés eltéréen nem rendelkezik - az aldbbiak szerint térténhet:
- aBank ltal az Ugyfél felé az Ugyfél dltal megadott telefonszémokon,

email cimen, Online (igyfélszolgalaton, illetve irdsban postai uton;

- az Ugyfél altal a Bank felé: a (+36 1) 458 60 70-es telefonszdmon,
Online Ggyfélszolgalaton keresztill, a takarekszamla@cofidisbank.hu
e-mail cimen, illetve irdshan, postai tton;

azzal, hogy az Ugyfél nem jogosult e-mail-ben vagy SMS-ben Megbizast

adni a Bank részére.

9.2 A Felek egymashoz intézett nyilatkozataikat - a Szerz6dés eltéré ren-
delkezése hidnydban - irdsban kotelesek megtenni. Az Ugyfél tudomésul
veszi, hogy a Bank abban az esetben is jogosult fizetési felszolitast, illetve
felmondast az Ugyfél cimére kézbesiteni, amennyiben az Ugyfél valamely
szolgdltatassal kapcsolatosan nem kéri a Bank irdsbeli értesitését.

Az Ugyfél irdshan a Bank székhelyének (1062 Budapest, Teréz korat 55-

57.) cimén veheti fel a Bankkal a kapcsolatot.

9.3 A Bank jogosult az Ugyfélnek sz614 irasbeli értesitéseit az Ugyfél Taka-
rékszamla szerzGdésen megjeldlt e-mail cimére elkildeni. Az Ugyfél erre
tekintettel kotelezi magat arra, hogy a Szerzédés fennadllasa alatt végig
rendelkezni fog e-mail cimmel. Az Ugyfél email cimében bekdvetkezett
valtozas tekintetében az 5.4-es pontban foglaltak az irdnyadok.

9.4 A Bank az Ugyfél 4ltal adott telefonos Megbizasok, egyéb telefonon
térténd tajékoztatas, valamint az Ugyfél altal kezdeményezett adatmé-
dosités atvezetése sordn a Bank az Ugyfél azonositséat és kérelmének
rogzitését telefonon is elvégezheti: a szdbeli (telefonos) azonositas leg-
alabb harom véletlenszer(ien kivalasztott személyes kérdéssel, valamint
TAN kéd hitelesitéssel torténik.

9.5 Felek kifejezetten nyilatkoznak arrdl, hogy bizonyitékként fogadnak el
minden régzitett kommunikaciot az Ugyfél és a Bank kozott, beleértve
a Bank dltal rogzitett telefonbeszélgetéseket is, tovabba elfogadjak, hogy
a Bank datumbélyegzbje és a Felek kozotti tartozasokra vonatkozdan
a Bank Uzleti kdnyvei az irdnyaddak - az ellenkezé bizonyitasaig.

9.6 Felek rogzitik, hogy az Ugyféllel folytatott telefonbeszélgetések rég-
zitésre kerilnek. A régzités az Ugyféllel kotott SzerzGdés teljesitéséhez,
vagy a Szerz6dés megkdtéséhez vezetd Iépések megtételéhez sziikséges;
illetve a Bank jogos érdekén alapul. Az Ugyfél kifejezetten elfogadja, hogy
eltarolt hanganyagai bizonyitékként szolgalnak minden egyes, dltala tele-
fonon leadott Megbizast illetéen.

9.7 AzUgyfél kifejezetten egyetért azzal, hogy semmilyen kérilmények ko-
z6tt sem jogosult vitatni a telefonon leadott, rdgzitett, illetve NetBankon
leadott Megbizasainak érvényességét arra hivatkozva, hogy irasban nem
kerliltek megerésitésre. A rogzitett hanganyagok az irdnyadd jogszabaly
altal meghatarozott ideig kertilnek megérzésre, és az Ugyfél tudomésul

veszi és elfogadja, hogy a felvételek tarolasa tartés adathordozon torténé
tarolasnak mindsl.

10. A SZERZODES MODOSITASA ES MEGSZUNESE

10.1 ABank jogosult a Szerzédést lizletpolitikdjanak valtozasaval dsszhangban
egyoldaltian modositani a Szerzédésben foglalt feltételekkel és a vonatkozd
jogszabalyok alapjan. Az ASZF, a Hirdetmény valamint a Szerz6dés kamatot,
dijat vagy eqyéb feltételt érintd - az Ugyfélre nézve kedvezétlen - mddo-
sitasardl a Bank az Ugyfelet - ha jogszabdly mésképpen nem rendelkezik
- a modositas hatalybalépését legalabb két honappal megeléz6en irdshan
- papiron vagy tartds adathordozon - értesiti. A mddositast a Bank a mddo-
sitas hatalybalépését megelézben legaldbb két hdnappal hirdetményben is
kdzzéteszi. Amennyiben az Ugyfél a kozzétételtdl a javasolt hatélybalépésig
terjedd id6tartam alatt észrevételt, kifogast nem tesz, és a Bankot nem tajé-
koztatja arrdl, hogy a mddositast nem fogadja el, igy a mddositast elfoga-
dottnak kell tekinteni. Amennyiben az Ugyfél a médositast nem fogadija el,
Ugy az a Szerzédés azonnali hatalyd felmondasanak mindsl.

A moédositas javasolt hatalybalépése elétti napig az Ugyfél jogosult to-
vabbad a Szerzdés azonnali, dij-, kdltség- vagy egyéb fizetési kdtelezett-
ségmentes felmondasara.

Jelen ASZF és a Szerz6dés rendelkezéseit érintd, a Bank ltal kotelez6en
alkalmazandd jogszabaly véltozdsa esetén az uj, illetve mdédosult rendel-
kezés a vdltozas hatdlybalépésével egyidejileg automatikusan a Szerz6-
dés részévé valik.

10.2 A Bank jogosult a Takarékszamldhoz kapcsolddd valamennyi kéltsé-
get, jutalékot és dijat évente, legfeljebb a Kdzponti Statisztikai Hivatal
dltal kozzétett éves atlagos fogyasztoi arindex mértékével megemelni.

A Bank jogosult a Takarékszamla szerz6déshen, az ASZF-ben, vagy a Hir-
detményben foglalt barmely szerzédési feltétel, illetéleg szolgdltatas,
tovabbd a késedelmi kamat, dij, jutalék, kdltség egyoldalt - az Ugyfélre
nézve kedvez6tlen - médositasara az alabbi esetek bekdvetkezése ese-
tén, azok kamat, dij, koltség és jutalék emelkedésére kihatd mértékénél
nem nagyobb mértékben:

- Ajogi, szabalyozoi kdrnyezet megvaltozik, igy kiléndsen

a) a Bank tevékenységére, miikddési feltételeire vonatkozd vagy azt
érint6 jogszabalyvaltozas, jegybanki rendelkezés vagy a Bankra
kotelez§ egyéb szabdlyozok megvaltozasa;

b) aBank kdzteher- (pl. illeték-, ado-, jarulék-, hatosagi, vagy felligye-
leti dij) fizetési kotelezettségének ndvekedése, a kotelezd tartalé-
kolasi szabalyoknak a Bankra vonatkozo kedvez6tlen megvaltozasa;

) akotelez6 vagy dnkéntes betétbiztositas 6sszegének, vagy dijanak
emelkedése.

- A pénzpiaci feltételek, a makrogazdasagi kornyezet mddosul, igy ki-

[6ndsen

a) amennyiben referencia kamat esetén a szerz6déshen meghatdro-
zasra kerdl, Ggy a Bank dltal alkalmazott, jogszabaly, illetve jogsza-
balyi értelmezés alapjan megengedett referencia kamat valtozasa;

b) ajegybanki alapkamat, a jegybanki repo- és betéti kamatlabak val-
tozasa, dllampapirok hozamanak valtozasa;

) at6ke- és pénzpiaci kamatldbak valtozasa;

d) SWAP és egyéb hozamgoérbék egymdshoz képest torténd elmoz-
duldsa;

e) a Kdzponti Statisztikai Hivatal altal kozzétett éves atlagos fogyasz-
toi drindex mértékének valtozasa;

f) Magyarorszag politikai, gazdasagi helyzetét tiikrdz6 orszag kocka-
zat ndvekedése;

g) a bankkozi hitelkamatok valtozasa;

- aBank mikodési feltételeinek, kockazatainak és a kapcsolddé szolgal-
tatasok feltételeinek megvaltozasa, igy kiléndsen

a) az Ugyfél részére nyujtott szolgaltatds biztonsdgos fenntartdsat,
fejlesztését célzd banki folyamat- és rendszerfejlesztési, valamint
rendszer iizemeletetési kdltségek megndvekedése;

b) az Ugyféllel torténd kapcsolattartas soran jelentkezé telekommuni-
kacios koltségek (pl. telefon, SMS Gizenet, egyéb elektronikus lize-
net) és/vagy postai koltségek érvényesitése, emelkedése;
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¢) a banki szolgaltatasokat érinté beszallitdi koltségek (pl. Gzemelte-
tési, gyartdsi koltségek, postai dijak), valamint harmadik fél részére
fizetett egyéb dijak, kdltségek (pl. MNB, postai szolgaltato, biztositd
tarsasagok, elszamoldhdzak, kdzponti addsnyilvantartd rendszert
lzemeltetdk, kdziizemi szolgaltatok, bankkartya tarsasagok részére
fizetendd dijak, ATM fenntartdsi kdltségek, bankkdzi jutalékok, a Bank
altal fizetend6 licensz dijak) érvényesitése, valamint megvaltozasa;

d) harmadik személy dltal vagy kozremikodésével nydjtott szolgal-
tatds esetében a szolgdltatds feltételeinek (Uizletszabalyzatanak,
dltalanos szerzédési feltételeinek) ezen harmadik személy altal
torténd megvaltoztatdsa;

e) az Ugyfél és a Bank kozotti tgylet Iétesitéséhez, fenntartdsahoz,
megszlintetéséhez kapcsolddo koltségek megndvekedése.

10.3 A fentiekben meghatarozott okokon feliil a Bank kizardlag vis maior
események - hirtelen bekoévetkezé nagyfoku pénz- és tékepiaci zavarok
- bekdvetkezése esetén atmenetileg, a zavarok fenndllasaig mddosithat
egyoldaltan kamatot, dijat, kdltséget.

10.4 A Bank barmikor jogosult egyoldaluan, az Ugyfél szaméara kedvezéen
mddositani a kamatot, barmely dijat, kéltséget vagy szerzdési feltételt.

10.5 Az Ugyféinek a Betét utan fizetendé kamat médosuldsara vonatkozé-
an az alabbi rendelkezések iranyaddak:

a) A mar lekotott Betétek esetén a lekdtéskor illetve megujulaskor megha-
tarozott kamatlab a lekotés lejarati napja elétt nem maédosithatd egyol-
daltian azzal, hogy folyamatos lekotés esetén a Bank a megujulé Betét
utan a megujulaskor (fordulénapon) hatalyos Hirdetmény szerinti ka-
matot kdteles fizetni. Az Ugyfél tudomdsul veszi és elfogadja, hogy lekd-
tott Betétjének automatikus megujulasakor a megujulds idépontjdban
hatélyos Hirdetmény szerinti betéti kamatlabak automatikusan a Bank
és az Ugyfél altal megkotott Szerz8dés részévé valnak. A ekttt Betét
megUjuldsakor meghatarozott kamatldb Ugyfelek részére kedvez6tlen
irdnyba torténé véltozasardl 15 nappal kordbban a Bank az Ugyfeleket
az Uj kamatlabakat tartalmazo Hirdetmény dgyfélforgalom el6tt nyitva
allé Gzlethelyiségeiben és honlapjan vald kdzzététele utjan.

b) A Bank barmikor, sajat dontése alapjan jogosult arra, hogy az ltala kinalt

betéti kamatldbakat egyoldaltian megvaltoztassa, az Ugyfelek szémara
akar kedvezben, akar kedvezétlenil. Amennyiben a Bank tgy dont, hogy
megvaltoztatja a betéti kamatlabakat, err6l elektronikus tton értesiti
az Ugyfeleket a www.cofidisbank.hu weblapon kézzétett Hirdetmény
utjan; tovabba kinyomtatott valtozatban az igyfélforgalom el6tt nyitva
allé zlethelyiségeiben is kozzéteszi Sket. Amikor a betéti kamatlabak
az Ugyfelek szamdra kedvez6 irdnyban médosulnak, a véltozasok a kihir-
detéstdl kezdédden barmikor, akdr azonnali hatdllyal is életbe léphetnek,
amelyrdl a Bank az Ugyfeleket Hirdetményben, az iigyfélforgalom elétt
nyitva alld (zlethelyiségeiben és honlapjan torténd kozzététel tjan ér-
tesiti. Ha a modosités az Ugyfelek részére kedvezétlen iranyd, latra szold
betéti kamatlab esetén a Bank a valtozdsok hatalybalépését megeléz6
legaldbb két hénappal értesiti az Ugyfeleket papiron (postai Uton) vagy
tartds adathordozon, mig valamint Hirdetményben és az Gigyfélforgalom
el6tt nyitva all6 Uzlethelyiségeiben vald kozzététel Utjan.
A latra sz616 Betét utdn jaro kamat egyoldalu, az Ugyfél szdmdra ked-
vez6tlen mddositésara a Bank a jelen ASZF 10.2. pontjaban felsorolt
esetek bekdvetkezése esetén, azoknak a latra sz616 betéti kamat csok-
kenésére kihatd mértékénél nem nagyobb mértékben jogosult.

10.6 A Takarékszdmla szerzédés a Bank vagy az Ugyfél részérél a masik
féllel kozolt felmondassal sziintethetd meg.

10.7 Az Ugyfél 5 (6t) Banki munkanapos hataridével, indokolds nélkil,
irasban felmondhatja a Takarékszamla szerzédést. A Takarékszamla
szerz6dést a Szamlatulajdonos - ide nem értve a hat honapnal révidebb
ideje fenndlld szerz6dést - dij-, koltség- vagy egyéb fizetési kotelezett-
ség-mentesen felmondhatja. A hat hénapnal révidebb ideje fenndlld
szerz6dés Szamlatulajdonos dltali felmonddsa esetén a Bank ellenértékre
jogosult. Az ellenérték nem haladhatja meg a felmondas Bankot terhel6
tényleges és kdzvetlendl felmeriild koltségeit. Felmondas esetén az 5 (6t)
munkanapos hatarid6t a felmondds Bank dltali kézhezvételét kdvetd elsd
banki munkanaptdl kell szamitani.

10.8 A Bank jogosult a Szerzédést indokolds nélkil, irdsban két hdnapos
felmondasi id6vel felmondani.

10.9 A Bank jogosult a Szerzédést azonnali hatalyu felmondassal irdsbhan
megsziintetni, ha az Ugyfél a Bankkal fennallé, Szerz6désbél eredd jog-
viszonyaval kapcsolatban sulyos szerzédésszegést kovet el. Stlyos szer-
76désszegésnek mindsl kiilondsen, ha az Ugyfél egyittmiikodési, illetve
tdjékoztatdsi kotelezettségét elmulasztja, vagy a Szerz6désbdl eredd ko-
telezettségének - a Bank irasbeli fizetési felszolitasa ellenére - nem tesz
eleget, tovabbd, ha az Ugyfél felréhatd magatartésa miatt a Szerzédés
tovdbbi fenntartdsa a Banktdl mar nem vdrhato el.

1010 Az Ugyfél jogosult a Szerzédést azonnali hatéllyal felmondani,
amennyiben a Bank a Szerz6désben foglaltaknak nem tesz eleget. A ren-
dezetlen Megbizasok teljesitési hataridejének lejartaig az Ugyfél a Szerzé-
dést nem mondhatja fel.

1011 A Szerz6dés felmonddsa, megsziinése esetén a Felek kotelesek egy-
massal elszamolni. Az elszamolds a felmonddssal egyidejleg, vagy ha
a Felek a Szerz6déshen felmondasi id6t kotottek ki, a felmondasi id6 utol-
s6 napjaig torténik. A felmondasi idd lejartaval a felek kdzotti Szerz6dés
megsz(inik, amely azonban nem érinti a felek egymassal szemben eset-
legesen még fennalld kdveteléseinek érvényesithetéségét. A Szerzédés
felmondasa, megsziinése esetén a Bank kizardlag a Szerz6désnek megfe-
leléen, ténylegesen teljesitett szolgaltatds aranyos ellenértékére jogosult.
A Szerz6désnek a szerz6déses jogviszony megszlintetésekor hatalyos
valtozata mindaddig hatdlyban marad, amig a Felek a kozottik [évé,
a Szerz6déssel 6sszefliggd valamennyi jogviszony kapcsan teljesen elsza-
molnak egymassal.

1012 A Bank és az Ugyfél kdzés megegyezéssel a Szerzédést irashan
megszlintethetik abban az esetben, ha a megsziintetés elétt valamennyi,
a Szerz6déshdl ered6 tartozasukat rendezték és egymadssal elszamoltak.

1013 A Takarékszamlan és a Betétszamlan 1évé kdvetelés kimerilése
a Szerz6dést nem szlinteti meg.

11. HALAL ESETERE SZOLO RENDELKEZES

11 Az Ugyfél elhaldlozdsa esetén a Bank a Takarékszémla egyenlegét
az erre vonatkozd mindenkor hatdlyos jogszabalyok szerint hitelt érdemld
mddon igazolt 6rokds(6k)nek fizeti ki, illetve utalja at.

1.2 Az Ugyfél a haldla esetére a Takarékszamlan elhelyezett 6sszeg feletti
rendelkezésre teljes bizonyitd ereji magdnokiratban vagy kdzokiratban
mas természetes személyt, mint Kedvezményezettet jeldlhet meg. Ebben
az esetben az Ugyfél legaldbb a Kedvezményezett nevét, sziletési helyét
és idejét, anyja nevét és allando lakcimét kdteles megadni a Banknak.
Az Ugyfél a Takarékszémldja vonatkozasaban - a részesedési arany fel-
tlintetése mellett - tobb Kedvezményezettet is megjeldlhet. Amennyiben
a részesedési arany nem keril feltiintetésre, a Kedvezményezettek része-
sedési mértéke egyenlének tekintendo.

1.3 Kedvezményezett jelélése esetén a Takarékszémla egyenlege nem
tartozik az Ugyfél hagyatékahoz. A Bank kotelezettséget véllal arra, hogy
a Szamlatulajdonos haldla esetén, a megjelélt Kedvezményezett részére
- a haldl tényének okirati bizonyitasat és a Kedvezményezettnek a vonat-
koz6 jogszabaly szerinti azonositdsat kovet6en a Takarékszamla egyen-
legét a Kedvezményezett rendelkezése alapjan kizardlag a sajat nevére
57010, forintban vezetett fizetési szamldjara - a Takarékszamla egyidejl
megsziintetése mellett - 4tutalja. A Bank kételezettsége az Ugyfél haldla
esetén a Kedvezményezett értesitésére nem terjed ki.

1.4 Az Ugyfél a haldl esetére sz6l6 rendelkezését csak a Banknak sz616,
irdsban tett, legalabb teljes bizonyitd ereji nyilatkozattal mdédosithatja,
illetve vonhatja vissza.

12. BETETBIZTOSITAS

121 A Bank, a jogszabalyi rendelkezésekkel dsszhangban csatlakozott
az Orszagos Betétbiztositasi Alaphoz (OBA). A Bankndl elhelyezett
Betétek, valamint a Betétszamlan elhelyezett 6sszegek az OBA dltal -
a jogszabdlyban meghatdrozott mértékig, 100 000 eurd 6sszeghatdrig
- biztositottak. Az OBA az Ugyfél részére az olyan Takarékszamla esetén,
amelyre a Bank nem képes a jogszabalyi rendelkezések vagy a szerz6dé-
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ses kikotések szerinti esedékességet kdvetd 6t munkanapon belil a kifize-
tést teljesiteni, a Hpt. 214. §-3ban meghatdrozottak szerint 100.000 eurds
Osszeghatarig kartalanitast fizet - forintban. A kifizetéshez a Betétesnek
nem kell kérelmet benyujtania.
Az OBA a fenti 6sszeghatart meghaladéan az Ugyfél részére tovabbi
legfeljebb dtvenezer eurd 6sszeghatdrig fizet kartalanitast azon betét-
kovetelések esetén, amelyeket a kartalanitas kezdd napjat megel6z6
harom hoénapban elkildnitett szamlan helyeztek el és a jogszabaly-
ban meghatdrozott eredetiiket megfeleléen igazoltdk a Bank részére
az alabbiak szerint.

Az dsszeghatar kiterjesztésére vonatkozo jogszabalyi rendelkezés az aldb-

biakban felsorolt forrasokbél szarmazd 6sszegek esetében alkalmazandd

a zardjelben feltiintetett okiratok bemutatasaval:

a) lakéingatlan eladdsa, lakasbérleti vagy lakashasznalati jog eladdsa
(30 napnal nem régebbi adasvételi szerz6dés vagy tulajdonjog, bérleti
jog, hasznalati jog dtruhdzasara irdnyuld egyéb okirat masolata),

b) munkaviszony megsz(inéséhez, nyugdijazashoz kapcsolddd juttatds
(30 napnal nem régebbi munkaltatoi,

) kifizet6i igazolas),

d) biztositdsi 6sszeg (a biztositd 30 napnal nem régebbi igazoldsa) vagy
blincselekmény dldozatainak vagy tévesen elitélteknek jaré kartérités
(a birésag 30 napnal nem régebbi hatarozata).

Nem biztositottak a hitelintézetekrél és a pénzlgyi vallalkozasokrol sz6l6

2013. évi CCXXXVII. torvény 213. §ban felsorolt betétek.

Az OBA dltal nyujtott biztositds nem terjed ki

a) a koltségvetési szerv,

b) a helyi 6nkormanyzat,

) abiztositd, a viszontbiztosito, az dnkéntes kdlcsénds biztositd pénztar,
valamint a magannyugdijpénztar,

d) a befektetési alap, a befektetési alapkezeld,

e) a Nyugdijbiztositasi Alap valamint ezek kezel6 szervezetei, és a nyug-
dijbiztositasi igazgatasi szerv,

f) az elkllonitett dllami pénzalap,

g) a pénziigyi intézmény és a pénzforgalmi intézmény,

h) az MNB,

i) abefektetési vallalkozas, a tézsdetag, az drutézsdei szolgaltato,

i) a kotelez6 vagy Onkéntes betétbiztositasi, intézményvédelmi,
befektetévédelmi alap, illetve a Pénztdrak Garancia Alapja, betéteire,
valamint a felsoroltak klféldi megfeleléinek betéteire.

Az OBA dltal nyujtott biztositds nem terjed ki az olyan betétre, amelyrél

birésag jogerds itélettel megdllapitotta, hogy az abban elhelyezett 6sz-

szeg pénzmosashodl szarmazik, valamint a hitelintézet szavatolo tékéjére,
tovdbba a hitelintézet altal kibocsatott hitelviszonyt megtestesitd érték-
papirra és sajat valtora.

Az OBA altal nyujtott biztositds kiterjed a helyi dnkormanyzat, valamint

a helyi 6nkormanyzat altal alapitott kdltségvetési szerv betétjére, ameny-

nyiben a targyévet két évvel megelézd évi beszédmoldja adatai alapjan

a helyi 6nkormanyzat kéltségvetési mérlegféosszege nem haladja meg

az Otszazezer eurot.

Ezen 6sszeghatdr forintdsszegét a targyévet két évvel megelézé év

utolsé munkanapjan érvényes, a jegybanki feladatkdrében eljaré Ma-

gyar Nemzeti Bank dltal kdzzétett hivatalos devizaarfolyam alapjan kell
meghatarozni.

A Bank OBA-bdl torténd kizarasa vagy tagsagi jogviszonyanak megsziin-

tetése nem érinti a tagsdg fennalldsa alatt a Banknal elhelyezett betétek-

re vonatkozd biztositast. Az OBA azonban - a Bank tagsagi viszonyanak
megsz(inését kovetden - nem fizet kartalanitast azokra a betétekre, ame-
lyekre mas orszag betéthiztositasa kiterjed.

Amennyiben a Bank engedélyét a felligyeleti jogkdrében eljaré Magyar

Nemzeti Bank (a tovdbbiakban: Felligyelet) visszavonja, vagy a Bank fel-

szamoldsdt a birdsag elrendeli, az OBA a kartalanitasra jogosult személy

részére a Bankkal szembeni betétkdveteléshdl el6szor a téke, majd a ka-
mat 6sszegét személyenként és hitelintézetenként dsszevontan legfeljebb
szazezer eurd 8sszeghatarig forintban fizeti ki kartalanitasként.

A kdrtalanitas kifizetése a Felligyeletnek a Bank tevékenységi engedélyét
visszavond hatarozatanak kozlését, vagy a birdsag felszamolast elrende-
16 végzésének kdzzétételét kdvetd napon kezdddik. A kifizetési hatdridd
hosszabb lehet, ha

a) aBetétesjogosultsdga bizonytalan vagy a Betét jogvita targyat képezi,
b) a Betét kifizetését kormanyok vagy nemzetkdzi szervezetek korlatoztak,
C) aBetétre a V.. szerinti magasabb kartalanitasi 6sszeghatar vonatkozik,
d) a Betét tulajdonosa helyi dnkormanyzat.

Az OBA legaldbb két orszagos napilapban, valamint honlapjan kozzéteszi
a betétesek kartalanitasanak feltételeit és a lebonyolitasaval kapcsolatos
informdcidkat. Az OBA altal kdzzétett informacidkat a Bank honlapjan is
kdzzé kell tenni.

12.2 A Betétszamlan elhelyezett pénzdsszeg OBA dltali biztositasarol
a Bank az Ugyfelet az tigyfélfogadasra nyitva allé helyiségeiben nyil-
vanosan kdzzétett és az OBA altal dsszedllitott ,,Betéti Tajékoztatdban”,
tovabba a www.oba.hu honlapon taldlhaté informacidkkal is tajékoztat-
ja. A Bank tovabba évente az OBA altal meghatarozott formdban ki-
mutatast készit az Ugyféinek a Banknal elhelyezett biztositott betétei
dsszevont egyenlegérél és az annak alapjan az Ugyfél javara fennalld
betéthiztositasi 6sszegrél. A Felek megallapodnak arrdl, hogy a Bank
ezt a kimutatast, tovabba a Hpt. 6. szamu melléklete szerinti tdjékozta-
tét postai uton, elektronikus levél vagy Netbank szolgaltatas Gtjan kildi
meg az Ugyfélnek. Az Ugyfél kérésére a Bank a tajékoztatast irashan
atadja vagy megkdldi.

12.3 Az OBA ltal biztositott betétek esetében a Bank és az Ugyfél kdzotti
beszamitasnak van helye, abban az esetben, ha az Ugyféinek a Bankkal
szemben a kartalanitds a Hpt. 217. § (1) bekezdésében meghatarozott
kezd6 idépontjat megelézGen lejart tartozdsa van. A Bank kartalani-
tds esetén a betétekre vonatkozd adatok dtaddasaval egyidejlileg kozli
az OBA-val a beszamitasi igényét. Ha a beszamitdsra sor kerdl, akkor
az OBA altal fizetend6 kartalanitds 6sszegébdl a Bank az 6t megille-
t6 és részére dtutalt 6sszeg levondsa utan fennmaradd 6sszeget fizeti
ki az Ugyfél részére. A kértalanitds mértékének megallapitédsa soran
az Ugyfélnek az OBA tagjénal fenndllé valamennyi betétkovetelését
dssze kell szamitani.

13. BANKTITOK, ADATKEZELES

131 Az Ugyfél megtakaritdsa és Betéti terméke banktitkot képez. Adatairdl
az Ugyfél vagy torvényes képvisel6je kdzokiratba vagy teljes bizonyitd
ereji maganokiratba foglalt, a felhatalmazott személyét és a kiszolgdlta-
tandd banktitok-kdrt pontosan meghatarozott formaban kozl6 nyilatko-
zata, valamint a jogszabdlyban meghatarozott esetek kivételével a Bank
harmadik személyek részére felvildgositast nem ad.

13.2 A Bank banktitok megtartdsara vonatkozd kotelezettsége nem &ll
fenn azon hatésagokkal, szervekkel szemben, amelyeket a Hitelintéze-
tekrél és pénzigyi vallalkozasokrol sz6lé 2013. évi CCXXXVIL. tdrvény
banktitokra vonatkozo rendelkezései tételesen megjeldinek, illetve azon
esetekben, amelyek ezen torvény rendelkezései alapjan nem jelentik
a banktitok sérelmét.

13.3 A Bank a Takarékszamla szerzédéssel dsszefliggéshen az aldbbi ada-
tokat tarthatja nyilvan: a természetes személy neve, szliletési neve, anyja
neve, szilletési helye és ideje, allampolgarséga, adoéazonosito jele, &llandd
lakcime és levelezési cime, személyazonossag igazoldsdra alkalmas ok-
many szama, tipusa, telefonszama és mobil telefonszama, e-mail cime,
a Referenciaszamlat vezetd hitelintézet neve és a Referenciaszamla sza-
ma, foglalkozasi és megtakaritasi adatok, (foglalkozas (dgazat), munkakor
neve, munkaviszony jellege, bevételek tipusa, jévedelem nagysagrendje
(sdvok szerint), havi rendszeres megtakaritas nagysagrendje (savok sze-
rint), megtakaritds varhatd dsszege a Banknal, megtakaritas idétartama,
tényleges tulajdonosi, kiemelt kdzszerepeldi, és addillet6ségre vonatkozd
nyilatkozatok tartalma. A Bank altal az egyes betétkonstrukcidk esetében
kért és nyilvantartott okmanyok és egyéb dokumentumok kore a vonat-
kozé Hirdetmény(ek)ben kerill meghatdrozésra. Az Ugyfél kételes a fenti
adataiban bekovetkez6 valtozast a Banknak haladéktalanul bejelenteni és
a Bank altal elvart moédon igazolni.
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A Bank a személyes adatokat kell6 gondossdggal, az irdnyadd jogszabalyi
kovetelményekkel 6sszhangban kezeli.

Az Ugyfél kijelenti, hogy a polgdrok személyi adatainak és lakcimének
nyilvantartasardl szolé 1992. évi LXVI. térvény alapjan nyilvantartott
adatait a Bankkal szemben nem tiltatta le, illetve a Szerzédés id6-
tartama alatt nem tiltja le a nyilvantartdasi szerveknél. Letiltds esetén
a Bankot koteles a letiltas hatalya alél felmenteni. Az Ugyfél tudomdsul
veszi, hogy a Szerz6dés felmonddsa esetén a Bankkal szemben fenn-
alld tartozas érvényesitéséhez szlikséges adatait a Bank irasbeli kérel-
mére az itt hivatkozott jogszabalyban megjeldlt nyilvantartasi szervek
kiszolgaltatjak.

Az Ugyfél az Eurépai Parlament és Tandcs (EU) 2016/679 rendelete (2016.
aprilis 27.) (,,altaldanos adatvédelmi rendelet”) alapjan jogosult hozzafér-
ni a Bank altal kezelt személyes adataihoz (vagyis tajékoztatast kérni),
kérheti azok helyesbitését, és - a jelen szerzédéses jogviszony szerinti el-
szamolast, a kotelezettségek és jogosultsagok teljesitését kovetéen - tor-
|ését, vagy kérheti az adatkezelés korlatozasat, tiltakozhat adatai kezelése
ellen, vagy kérheti az adatkezel6 kdzremU(ikddését az adatok tovabbitasa
terén (adathordozhatdsag). Ezen tul az Ugyfelet megilleti a birdsagi jog-
érvényesités, valamint a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hat6sdg el6tti vizsgalat kezdeményezésének a joga, jogsértés esetén kar-
téritésre/sérelemdijra jogosult.

A Bank adatkezelésére, az Ugyfelek jogaira és jogorvoslati lehetéségei-
re vonatkozd részletes tajékoztatds megtaldlhato a www.cofidisbank.hu/
adatvedelem oldalon.

14. ZARO RENDELKEZESEK

141 Ajelen ASZF szerinti hataridSket 6rak, napok, hénapok vagy évek sze-
rint kell szamitani. A napokban megallapitott teljesitési hataridébe a kez-
dbnap nem szamit bele. Kezd6énap az a nap, amelyre a hataridé megkez-
désére okot add cselekmény vagy egyéb kdriimény esik. A hénapokban

vagy években megdllapitott hatdridé azon a napon jar le, amely szdmanal
fogva a kezdénapnak megfelel, ha pedig ez a nap a lejérat honapjaban hi-
anyzik, a hé utolsé napjan. Ha a Banknak a jelen ASZF szerinti teljesitésére
vonatkozd hatdridé utolsé napja nem banki munkanapra esik, a hataridé
csak az azt kévetd legkdzelebbi banki munkanapon jér le. Az Ugyfél sza-
mdra megallapitott hatdridék az utolsé nap végével jarnak le; a Bankhoz
intézett Megbizasok leadasdra megallapitott hatarid6k azonban a 2. sz.
Mellékletben meghatarozott idétartamok végével jarnak le.

14.2 A Bank és az Ugyfél kozétt a kapcsolattartas, tovabba a szerzédésko-
tés és a szolgaltatas nyujtasanak nyelve a magyar. A nem magyar nyelven
benyujtott Megbizasok leforditdsara és teljesitésére a Bank nem kételes.

14.3 Az Ugyfél és a Bank kdzotti jogviszonyra - ellentétes kikdtés hianyd-
ban - a magyar anyagi és eljdrasi jogot kell alkalmazni. A Szerzédéshdl
eredd vagyonjogi jogvitak rendezésére a Felek alavetik magukat a Buda-
pesti I1. és III. Kerileti Birdsag kizarélagos illetékességének. Az Ugyfél ki-
jelenti, hogy a kizarélagos illetékességre vonatkozd kiilon figyelemfelhivd
tdjékoztatast megkapta, és azt kifejezetten elfogadja.

144 A Szerz6dés fenndllasa alatt az Ugyfél kérésére a Bank koteles a szer-
z6dési feltételeket, valamint a szerz6déskotést megel6zé tdjékoztatds
kapcsan jogszabaly dltal el6irt adatokat papiron vagy tartés adathordo-
z6n rendelkezésre bocsatani.

14.5 A felek a jelen szerz6déshdl eredd jogvitdk peren kivili elintézésére
rendelkezésre all6 forumok: Magyar Nemzeti Bank (levelezési cim: Ma-
gyar Nemzeti Bank 1850 Budapest, telefon:+36 80 203 776, e-mail cim:
ugyfelszolgalat@mnb.hu), Pénziigyi Békéltetd Testilet (levelezési cim:
Pénzligyi Békéltetd Testilet 1525 Budapest Pf. 172; telefon:+36 80 203 776;
e-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu).

Hatdlyos: 2026. junius 3. napjatol, ezzel egyidejlleg a 2026. januar 19.
napjatol hatalyos azonos targyu Altalanos Szerzédési Feltételek hatalyat
veszti.

Az ASZF
1. SZ. MELLEKLETE

I. ATAKAREKSZAMLAN ELHELYEZETT PENZOSSZEG KAMATOZASA

I.1 A Referenciaszamlardl a Takarékszamldra utalhaté legalacsonyabb 6sz-
szeg: 1Ft.

1.2 A Bank a Takarékszamlan 1évé latra sz616 egyenleg utan az elhelyezés
napjatél a mindenkori Hirdetményben meghatarozott mértéki valtozd
kamatot fizeti.

1.3 ABank a Takarékszamlan évé latra sz6l6 egyenleg dsszegére napi kamat-
szamitast alkalmaz és az alabbi képlet alapjan szamolja el a kamatot:

kamatlab szazalékban

100
365

egyenleg 6sszege x X naptéri napok szdma

K=

Ahol K: kamat
X: szorzas matematikai mdvelete

.4 A Bank - amennyiben azt a hatalyos jogszabalyok el8irjak - az Ugyfél
részére fizetendd kamatbdl az arra es6 esetleges kdzterheket levonja, és
azokat az illetékes adohatdsagnak megfizeti.

1.5 A Bank altal érvényesithetd koltség, jutalék, dij felszamitasanak eseteit
és mértékét a mindenkori Hirdetmény tartalmazza.

1.6 A Bank dltal a Takarékszamlan 1évé latra sz6l6 egyenleg utan fizetendd
kamat utélag, a honap utolsd napjan, illetve a Szerz6dés megsziintetése,
megsz(inése esetén a megsz(inés napjan esedékes. A Bank a latra 2616 ka-
matot a Takarékszamlan irja jova. Amennyiben a megsz(inés napja munka-
szlineti napra vagy banksziinnapra esne, abban az esetben a kamat a mun-
kaszineti illetve banksziinnapot kdvetd elsé banki munkanapon esedékes.

.7 Az EBKM szamitdsahoz a kovetkezd képletet kell alkalmazni, ha a betét
befizetése tobb részletben torténik:

~ B, = K,
Z (1+r)(t./365) = Z ('I+r)J(tJ/36S)

i=1

n = a betétbefizetések szama,

B, = az i-edik betétbefizetés sszege, t, = az els6 betételhelyezés napja-
tél az i-edik betétbefizetésig hatralévé napok szama, r = az EBKM érté-
ke, m = a kifizetések szama, t=az elsd betételhelyezés napjatdl a j-edik
kifizetésig hatralévé napok szama, KJ. = a j-edik kifizetés dsszege.

Il. ALEKOTOTT BETET KAMATOZASA

[11° A minimum lekéthetd betétdsszeg: 50 000 Ft.

1.2 Abetéti kamat mértéke a teljes lekotési id6re megegyezik a Betét leko-
tésének napjan érvényes kamattal.

1.3 Az Ugyfél részére a lekotott Betét utan jaro kamat a Szerzédés eltéré
rendelkezése hidnyaban a Betét lejdratakor, vagy a lekotott Betét meg-
sz(inésekor esedékes. Amennyiben a kamatjovairas napja nem banki
munkanapra esne, Uigy a kamat jovairasa a fentiek szerint meghatarozott
napot kdvetd elsé banki munkanapon torténik meg. A Bank a lekotott Be-
tét utdn jard kamatot a Takarékszamlan irja jova. A lekotott Betét utdn
a Betétre kikotott kamat csak abban az esetben jér az Ugyfél részére -
figyelemmel a jelen ASZF 6.12. pontjéban foglaltakra is -, ha az Ugyfél a
futamidd végéig a lekotott Betétet nem mondija fel.

4 A Bank - amennyiben azt a hatdlyos jogszabalyok eléitjék - az Ugyfél
részére fizetendd betéti kamatbodl az arra esé esetleges kozterheket le-
vonja, és azokat az illetékes adéhatdsdgnak megdfizeti.
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1.5 A 82/2010. (I1.25.) kormdnyrendelet alapjan az EBKM kiszamitaséhoz
a kovetkezd képletet kell alkalmazni, ha a lejaratig hatralévé futamidé 365
napnal kevesebb:

(k+b
Elhelyezett betét = Z +hvi

1+rx(t;/365)

n: a kamatfizetések szama, r: az EBKM értéke, . a betételhelyezés napja-
tol az i-edik kifizetésig hatralévé napok szama,
(k+bv)i: az i-edik kifizetéskor kifizetett kamat és betétdsszeg visszafizetés
Gsszege.

I.6 Az EBKM kiszamitdsahoz a kovetkez6 képletet kell alkalmazni, ha a le-
jaratig hatralévé futamidd Iegala’bb 365 nap:

(k+bv)i

t (ti/365)

Elhelyezett betét = Z

n: a kamatfizetések szdma, r: az EBKM erteke,
t. a betételhelyezés napjatol az i-edik kifizetésig hatralévo napok szama,

(k+bv)i: az i-edik kifizetéskor kifizetett kamat és betétdsszeg visszafizetés
0sszege.

I.7 A Bank az Ugyfélnek jér6 kamat dsszegéhdl az albbi tételeket jogo-
sult levonni (jogszabalyvaltozas esetén a mindenkor hatalyos jogszabalyi
rendelkezéseknek megfeleléen):

() Kamatado
A Bank a mindenkor hatalyos személyi jovedelemadérél szélo tor-
vény alapjan a hatélya ala tartozé Ugyfél altal elhelyezett betét utan
jar6 kamathol a személyi jovedelemadé dsszegét levonija.

(ii) Egészségligyi hozzajarulas
A Bank a mindenkor hatalyos egészségligyi hozzajarulasrol szol6 tor-
vény alapjan a térvény hatdlya ala tartozé Ugyfél megszerzett kamat-
jovedelme utdn az egészségiigyi hozzajarulas 6sszegét levonja.

(iii) A Bank kovetelései
Amennyiben a Banknak lejart kdvetelése all fenn az Ugyféllel szem-
ben, Ugy ezt a kovetelését az Ugyfélnek jaré kamat 6sszegébe be-
szamithatja.

Az ASZF
2. SZ. MELLEKLETE

1. MEGBIZASOK BENYUJTASA

A Bankhoz az Megbizadsok elektronikusan, telefonon és papiralapon nyujt-

hatok be.

- Elektronikus Megbizasnak a NetBankon keresztiil benyuijtott Megbizasok
mindsiinek, a Bankhoz Elektronikus Megbizasok - az (izemzavart és ter-
vezett karbantartds id6tartamat leszamitva - 0-24 6rdig nyujthatok be.

- Telefonos Megbizasnak mindsil minden olyan Megbizas, amelyet az
tgyfél a +36 1458 6070 szamu telefonon keresztil telefonos beazo-
nositast kdvetéen ad meg. A Bankhoz telefonon t6rténé Megbizdsok
az alabbi idépontok szerint nyujthatok be: Hétf6 - péntek: 8.30-17.00

- Papiralapt Megbizésnak a papiralapon, személyesen az alabbi idétar-
tamban, a 1134 Budapest, Vaci at 23-27. alatt taldlhatd Ggyfélszolga-
lati iroddban benyujtott Megbizasok mindsiilnek. Hétf6t6l csutortokig
8:00 - 16:30, pénteken 8:00 - 16:00.

A Bank targynapi feldolgozasra csak a végsé benyujtasi hatariddig be-

érkezett Megbizasokat fogadja be. A végsé benyujtasi hatdridé utan be-

adott Megbizasokat a Bank csak a kdvetkezé banki munkanapon torténd
feldolgozasra fogadja be.

A Bank kimené utaldsra vonatkozdan elére értéknapozott Megbizasokat is

befogad. Elére értéknapozott kimend utaldsra vonatkozé Megbizasok be-

nyujtasara papiralapon, telefonon és elektronikus tton is lehetéség van.

Amennyiben a kimené utaldsra vonatkozé Megbizas értéknapja nem ban-

ki munkanapra esik, a Megbizast a Bank a megadott értéknapot kdvetd

elsé banki munkanapon teljesiti.

2. MEGBiZASOK TARGYNAPON TORTENG TELJESITESENEK FELTETELEI
- A Megbizas targynapon a végsé benyujtasi hatdridé el6tt a Bank ré-
szére benyujtasra ker(lt;
- A Megbizas a Banknal bejelentett médon és szabdlyszerien keriilt jo-
vahagyasra;
- Afedezet a Takarékszamlan rendelkezésre all;
- A Megbizas teljesitéséhez sziikséges adatok a Megbizason hibatlanul
és hianytalanul megadasra kertltek.
Felhivjuk a figyelmet, hogy a Bank csak abban az esetben teljesiti a Megbi-
zast, amennyiben a papiralapd vagy elektronikus Megbizason valamennyi
kotelezé6 mezd kitdltésre kerdlt, illetéleg telefonon adott Megbizas eseté-
ben az Ugyfél - a szilkséges azonositast kvetéen - valamennyi kotelezé

adatot egyértelmdien megadta, valamint a jogszabalyban el6irt adatok hi-
anytalanul és helyesen keriltek megaddsra.

3. MEGBIZASOK VEGSO BENYUJTASI HATARIDEJE - TARGYNAPI
TELJESITES ESETEN

Telefonos
Megbizas

Elektronikus
Megbizas

Papiralapu
Megbizas

Kimend eseti
forint dtutalas
Giro-n kereszt(l

Hétfé-péntek,
14:00

Hétfé-péntek,

14:00 Hétfé-péntek, 14:00

Hétf6tdl csitortokig

Betétlekotési Hétf6-péntek, | Hétf6-péntek, |8:00 -16:30,
Megbhizas 17:00 17:00 pénteken
8:00 - 16:00
Hétf6tél csutdrtokig
Betétfeltorési Hétfé-péntek, | Hétf6-péntek, |8:00 -16:30,
Megbizas 17:00 17:00 pénteken
8:00 -16:00

Jogszabaly alapjan munkanappa nyilvanitott szombati napokon a kimend
eseti forint atutalds Giro-n keresztili teljesitésére vonatkozd Megbizasok
targynapi teljesitésre meghatdrozott végsé benyujtdsi hatdrideje vala-
mennyi benyujtasi csatorna esetén 13:00 dra.

4. FEDEZETLEN MEGBIiZASOK ES AZONNALI FIZETESI MEGBiZASOK
KEZELESE
A fedezettel nem rendelkezé papiralapu, telefonos és elektronikus Meg-
bizasok - kilén megallapodas hidanyaban -, valamint az Azonnali fizetési
megbizasok visszautasitdsra kerlinek.

5. ABANKHOZ BENYUJTOTT GIRO RENDSZEREN INDITOTT FIZETESI
MEGBIZASOK VISSZAHIVASA
A Giro rendszeren inditott belfdldi eseti forint atutaldsi Megbizasok teljesi-
[ést kovetd mddositdsara és torlésére (visszahivas) a mindenkor hatalyos
Giro szabalykényvben és a Giro dltalanos szerzédési feltételei szerint van
lehetéség, a visszahivas sikeressége a Banktdl fliggetlen.
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Magyar Cofidis Bank Zrt. Altalanos Uzletszabalyzat

I. ALTALANOS RENDELKEZESEK

l. 1. Fogalmak, az Altalanos Uzletszabalyzat célja, alkalmazasi kore

1.1. Az Altalanos Uzletszabalyzat alkalmazaséban:

Altalanos Szerzédési Feltételek: azok a szerzédési feltételek, amelyeket a Bank tébb, pénziigyi szolgaltatas nydjtaséara iranyuld szerzédés
megkétése céljabol egyoldalian, az Ugyfél kozremiikddése nélkiil elére meghatarozott, és amelyeket a Felek egyedileg nem targyaltak meg.
Eltéré rendelkezés hianyaban az Altalanos Szerzédési Feltételek jelen Altalanos Uzletszabélyzat alkalmazasa szempontjabdl a hitel és
pénzkolcson, illetve betétgyUjtési szolgaltatas nyujtasara vonatkozo szerzédési feltételekre értenddek, ideértve a hitelkartyahoz kapcsolodé
hitelkeret rendelkezésre tartasara iranyulo szerz6dési feltételeket is.

Bank: a Magyar Cofidis Bank Zartkorlien MUikodé Részvénytarsasag (Cg. 01-10-043269), székhelye: H-1062 Budapest, Teréz krt. 55-57.,
(a tovébbiakban: Bank). Engedély szama: PSZAF 260/1997.(1997.médjus 22.)

Bankkartya: olyan a Bank &ltal kibocsatott személyre sz6l6 kartya, amely lehetévé teszi az Ugyfél szamara fizetési megbizas megtételét.
A Bank csak hitelkartyat bocsat ki.

Betét: az Ugyfél altal a Bank szdmara megfizetett pénzdsszeg, amelyet a Bank kételes elfogadni, és ugyanakkora pénzésszeget késébbi
idépontban visszafizetni, valamint kamatot fizetni. A Betétre vonatkozo részletes szabalyokat a Bank Takarékszamla Uzletszabélyzata
tartalmazza.

Felek: az Ugyfél és a Bank egyiittesen.

Hitelkartya szamla: fizetési miiveletek teljesitésére szolgalé a Bank &ltal az Ugyfél nevére megnyitott hitelkartya szamla. Hitelkartya szamla
szerz6dés alapjan a Bank az Ugyfél szamara, az Ugyfél pénzforgalmanak lebonyolitésa érdekében, fizetési szamla nyitasara és vezetésére
kételes, mig az Ugyfél dij fizetésére koteles. A Hitelkartya szamlara vonatkozo részletes szabalyokat a Hitelkartyak Altaldanos Szerzédési
Feltételei és a vonatkozé hirdetmények tartalmazzék.

Hitel: a Bank és az Ugyfél kozott létesitett szerz6dés alapjan hitelkeret rendelkezésre tartasa az Ugyfél részére, amely hitelkeret erejéig
a Bank kolcsonszerzédést, kezességi szerz6dést, garanciaszerzdést, vagy egyéb hitelmUvelet végzésére vonatkoz6 mas szerzédést kot, az
Ugyfél pedig dijat fizet.

Kolcson: a Bank és az Ugyfél kozott Iétesitett szerz6dés alapjan pénzésszeg rendelkezésre bocsatasa, amelyet az Ugyfél a szerz6désben
megallapitott késébbi idépontban - kamat ellenében vagy anélkil - koteles visszafizetni.

Haztartas: a hdzassagban, vagy enélkil érzelmi és gazdasagi k6zosségben (életkdzdsségben) egyiitt él6 személyek kozossége, akik kozil
egyiknek sem all fenn massal hazassagi, vagy élettarsi életkbzossége vagy élettarsi kapcsolata.

Ugyfél: A jelen Uzletszabalyzat alkalmazasaban Ugyfélnek tekintendd, aki a Banktdl pénziigyi szolgaltatast vesz igénybe, azzal, hogy a
banktitokra vonatkozé szabalyokat alkalmazni kell arra a személyre is, aki szolgaltatas igénybevétele céljabdl 1ép kapcsolatba a Bankkal, de a
szolgéltatast nem veszi igénybe.

Uzemsziinet: az a 4 6rdt meg nem haladé mértékii Bankmunkanapon beliili id6tartam, amikor a Bank pénziigyi vagy kiegészité pénziigyi
szolgdltatdsai nyujtdsdt, az ezekhez kapcsolédé résztevékenységeit vagy lizleti tevékenységét elére tervezetten sziinetelteti. Az Uzemsziinet
szabdlyai kizdrélag a sziineteléssel érintett szolgdltatds vagy tevékenység vonatkozdsdban és az Uzemsziinet id6tartamdt tekintetbe véve
alkalmazandéak.

Az Altaldnos Uzletszabdlyzatban nagy kezdébettivel haszndlt egyéb fogalmak az Altaldnos Szerzédési Feltételekben meghatdrozott jelentéssel
rendelkeznek.

1.2. Az Altalanos Uzletszabalyzat (a tovabbiakban: ,Uzletszabalyzat”) célja, hogy az Ugyfél és a Bank kdzotti szerzédéses, lizleti kapcsolatok
altaldanos fogalmainak, magatartasformainak, szabalyainak meghatarozasaval megalapozza és elésegitse e kapcsolatok attekinthetd,
megbizhat6 és eredményes miikodését.

1.3. Az Uzletszabélyzat rendelkezései az Ugyfél és a Bank kdzotti valamennyi tizleti kapcsolatra vonatkoznak. Ha a Bank és az Ugyfél kozétt a
szolgéltatasok barmelyikére létrejové szerzédés eltéréen nem rendelkezik, e megéllapodasok dltalanos szerzédési/lgyleti feltételeit, illetdleg
szabalyait — e szerz6dések elvalaszthatatlan részeként — az Uzletszabélyzat llapitja meg.

1.4. A Bank tevékenységét a mindenkor hatalyos jogszabalyok keretei kozt - igy kiilondsen a Polgari Torvénykdnyv (Ptk.), a hitelintézetekrdl
és a pénzigyi véllalkozasokrdl sz616 torvény, a fogyasztdknak nyujtott hitelrdl szol6 torvény valamint a bankiigyletekre vonatkozé hatélyos
jogszabalyoknak, valamint az egyes bankulgyletekre vonatkozé hatalyos nemzetkozi szerz6déseknek megfeleléen végzi.

1.5. Az Uzletszabalyzat nyilvanos, azt az Ugyfelek szamara nyitva all6 banki helyiségekben, azok hivatalos (izleti 6raiban barki megtekintheti
vagy azt kérésre a Bank atadja. A Bank honlapjan az Uzletszabalyzat elektronikus Gton is megtekinthetd, illetve tartés adattéarolasra alkalmas
formatumban letdlthetd.



1.6. A Bank az Uzletszabalyzatban foglalt jogait és kdtelezettségeit a mindenkor hatalyos jogszabalyok keretei kdzétt gyakorolja és teljesiti,
az Uzletszabalyzat barmely rendelkezése ennek megfeleléen értelmezendé.

1.7.Ha az Uzletszabélyzat és az egyes pénziigyi szolgaltatasokra vonatkozé lizletagi Altalanos Szerzédési Feltételek rendelkezései eltérnek, ez
utébbiak valnak a szerzédés részévé. Jelen Uzletszabalyzat rendelkezéseit csak az egyedi szerzé6dés, vagy az iizletagi Altalanos Szerz6dési
Feltételek altal eltéréen nem szabalyozott kérdésekben kell alkalmazni. A jelen Uzletszabalyzat, az egyedi szerz6dés, és az lizletagi
Altalanos Szerz6dési Feltételek, illetve hirdetmények, kondiciés listék a Felek kozétti megallapodas valamennyi feltételét teljes korden
tartalmazzak, az ezen dokumentumokba nem foglalt, a Felek kozott létrejott esetleges kordbbi megallapodasok hatalyukat vesztik.

1.8. A Felek eltéré rendelkezésének hianydban nem vdlik a szerz6dés tartalmdva az olyan szokas, amelynek alkalmazésdban a Felek
kordbbi Uzleti kapcsolatukban megegyeztek, vagy az olyan gyakorlat sem, amelyet egymas kozott kialakitottak. Eltéré megallapodds
hidnydban nem vélik a szerz6dés tartalmavé az adott Gizletdgban a hasonld jellegl szerz6dés alanyai altal széles kérben ismert és rendszeresen
alkalmazott szokas.

I. 2. A fizetések teljesitésének helye, ideje és médja

2.1. A Bank és az Ugyfél kozétti (izleti kapcsolat soran keletkezé fizetési kotelezettségek teljesitési helye a Bank székhelye. Ha a szerzédés
létrejottét kdvetden a teljesités helye megvéltozik, errél a Bank az Ugyfelet kételes irasban értesiteni.

2.2. A hivatalos lUgyfélszolgalati idé banki napokon a kiilon hirdetményben meghatarozottak szerint érheté el.

A Bank a pénzugyi, kiegészité pénziigyi szolgaltatdsa vagy annak korébe tartozé barmely résztevékenység vonatkozasaban munkanapokon
torténd, négydrds idétartamot meg nem haladé el6zetesen tervezett sziineteltetésére lizemsziinetet, négy drds id6tartamot meghaladé el6zetesen
tervezett szlineteltetésére banksziinnapot tarthat.

A Bank az lizemsziinet tényét és az lizemsziinettel érintett szolgdltatdsok kérét legaldbb hét nappal megel6z6en, a banksziinnap tényét és a
banksziinnappal érintett szolgéltatasok korét legaldbb harminc nappal megel6zéen koteles

a) az Ugyfélfogadasra nyitva all6 helyiségében és az internetes honlapjan meghirdetni,

b) kdzvetlen modon a szolgaltatassal érintett Ggyfelét elektronikus csatornan (pl. e-mailben, NetBankon vagy mobiltelefonszamra kildétt
révid szbveges lizenetben) tajékoztatni, valamint

c) a Magyar Nemzeti Banknak bejelenteni.

Amennyiben a Bank négy napot meghaladé hossztsdgu, egybefiiggé banksziinnap tartdsdrdl dont, igy ezen szdndékdt kételes a Magyar Nemzeti
Banknak - a l.2.2. c) ponttdl eltéréen - hatvan nappal a banksziinnap tartdsdt megelézéen bejelenteni.

2.3. A Bank személyesen kizérélag az lizleti helyiségeiben, a hivatalos tigyfélszolgalati idében all az Ugyfél rendelkezésére.

2.4. A Bank javéra torténd barmely fizetés teljesitésének id6pontja az a nap, amelyen a pénzdsszeget a Bank fizetési szamlajan jovairjak.

2.5. Az Ugyfél - a mas banknal vezetett fizetési szamlaja terhére adott megbizassal vagy a szerz6désben meghatarozott mas médon —
intézkedik a Bankkal szemben fennallé fizetési kotelezettségei teljesitése végett.

2.6. A Bank altal vezetett Hitelkartya vagy betétszamla terhére fizetési mUvelet teljesitésére — hatdsagi atutalas vagy atutalasi végzés alapjan
végzett atutalas kivételével — az Ugyfél egyedi szerzédésben, vagy az Altaldnos Szerzédési Feltételekben meghatarozott moédon térténé

el6zetes vagy utélagos jovahagydasat kovetben keriilhet sor.

2.7. A megbizasok koziil az Ugyfél rendelkezése és a beérkezés sorrendjére tekintet nélkiil teljesitheti a Bank a banki tévedésen alapulé téves
bejegyzések Hitelkartya szdmlan torténd helyesbitését.

2.8. Ha a megbizas teljesitése barmely ok miatt akadalyba itkozik, a Bank errdl haladéktalanul értesiti az Ggyfelet.

2.9. Az Ugyfél a fennall6 kolcsdndsszegének egészét vagy egy részét barmikor - a visszafizetés idépontjaig felmerilt hiteldij megfizetése
mellett - a hirdetményben meghatéarozott mddon és feltételekkel visszafizetheti.

2.10. A Bank é&ltal nyujtott Kolcson és jarulékai megallapitdsa szempontjdbdl a Bank Uzleti kdnyvei az irdnyadodak, kivéve, ha azok
bizonyithatéan téves adatokat tartalmaznak.

Il. ABANK UZLETI KAPCSOLATAINAK ALTALANOS SZABALYAI

1. 1. Az Ugyfél személyazonossaga
1.1.A bankiizleti kapcsolatok biztonsaga érdekében a Bank koteles meggy6zédni az Ugyfél személyazonossagardl.

1.2. A természetes személy személyazonossdganak igazoldsdra a Bank az aldbbi adatok - személyazonositasra alkalmas okirat alapjan
torténd - kotelezd kozlését irja eld:

név;

szlletési név;

anyja neve;



. szliletési hely és id6; allampolgarsag; lakcim;
. levelezési cim;
. személyazonossag igazoldséra alkalmas hatosagi igazolvany tipusa és szama.

1.3. Az Ugyfél csak személyesen vallalhat kotelezettséget.

1.4. A Bank a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel&zésérél és megakadalyozasarol sz616 jogszabalyok szerinti gyfél-azonositast
végzi el.

1.5. A Bank a téle elvarhat6é gondossaggal vizsgélja a személyazonossag igazoldsara benyujtott okmanyokat. Ezek hamis, vagy hamisitott
voltanak gondos vizsgalat melletti fel nem ismerhetéségéért nem vdllal felelésséget.

Il. 2. Tajékoztatas, egyiittmiikodés

2.1. AFelek kotelesek a szerz6déskotési targyalasok alatt, a szerz6dés megkotésénél, fennéllasa alatt és megsziintetése soran egytittmtikodni
és tdjékoztatni egymast a szerzdést érintd lényeges kortilményekrdl. A fél nem hivatkozhat a tdjékoztatasi kotelezettség megsértésére
olyan jogokkal, tényekkel és adatokkal kapcsolatban, amelyeket ismert, vagy kozhiteles nyilvantartasbol vagy mas forrasbdl ismernie kellett.

Mind az Ugyfél, mind a Bank kételes a masik felet késedelem nélkiil értesiteni minden, a Hitelkartya szamla szerz6dés, illetéleg az az alapjan
adott fizetési megbizas teljesitése szempontjabdl jelentds tényrél, kortlményrdl, kilonos tekintettel az esetleges tévedésekre, illetve
mulasztasokra.

2.2. A Bank, vagy adott esetben a Bank képviseletében eljaré kdzvetit6 a szerz6dés megkdtését megelézéen az Ugyfél részére felvilagositast
ad, amely alapjan az Ugyfél felmérheti, hogy az igénybe venni tervezett Hitel, Kdlcsén megfelel-e az igényeinek és a pénziigyi
teljesitéképességének. Ennek sordn a Bank, vagy a Bank képviseletében eljaré kdzvetité az Ugyfél rendelkezésére bocsétja a kiilénbéz6
ajanlatok &sszehasonlitaséhoz sziikséges informaciokat annak érdekében, hogy az Ugyfél megalapozott déntést hozhasson a szerz6dés
esetleges megkétése tekintetében. A felvilagositas minden esetben kiterjed a Hitel, Kélcsén legfontosabb jellemzéire, az Ugyfél pénziigyi
helyzetére gyakorolt hatasara és a fizetés elmulasztasanak kovetkezményeire, igy kiilonosen a késedelmi kamatra, a Hitel felmondasara és
adott esetben biztositékok érvényesitésére. A Bank a felvilagositast témér és informativ médon gy nyujtja, hogy az az Ugyfél szamara
érthet6 és attekinthetd legyen. A felvilagositas reprezentativ példakkal abrazolt médon mutatja be az Ugyfél szamara, hogy a hitelfelvétel
torlesztése a jovedelmi viszonyaihoz, illetve annak esetleges valtozasahoz képest milyen terhet jelent, és hogy a torlesztés sordn milyen
tovabbi kockazatokkal kell szamolnia, ideértve a kamat- és az arfolyamkockazatot is.

2.3. A Bank, vagy adott esetben a Bank képviseletében eljaré kdzvetits, azt megel6z6en, hogy az Ugyfelet barmilyen hitel-, kélcsénszerzédés
vagy ajanlat kétné, kellé idében papiron vagy més tartés adathordozén - az Ugyfél altal megadott informécidk alapjan széba johetd
hiteltermék tekintetében — megadja az Ugyfél részére azokat az adatokat, amelyek a szerz6dés megkétése tekintetében megalapozott
fogyasztoi dontéshozatal érdekében, a kiilonb6z6 hitel- és kdlcsonszerzédésekre vonatkozo ajanlatok 6sszehasonlitasahoz sziikségesek. Ha
a hitel-, kdlcsonszerz6dés megkotése tavértékesités keretében, olyan tadvkozlé eszkdz atjan torténik, amely a jelen pont szerinti el6zetes
tajékoztatast nem teszi lehet6vé, a Bank a tajékoztatast a hitel-, kdlcsonszerzé6dés megkotését kovetden haladéktalanul megadja papiron
vagy mas tartés adathordozon.

2.4. Az Ugyfél a szerz6dés megkdtését megel6zé tajékoztatast tartalmazo formanyomtatvany masolatan alairasaval igazolja annak atvételét
és azt, hogy all.2.2. és a 11.2.3. pontokban szabélyozott tajékoztatast megkapta.

2.5. Ha a szerzédést a Felek azonositott elektronikus Uton vagy elektronikus okirati formaban kotik meg, akkor a 1l.2.4. pontban
meghatdrozott kilon aldirdsra igazolasként nincs szlikség.

2.6. Ha a Bank a tajékoztatast tartalmazd formanyomtatvanyban foglaltaknak megfeleléen az Ugyféllel szerz6dést kivan kétni, gy a
Banknak az Ugyfél kérésére a szerz6dés tervezetét dij-, kdltség- és egyéb fizetési kdtelezettségmentesen a rendelkezésére kell bocsatania.

2.7. A Bank az altala k&tott hitel-, kdlcsdnszerz6dések termékcsoportonként legjellemzébb mintaszévegét, az Ugyfelek el6zetes tajékozodasa
érdekében a www.cofidisbank.hu honlapon k6zzé teszi.

2.8. A Bank az Ugyfél hitel-, kdlcsdnigénylésének elfogadasarol hitelezhet6ségi vizsgalat alapjan dént, amely hitelezhetéségi vizsgalat az
Ugyfélen tul az adoéstérsra, vagy addstars hianyaban az Ugyfél haztartasanak gazdasagi vonatkozasu adataira is kiterjedhet.

2.9. A szerz6dés létrejottének elmaradédsdért — a 11.2.10. pont szerinti eset kivételével - a Feleket kdrtéritési kotelezettség nem terheli.

2.10.Ha a szerz6dés nem jon létre, az a fél, aki a 11.2.1. pontban foglalt kotelezettségét a szerz6déskotési targyalasok soran megszegte, koteles
a masik fél ebbdl szarmazo karat a szerzédésen kiviil okozott karokért valé felelésség altalanos szabalyai szerint megtériteni.

2.11. Az Ugyfél kételes a Bankot haladéktalanul értesiteni, ha

. személyét, jogi, gazdasagi, stb. helyzetét érintd, a szerz6dés teljesitésére kihatd valtozés kovetkezett be,

. lakas-, illetéleg értesitési (levelezési) cime, illetSleg telefonszama vagy e-mail cime médosult,

. a Banknak bejelentett barmely fizetési szamlaja szama megvaltozott, illetve

. a Bank valamely kiilldeménye nem érkezett meg idében, amennyiben ez az Ugyfél el6tt felismerheté volt,

. az altala megadott mobiltelefonszamhoz tartozé telefont, SIM kartyat elidegeniti, azt eltulajdonitottak, birtokabol kikerdlt.



Az értesités torténhet:

. személyesen az Uigyfélszolgalati iroda(k)ban,

. telefonon a 06-1/458-60-70-es telefonszamon,

. frasos formaban postai Uton,

. elektronikus uton, melyre a https://www.cofidisbank.hu/kapcsolat oldalon van lehetéség vagy,
. NetBank szolgaltatason keresztdil.

A Bank a bejelentés tartalmanak igazolasat kérheti.

2.12. A Bank nem véllal felel6sséget az Ugyféllel szemben az olyan karért vagy elmaradt haszonért, amely azért kdvetkezett be, mert a Bank
az Ugyfél altal adott informacid, rendelkezés, ill. értesités szerint jart el.

2.13. Az Ugyfél kartéritési felel 6sséggel tartozik a Bank részére az olyan karokozasért, amely kdzvetleniil vagy kdzvetve azért kdvetkezett be,
mert a Bank az Ugyfél altal adott informacio, rendelkezés, illetSleg értesités alapjan jart el. Az Ugyfél mentesiil a felel6sség aldl, ha bizonyitja,
hogy a szerz6désszegést ellenbrzési korén kivil esd, a szerzé6déskotés idépontjdban elére nem lathatd korlilmény okozta, és nem volt
elvérhato, hogy a kortilményt elkeriilje, vagy a kért elhéritsa.

2.14. Az elektronikus Uton adott megbizas, elektronikusan tovabbitott Gizenet esetében a Bank nem vallal felelésséget az olyan karért, amely
tévedés, félreértés, illetdleg az elektronikus berendezések hibajanak, vagy jogosulatlan hasznalatanak azeredménye. A Bank ezzel ellentétben
nem mentesll a felel6sség aldl, ha a tévedés, félreértés vagy hiba a Bank érdekkorében merdl fel, tovabba az itt szabalyozott
felel6sségkorlatozas nem érinti a Bank kotelezettségét a jova nem hagyott fizetési muveletekkel kapcsolatban.

2.15. Az Altaldnos Uzletszabdlyzat és az Altaldnos Szerzédési Feltételek alapjdn nyujtott szolgdltatdsok nyelve a magyar. A Bank és az Ugyfelek
ko6zotti kapcsolattartds nyelve a magyar.

I1. 3. Ertesités, kézbesités, irasbeliség

3.1. Az lizletagi Altalanos Szerzédési Feltételek eltérd rendelkezése hianyaban a Bank az Ugyfélnek cimzett irasbeli értesitéseket (ajanlat,
szerz6dés, nyilatkozat, okmanyok stb.) az Ugyfél altal megadott cimre kiildi meg. Az Ugyfél részére szol6 iratokat a Bank nem kételes
ajanlottan vagy tértivevénnyel postéra adni, kivéve azon kiildeményeket melyekrél jogszabdly ettél eltéréen rendelkezik.

3.2. Ellenkezd bizonyitasaig az elkildést megtorténtnek kell tekinteni, ha a széban forgd irat atvételt igazold kézjeggyel ellatott masolata,
vagy az elkiildést igazolo egyéb irat (feladojegyzék, feladovevény, tértivevény) a Bank birtokdban van. Az elkildés idépontjanak
igazoldsdul a Bank altal e célbél vezetett nyilvantartas vagy a posta altal kidllitott irat/igazolds is szolgalhat. A tértivevényes kiildemény esetén
az atvétel idépontja a tértivevény alapjan allapithaté meg. Amennyiben a posta Gtjan toérténd kézbesités az Ugyfél magatartasa miatt hidsul
meg, illetve a ,cimzettismeretlen”, ,a ,cim nem azonosithatd”, ,atvételt megtagadta”, ,elkdltdzott”, vagy ,nem kereste” megjeldléssel érkezik
vissza a Bankhoz, a kézhezvétel id6pontja a kézbesités megkisérlésének idépontja.

3.3. Az Ugyfél felel az altala megadott adatok (kiildndsen levelezési cim) pontatlansagabdl, illetve az esetleges valtozasok bejelentésnek
elmulasztasabol eredd karokért, és viseli az ebbdl fakadod jogkovetkezményeket.

3.4.Al11.3.1. pontban foglaltaktdl eltéréen, hitel-és pénzkolcson szolgaltatas nyujtasa soran a Bank jogosult - amennyiben jogszabaly eltéréen
nem rendelkezik - az Ugyfél részére sz6l6 értesitéseket a NetBankban is kézbesiteni, melyet a Kartyabirtokos e-mailben, mobiltelefonszamra
kaldott rovid széveges, vagy mobilalkalmazasban kiildott push Gizenetben errél torténd értesitését kovets 5. munkanapon kell kézbesitettnek
tekinteni.

A Bank jogosult tovabba az Ugyfél részére, a Banknal régzitett mobiltelefonszamara révid széveges lizenetet, valamint e-mail lizenetet
kiildeni, amelyben a Bank az Ugyfelet szerz6désmodositasrél tajékoztatja, nem kereskedelmi célu lizenetet ad &t, valamint adatokat
szolgaltat. A Bank éltal kiildott valamennyi lzenet kizarélag tajékoztaté jellegd.

3.5. A Bank részére sz6l6 irdsos kiildeményeket arra a szerz6désben megjeldlt postai vagy elektronikus cimre kell kiildeni, amelyet a Bank az
Ugyféllel valé kapcsolattartas postai cimeként, illetve elektronikus elérhetéségként erre a célra az Ugyfélnek megadott.

3.6. Az irasos kiildemények érkezésére a Bank nyilvantartasa az iranyadé. A Bank az Ugyfél kérésére igazolast ad a kiildemény atvételérol.

3.7. A Felek a szerzédéseket kotelesek irasba, vagy mindsitett elektronikus alairassal ellatott elektronikus okirati formaba foglalni. A Bank
részér6l szabdlyszerlen kidllitott irasbeli nyilatkozat a Bank képvisel6inek nyomdai uUton el@allitott alairasaval ellatott okirat. Az lizletagi
Altalanos Szerzédési Feltételekben meghatarozott esetekben a szerz6dés akkor jon létre érvényesen, ha a Bank a szerz6dés érvényességét
igazol6é engedélyezési szamot adott ki. Az engedélyezési szam érvényessége tekintetében a Bank nyilvantartdsa az irdnyadd. A szerz6dést
frasba foglaltnak kell tekinteni akkor is, ha a Felek kulon okiratba foglalt jognyilatkozatai egytittesen tartalmazzék a Felek kolcsonos és
egybehangzé akaratnyilvénitasat.

3.8. A Felek az egymasnak szol6 értesitéseket, Uizeneteket, megbizasokat lehetdleg irasba foglaljék, illetve irdsban meger6sitik. Amennyiben
jogszabdly szigorubb kdévetelményt nem tamaszt, az ilyen értesitések, lizenetek, megbizésok dtadhatdk, vagy rendelkezésre bocsathatok
elektronikus uton is, oly modon, hogy azt a masik Fél az adatok céljanak megfeleld ideig tartdsan tarolhassa, és a tarolt adatokat véltozatlan
formaban és tartalommal megjelenithesse. Ha az Ugyfél kéri, a Bank ezen értesitéseket, lizeneteket, megbizasokat papir alapon is atadja az
Ugyfélnek.



3.9. A telefonon vagy mas, nem irasos formaban megtortént kozlés visszaigazolasa esetén a masik Fél azonnal koteles jelezni a kozlés és az
irasbeli visszaigazolas kozotti eltérést.

3.10. A Bank kizarja felel6sségét a kozlés pontatlansagabdl, illetéktelen személyek altali megismerésébdl eredé barmilyen hatranyos
jogkdvetkezmény tekintetében, amennyiben a nyilatkozat az Ugyfél kérésére SMS, vagy e-mail lizenet formajéban keriil az Ugyfél részére
megkuldésre, feltéve, hogy a szerz6désszegést ellendrzési korén kivil esé, a szerz6déskotés idépontjaban elére nem lathatd korlilmény
okozta, és nem volt elvarhaté, hogy a korilményt elkeriilje, vagy a kért elharitsa.

11. 4. Kamatok, jutalékok, dijak, koltségek

4.1. Az Ugyfél - lizletszabélyzat, vagy a szerz6dés eltér6 rendelkezése hidnyaban - a Bank szolgéltatasaiért kamatot, jutalékot, dijat, illetve
koltséget fizet.

4.2. A Bank szolgaltatasaiért felszamitott kamat-, dij-, jutalék-, és kdltség mértékét és fizetésének esedékességét az Ugyfél és a Bank kozott
megkotott szerz6désben kell megallapitani, tekintettel az altaldnos kondiciés listdban/hirdetményben, illetve az egyedi megéllapodasban
foglaltakra. Az a feltétel, amely a Bankot a szerzddés szerinti fékotelezettsége teljesitéséért jaro ellenszolgaltatason felll tovabbi pénzbeli
kévetelésre jogositja, akkor vélik a szerz6dés részévé, ha azt az Ugyfél - kiilon tajékoztatast kdvetéen - kifejezetten elfogadta.

4.3.Ha az Ugyfél a szerzé6désbél fakadé fizetési kdtelezettségének barmely okbdl nem tesz eleget, a Bank a lejart tartozas(ok) utan - a

késedelem idejére - a hirdetményben meghatarozott mértéki késedelmi kamatot szamitja fel.

4.4. A kamatszamitds modja:

A kamat szamitasa napi kamatszamitassal torténik oly modon, hogy a Bank a kdlcsonnyujtas napjara szamol, a visszafizetés napjara nem
szamol fel kamatot. A kamat utdlag, a szerz6désben megallapitott idépontban esedékes. A Bank az Ugyféllel szemben nyilvantartott
kovetelések utdn - jelen Uzletszabalyzat, vagy Uzletdgi Uzletszabdlyzat eltéré rendelkezése hidnydban - az annuitds elve alapjan, a
kamatszamitasnal az alabbi képletet tartalmazza:

TOKE x KAMATLAB x NAPTARINAPOK SZAMA
36.000

4.5. Amennyiben az Ugyfél és a Bank kdz6tt megkétott Gigyleti szerzédés a kamat, dij, jutalék és kdltség mértékét nem rogziti, az tigyletre a
Bank alkalmazza a kondiciés listdjdban/hirdetményében meghatarozott kondiciokat.

4.6. A Bank az egyes Uzleti szolgaltatasai kapcsan alkalmazandé kamatok, dijak, jutalékok és koltségek mértékét az tigyfélforgalom szamara
nyitva allé helyiségeiben kifliggesztett hirdetményben teszi kozzé.

Egyoldalu, tigyfél szamara hatranyos modositas

4.7. Jogszabaly, vagy - jogszabélyban adott felhatalmazas alapjan (izletagi Altalanos Szerzédési Feltételek eltéré rendelkezése hianyaban az
Ugyfél szamara hatranyosan kizarélag a szerz6désben megallapitott hitelkamat, kamatfelar, kéltség és dij médosithaté egyoldaltan, feltéve
hogy azt térvény lehet6vé teszi, és a Felek ezt a szerz6désben, az Altalanos Szerzédési Feltételekben kifejezetten kikototték. Egyéb feltétel,
ideértve az egyoldali médositasra vonatkozo kikétéstis, egyoldaltan, az Ugyfél szémara hatranyosan nem modosithaté. A Bank az
egyoldali médositas jogat a szerzé6désben, az Altalanos Szerzédési Feltételekben és a vonatkozd jogszabalyokban régzitett feltételek szerint
jogosult gyakorolni.

4.8. Térvény - illetve tdrvény felhatalmazasa alapjan az Uzletszabélyzat, vagy az egyedi szerzédés, vagy Altalanos Szerzédési Feltételek -
eltéré rendelkezése hidnyaban, a szerz6dés Il. 4.7. pont szerinti egyoldald modositdsarél annak hatalybalépését megel6zéen legaldbb 60
nappal kell értesiteni az Ugyfelet.

4.9. A hitelkartya szerzédéshez kapcsolodo Hitel kivételével a Bank Hitelt, vagy Kolcsont fix kamatozassal nyujt. A hitelkartya szerz6déshez
kapcsolédé Hitel szerzédési feltételeit, valtoztatasanak modjat, és a Feleket terheld tajékoztatasi kdtelezettséget az Altalanos Szerzédési
Feltételek és a hirdetmény tartalmazza.

4.10. A Bank kamaton kiviil az Ugyfél terhére csak olyan kéltséget allapithat meg és médosithat — annak névekedésével aranyosan — az Ugyfél
szamara hatrdnyosan, amelyet a hitel-, kdlcsonszerzédésben tételesen meghatarozott, és amely kdltség a hitel-, kdlcsonszerz6dés megkotése,
modositasa és az Ugyféllel valé kapcsolattartas soran kézvetleniil az Ugyfél érdekében, harmadik személy szolgaltatasaval 6sszefliggésben
az Ugyfélre 4tharithaté médon merillt fel.

4.11. A Bank a kamaton kivil dij fizetését — ide nem értve a Hitel, Kélcson folyositasahoz, a hitelkeret rendelkezésre tartasahoz, valamint az
Ugyfél altali el6torlesztéshez kdzvetleniil kapcsolod o kéltségei fejében jogszabaly szerint megallapithaté dijat - a hitel- kélcsénszerzédésben
tételesen rogzitett modon, a szerz6déskotéssel, a szerz6dés modositdsaval és megsziintetésével, valamint Ugyviteli koltségeivel
Osszefiiggésben kothet ki, és e dijat legfeljebb a Kozponti Statisztikai Hivatal altal kozzétett el6z6 évi éves fogyasztoi arindex mértékével
emelheti.

4.12. A Bank a koltséget annak felmerilésekor, a dijat pedig évente egy alkalommal, aprilis 1. napjaval hatalyos idéponttal médositja.
4.12.1 A dij vagy kéltség médositésa esetén a Bank a mddositas hatéalybalépését megel6z6 legalabb 30 nappal kézli az Ugyféllel
a modositas tényét, a dij vagy koltség Uj mértékét és a modositast kovetben fizetendd torlesztérészletek varhatd 6sszegét, és ha
ennek kapcsén a torlesztérészletek szama vagy a torlesztés gyakorisdga valtozik, ennek tényét.



4.12.2. Ha a szerz6dés elektronikus okirati formaban keriil megkotésre, akkor a koltség és dij mddosulasara vonatkozo téjékoztatas
elektronikus uton is teljesithetd, és a kamatvaltozésra vonatkozé tajékoztatds papiron vagy mas tartés adathordozon teljesitheté
azzal, hogy a kdzlési hataridé nem vagy késedelmes teljesitése - az Ugyfél szdmara hatranyos modositas esetén - jogveszto.

4.12.3. A modositassal kapcsolatos tajékoztatast elektronikus kereskedelmi szolgaltatas nyujtasa esetén az Ugyfél szamara
folyamatosan és konnyen hozzaférheté modon, elektronikusan is elérhetévé kell tenni.
4.13. A hitelkartya és betétszamla szerz6dések Ugyfél szamara kedvezétlen médositasa esetén az Ugyfél a médositas javasolt hatalyba lépése
el6tti napig jogosult a szerzédés azonnali és dij-, kdltség- vagy egyéb fizetési kotelezettségmentes felmondaséara. A modositast az Ugyfél
részérdl akkor lehet elfogadottnak tekinteni, ha annak javasolt hatalybalépése el6tt a Bankot nem téjékoztatta arrdl, hogy a médositast nem
fogadja el. Az ligyfél a médositast annak javasolt hatalyba |épése el6tt is elfogadhatja vagy elutasithatja. Elfogadas esetén a mddositas a Bank
altal javasolt idépontban Iép hatédlyba. A modositas elutasitasa a szerz6dés azonnali hatalyu felmondasanak mindsdl.

4.14. A dij vagy koltség Ugyfél szamara nem kedvezé egyoldali médositasa esetén az Ugyfél - a felmondasi jog gyakorlasa helyett - a
szerz6désbol szarmazd kovetelés atiitemezését, vagy a futamid6é meghosszabbitasat kérheti a Banktdl, amennyiben jovedelmi és vagyoni
helyzetét figyelembe véve, az egyoldali mddositas olyan aranytalan terhet jelent, hogy a szerzédés teljesitése a médositott feltételek
figyelembevétele mellett nem elvarhato.

4.15. Szerz6dés egyoldalian nem modosithaté Uj dij vagy koltség bevezetésével. Az egyes kamat, dij vagy koltségelemek szerz6désben
meghatarozott szamitasi médja egyoldaltan, az Ugyfél szamara kedvezétleniil nem médosithaté.

Egyoldalu, tigyfél szamara nem kedvezétlen médositas

4.16. Az Ugyfél szamara nem kedvezétlen modositas, az Ugyfél el6zetes hirdetményi tajékoztatasa mellett, korlatozas nélkiil megtehetd és a
modositas a szerzédés egyéb feltételeire is kiterjedhet. A Bank — a véltoztatni kivant feltételeknek az Ugyfelek szamara nyitva all6 banki
helyiségekben a valtoztatds érvénybe lépését tizenot nappal megel6zéen torténé kifliggesztése mellett - barmikor jogosult az
Uzletszabalyzatot egyoldaltan, az Ugyfél szamara nem kedvezétleniil médositani a mindenkori kételezéen alkalmazandé jogszabalyi
rendelkezések szerint meghatarozott korben és feltételek mellett.

4.17. Ha a szerz6dés egyoldali médositasanak alapjaul szolgalé feltételek a hitelkamat, a kamatfelar, a koltség vagy a dij csokkentését teszik
lehet6vé, azt a Bank az Ugyfél javara érvényesiteni koteles.

4.18. A Bank az Altalanos Szerzédési Feltételekben meghatarozott feltételek bekdvetkezte esetén jogosult a hirdetményt megvéltoztatni. A
megvaltozott kondicidk - ellentétes értelmu kikotés hidnydban — csak a hatalybalépést kdvetéen kotott szerz6désekre alkalmazhatdk.

Il FIZETESI MEGBIZASOK ALTALANOS SZABALYAI

I1l. 1. A fizetési megbizasok érkezése

1.1. A Bank az Uzleti 6rak idépontjardl, valamint a fizetési megbizasok teljesitési rendjérél, ezek véltozasairol az Ugyfelet az iizleti
helyiségeiben kifliggesztett hirdetményben értesiti.

1.2. A Bank fizetési megbizasokat a hirdetményben kdzzétett hivatalos tizleti 6rak alatt fogad el. A végs6 benyujtasi hataridé és a zard idépont
kozott atvett fizetési megbizasok, valamint a nem munkanapon beérkezett fizetési megbizasok teljesitésébdl ra haruld feladatokat - ha
az Ugyfél kés6bbi hataridét nem jeldl meg, vagy jogszabaly eltéréen nem rendelkezik - a Bank legkésébb a kévetkezé munkanapon teljesiti.

1.3. A meghatarozott idében teljesitendé fizetési megbizasokat olyan idében kell a Banknak atadni, hogy a teljesitéséhez szlikséges id6 a
Bank rendelkezésére dlljon.

IlI. 2. Az Ugyfél adatszolgaltatasi kotelezettsége

2.1. Afizetési megbizasnak, illetéleg rendelkezésnek egyértelmiien tartalmaznia kell a teljesitéshez sziikséges adatokat, illetve informaciokat.
Ha korabbi rendelkezés modositasardl vagy megerdsitésérdl van szo, ezt kifejezetten meg kell jeldIni.

2.2. Fizetési megbizast a Bank kizarélag akkor fogad el, ha azt az Ugyfél az Uzletszabalyzatnak, illetve (izletégi Altalanos Szerzédési
Feltételeknek megfeleléen, a Bank éltal meghatarozott médon adja meg.

2.3. Ha az Ugyfél a fizetési megbizasnak meghatérozott idépontban valé teljesitését igényli, erre kiilén - irdsban - fel kell hivnia a Bank
figyelmét.

2.4. Az Ugyfél a fizetési megbizas teljesitését kovetéen haladéktalanul, de legfeljebb a fizetési mivelet teljesitését kdvetd tizenharmadik
hoénapnak a Hitelkartya szdmla megterhelésének napjaval megegyez6 napjéig kezdeményezheti a jovd nem hagyott vagy a jovdhagyott, de
hibasan teljesitett fizetési mivelet helyesbitését. A Bank a helyesbitésre vonatkozé kérelem megvizsgélasat kdvetben az lizletagi Altalanos
Szerzédési Feltételekben foglaltaknak megfelel6en jar el.

2.5. A Bank az ok pontos megjelolésével visszakiildi a fizetési megbizast, ha felismeri, hogy azt tévesen allitottak ki, és a helyesbités, illetéleg
a kiegészités rovid uton nem lehetséges.



111. 3. A fizetési megbizasok teljesitése

3.1. A Bank az Ugyfél altal adott fizetési megbizasok és az Ugyféllel szemben véllalt kételezettségek teljesitése soran a hitelintézett6l az adott
helyzetben &ltaldban elvérhaté gondossaggal jar el.

3.2. Ha a szerz6déskotést jogszabdaly hatésdgi engedélyhez koti, a Bank koteles meggy6z6édni annak meglétérél. Annak hidnydban a
szerz6déskotést megtagadja.

3.3. A Bank az Ugyfél fizetési megbizéasainak teljesitésébél ra harul6 feladatok feldolgozasat a hirdetményben meghatérozott idén beliil
megkezdi, illetve teljesiti, amennyiben az Ugyfél altal megjeldlt szamlén a megbizas teljesitéséhez elégséges fedezet rendelkezésre all,
illet6leg a fizetési megbizast adonak az adott mUiveletre megfelelé rendelkezési jogosultsaga van.

3.4. A Bank az ligyletek teljesitése érdekében jogosult harmadik személy (a tovabbiakban: K6zrem(ikodod) kozremikodését igénybe venni. A
Bank a Kbzrem(ikodé kivéalasztasdban gondosan koteles eljérni.

111. 4. A fizetési megbizas visszautasitasa, letiltas, felel6sségi és karviselési szabalyok

4.1. A Bank jogosult megtagadni a fizetési megbizas teljesitését, ha a) az jogszabalyba ttkozik; b) a Hitelkartya szamldn, Takarékszamldn vagy
betétszamlan a sziikséges fedezet nem all rendelkezésre; c) az a keretszerz6désben vagy az Ugyféllel kétdtt mas megallapodasban foglalt
feltételeknek meg nem felelé modon kerdilt kiallitasra és benyujtasra d) ha az Azonnali fizetési megbizds Takarékszdmla vagy Betétszdmla szamla
terhére kertil benyujtdsra.

4.2.Nem felel a Bank az olyan kérokért, amelyek eréhatalom; jogszabalyi/hatésagi rendelkezés; hatésagi engedély nem-, illetve

késedelmesen térténé megadasa; vagy az Uzletszabélyzatban, illetéleg az Ugyféllel létrejott szerz6désben foglaltak Ugyfél altali be
nem tartasa miatt kdvetkeztek be.

4.3. A Bank nem felel az olyan hamis, illetéleg hamisitott fizetési megbizas vagy utasitas teljesitésének kovetkezményeiért, amelynek hamis
vagy hamisitott voltat nem ismerte fel atéle elvarhaté gondossagu ligykezelés, illetve a megbizason feltlintetett alairas, személyazonositd
kod vagy egyéb kod jogszabalyban meghatarozott mértéku ellenérzése ellenére.

4.4. A Bank kizérja a Kézrem(ikdd6 tevékenysége miatti felel6sséget, ha a kdzremiikddé kivalasztasa az Ugyfél utasitasa alapjan tortént.

111. 5. A fizetési megbizasok fedezetei

5.1. A Bank minden esetben teljesiti az Ugyfél fizetési megbizasat — a lll. 2.5. és lIl. 4.1. pontok figyelembe vételével -, ha annak fedezetét
biztositottnak itéli meg.

5.2. A Bank jogosult részben vagy egészben fligg6ben tartani azoknak a fizetési megbizasoknak a teljesitését, amelyekhez a sziikséges
fedezet nem all rendelkezésre. A fedezethiany miatt nem teljesithetd, vissza nem utasitott atutalasi és beszedési megbizast a Bank legfeljebb
harmincét nap idétartamra sorba &llitja. A fedezethidny miatt nem teljesitheté csoportos beszedési megbizas az Ugyféllel tortént
megallapodas alapjan legfeljebb a terhelési naptdl szamitott négy munkanap idétartamra allithato sorba.

5.3. Az Ugyfél - ha jogszabaly eltéré6en nem rendelkezik — jogosult meghatérozni a fizetési megbizasok teljesitésének sorrendjét. Az Ugyfél
eltéré rendelkezése hidnyaban a fizetési megbizasokat érkezésiik sorrendjében teljesiti.

5.4. A Bank nem vallal felel6sséget a fizetési megbizas fedezet hidnya miatt nem vagy csak késve torténd teljesitéséért.

5.5. A Bank az Ugyfél Hitelkartya szamlajat a fizetési megbizasok teljesitéséért részére jard koltségekkel, illetéleg a fizetési megbizas
teljesitésével kapcsolatban mas bank &ltal felszamitott koltséggel - az Ugyfél kiilén rendelkezése nélkiil - jogosult megterhelni. A Bank a
fizetési muvelet Osszegét teljes egészében, barmiféle jutalék, dij vagy koltség levonasa nélkil utalja at, illetve tovabbitja a
kedvezményezett részére, kivéve, amennyiben a kedvezményezett és pénzforgalmi szolgaltatdja ettdl eltéréen dllapodnak meg.

I1l. 6. Banki késedelem, tévedés

6.1. A Bank a mulasztdsdbodl szdrmazé késedelem hatranyos kdvetkezményeinek elharitdsat minden rendelkezésére all6 eszkozzel el6segiti.

6.2. A Bank az Ugyfélnek a megfeleléen benyujtott fizetési megbizasok hibas teljesitésébél, valamint a Hitelkartya széamla téves
megterhelésébdl szarmazé kamatkiesését, karat megtériti.

6.3. A Bank a tévedésén alapul6 jovairast vagy terhelést az Ugyfél rendelkezése nélkiil is jogosult helyesbiteni. A helyesbitésrél — az ok
feltiintetésével - a Bank az Ugyfelet az intézkedéssel egyidej(ileg értesiti.

6.4. A Bank mentestl a felel6sség aldl, ha bizonyitja, hogy a kotelezettségének teljesitését tevékenysége korén kivil esé elharithatatlan
ok (vis maior), vagy jogszabélyban, vagy kdzdsségi jogi aktusban eldirt rendelkezések zarték ki.
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IV. BIZTOSITEKOK
IV. 1. Biztositéknyujtas

1.1. A meghatérozott célra lekotétt, illetve elkiildnitve kezelt olyan pénzeszkdzok, amelyek az Ugyfél rendelkezése aldl kikeriiltek, (pl.
bankletét, hitelfedezeti zarolas) a lekotés id6tartama alatt csak a meghatarozott célra hasznalhatok fel.

1.2. A Bank az Ugyfél tartozésa fedezeteként a Bank &ltal meghatérozott biztositékot kérheti. Az Ugyfél kételes a Bank részére ugyanolyan
jellegli és min6ségl biztositékot nyujtani, illetéleg nem nyujthat rosszabb min&ségtit, mint a tobbi hitelezéjének.

1.3. A Bank az Ugyfél barmely néla vezetett szamlaja tekintetében jogosult kdveteléseit tartozasaival szemben beszamitani.

1.4. A Bank jogosult sajat kdvetelései erejéig besziintetni az Ugyféllel szemben a Bankot terhelé fizetéseket, akkor is, ha a kdvetelései
nem ugyanabbdl a jogviszonybdl fakadnak.

1.5. A Bank hozzajarulasa nélkiil a Bank részére adott biztositékot az Ugyfél nem engedheti 4t masnak, illetve biztositékként masnak nem
ajanlhatja fel és nem terhelheti meg.

1.6. Az Ugyfél a szerz6dés alairasaval egyidejlleg, vagy azt kévetéen barmikor felhatalmazhatja a Bankot, hogy a Bank az Ugyfél el6zetes
értesitése nélkiil a mindenkor fennallé tartozas 6sszegével az Ugyfél altal megadott, mas banknal vezetett fizetési szamlajat megterhelhesse.

IV. 2. A biztositékok kezelése, biztositasa

2.1. Az Ugyfél koteles gondoskodni a Bank javéra biztositékul lekététt vagyontargy, illetéleg jog megérzésérél, fenntartasardl, illetéleg
érvényesithetéségérol.

2.2. Az Ugyfél tartozik a biztositékul lekotott, illetve a Hitel, Kélcsén fedezetéiil szolgdlé vagyontargyat, hitelbél/kdlcsénbdl beszerzett
eszkozoket — amennyiben ezt a Bank az ligylet feltételeit meghatarozé szerzédésben elbirja - biztositani. A biztositasnak valamennyi
biztosithaté kockazatra ki kell terjednie. A biztositési ajanlatban, szerzédésben, illetve kétvényben az Ugyfél koteles a biztositasi 6sszeget — a
Banknak az Ugyféllel fennall6 mindenkori kovetelése erejéig - a Bankra engedményezni, a Bankot a biztositasi szerzédésben
kedvezményezettként megjeldini.

2.3. Az Ugyfél a biztositasi szerz6dést — amig a Bank és az Ugyfél kdzotti szerzé6dés fennall, illetve a vagyontérgy az ligylet biztositékaul
szolgdl - a Bank hozzdjaruldsa nélkil nem modosithatja, és nem sziintetheti meg, felhivasara koteles a biztositasi kotvényt a Banknak
atadni.

2.4. A Bank a biztosito &ltal 4tutalt kartalanitasi 6sszeget kdvetelésének esedékessége elétt is jogosult az Ugyfél tartozasanak csdkkentésére
forditani, ha az Ugyfél a megsemmisiilt/elveszett vagyontargyat nem pétolja. A kartalanitasi dsszegnek a Bank kéveteléseit meghaladé része
- hacsak az tigylet feltételeit meghatarozé szerz6dés masként nem rendelkezik — az Ugyfelet illeti meg.

IV. 3. A biztositékok érvényesitése, a koltségek viselése

3.1. Ha az Ugyfél esedékességkor nem teljesiti kdtelezettségét (tartozasat), a Bank — a hatélyos jogszabalyoknak megfeleléen - a szerz6désben
foglaltak szerint a biztositékbdl kovetelését kielégitheti.

3.2. A Bank kdvetelésének mielSbbi, eredményes kielégitése érdekében akkor is jogosult - sajat valasztasa szerint — a biztositékul szolgald
vagyontargybdl kielégitést keresni, ha mas biztositék is rendelkezésére all.

3.3. A biztositék nyujtasaval, fenntartasaval, kezelésével, megérzésével kapcsolatos valamennyi koltség az Ugyfelet terheli.

IV. 4. Tajékoztatas, ellenérzés

4.1. Az Ugyfél koteles tajékoztatni a Bankot a biztositék értékében, értékesithetéségében, behajthatésagaban beallo, illetéleg beallt minden
valtozasrdl. A Bank jogosult barmikor ellenérizni - a helyszinen is - a biztositék meglétét és azt, hogy az Ugyfél a biztositékkal kapcsolatos
kételezettségének eleget tesz-e. Az ellendérzés soran az Ugyfél kdteles a Bankkal mindenben egyiittmikddni, és az ellenérzéshez sziikséges
minden adatot a Banknak megadni.

4.2. A Bank jogosult beszerezni minden olyan iratot, amelyet a biztositék nyujtdsaval, kezelésével, érvényesitésével kapcsolatban
szlikségesnek tart, tovédbbd jogosult a szlikséges hatdsagi és birdi eljardsokat kezdeményezni, valamint kdzrem(ikddét igénybe venni a
biztositékok megbrzéséhez és érvényesitéséhez.



V. BANKTITOK, BANKINFORMACIO, ADATKEZELES

V. 1. A banktitok fogalma, titoktartasi kotelezettség

1.1. A Bank az Ugyfél személyére, adataira, vagyoni helyzetére, iizleti kapcsolataira, illetéleg tevékenységére, gazdalkodasara, tulajdonosi
kapcsolataira, valamint a Bankkal kotott szerz6déseire, a Bank altal vezetett szamlajanak egyenlegére, forgalmara, valamint a Bankkal kotott
szerzbdéseire vonatkozoan rendelkezésére allo tényt, informacidt, megoldast vagy adatot - az Uzleti kapcsolatok megsziinése utan is —
banktitokként megérzi; azokrél harmadik személy részére — kivéve a térvényben meghatarozott eseteket — csak az Ugyfél vagy annak
torvényes képviseldje kifejezett, a kiszolgaltathato banktitokkort pontosan megjel6l, kbzokiratba vagy teljes bizonyito erejii maganokiratba
foglalt meghatalmazasa, illetve rendelkezése alapjan, kizarolag a meghatalmazasban, illetve rendelkezésben eléirt keretek kozott ad
felvilagositast. Nem sziikséges a kodzokiratba, teljes bizonyité erejli maganokiratba foglalas, ha az Ugyfél ezt az irasbeli nyilatkozatat a
Bankkal torténd szerz6déskotés keretében nyuijtja.

1.2. A Bank jogosult az Ugyfélre vonatkozd, egyébként banktitoknak minésiilé adatot, tényt, informaciét vagy megoldast harmadik
személynek kiadni, ha a Bank érdeke ezt az Ugyféllel szemben fennallé kovetelés eladasdhoz vagy lejart kdvetelés érvényesitéséhez
szlikségessé teszi.

1.3. Fentieken tul, nem jelenti a banktitok sérelmét:
a) haaz Ugyfél, annak térvényes képvisel6je a ra vonatkozo kiszolgéltathaté banktitok-kért pontosan megjelélve kdzokiratba,
vagy teljes bizonyito erejli maganokiratba foglaltan kéri, vagy erre felhatalmazast ad;
b)  a hitelintézetekrdl és a pénziigyi vallalkozasokrdl sz6l6 torvény a banktitok megtartasanak kotelezettsége alol felmentést
ad.

1.4. Abban az esetben, ha a titoktartasi kotelezettséget jogszabaly korlatozza, illetve az aldl felmentést ad, az ebbdl eredé kovetkezményekért
a Bank nem felel.

V. 2. Adatkezelés

2.1. A Banknak jogdban &ll a szerzédéskdtéssel, a szerz6désbél eredd jogok gyakorldsaval, kdtelezettségek teljesitésével, megbizasok
megadasaval kapcsolatos telefonbeszélgetéseket, SMS-ben, elektronikus lGizenetben kiildott adatallomanyt rogziteni. A telefonbeszélgetés
megkezdése elétt errdl a Bank az Ugyfelet tajékoztatja. A telefonbeszélgetés rogzitésének jogalapja panasz esetében jogszabalyi
kotelezettség teljesitése, egyéb esetekben a szerzédés teljesitéséhez szlikséges vagy jogos érdeken alapul. A telefonbeszélgetés
kezdeményezésével, illetve a tajékoztatast kdveté folytatasaval az Ugyfél tudomasul veszi a telefonbeszélgetés fentiekben meghatarozott
célokbdl valé régzitését. Amennyiben az Ugyfél nem kivan rogzitett telefonbeszélgetést folytatni a Bankkal, akkor az ligyintézés mas
csatornait tudja igénybe venni (postai Uton, Netbankon, illetve személyesen a Bank barmely fiokjaban). A hangfelvételeket, az elmentett
adatallomanyt a Bank a banktitok megtartasaval, illetve a személyiségi jogok tiszteletben tartdsaval szigortan bizalmasan kezeli, és kizarélag
a Bank és az Ugyfél kozotti szerz6désbél eredd félreértések, illetéleg vitdk esetén — a két fél kozotti vita tisztazasa soran — hasznalja fel
bizonyitékként. A Bank birtokdban l1évé hangfelvételeket, adatallomanyt a Felek bizonyito erejlinek fogadjak el.

2.2. A Bank pénzligyi-, illet6leg kiegészité pénziigyi szolgéltatasi tevékenységéhez kapcsolodo, illetdleg jogszabaly alapjén végezni rendelt,
kiszervezés keretében végzett, adatkezeléssel, adatfeldolgozassal jaré tevékenységeit és a kiszervezett tevékenység végzojét a Il. szamu
melléklet tartalmazza.

2.3. A kdézponti hitelinformacids rendszerrel kapcsolatos adatkezelési szabélyokat a Ill. szamu melléklet tartalmazza.

VL. JOGVITA, FELMONDAS, ELEVULES, ENGEDMENYEZES

VI. 1. Jogvita

1.1. Az Uzletszabélyzatban nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Térvénykdnyv, a hitelintézetekrél és a pénziigyi vallalkozasokrol sz6l6
torvény, a fogyasztdknak nyujtott hitelrdl, a pénzforgalomrdl, valamint az egyes pénzligyi szolgaltatasi tevékenységrdl szolo hatalyos
jogszabalyok, nemzetkdzi szerzédések, szokvanyok rendelkezései az irdnyadok.

1.2. Az Ugyfél és a Bank kotelezettséget vallal, hogy a kozéttiik felmeriild esetleges jogvita soran a vitas kérdéseket peres Ut igénybe vétele
nélkul, egyeztetd targyalas utjan térekednek rendezni.

VL. 2. Felmondas

2.1. Amennyiben az Ugyfél és a Bank kdzétt megkotétt egyedi szerzédés, a jelen Uzletszabalyzat, vagy Altalanos Szerzédési Feltételek
masként nem rendelkezik, az Ugyfél és a Bank egyarant jogosult sajat belatasa szerint barmely idépontban felmondani mind az egyes
ligyleteket, mind pedig az lizleti kapcsolatok egészét a jelen Uzletszabalyzat és az ligyletekre vonatkozé Altalanos Szerzédési Feltételek adta
keretek kozott.

2.2. A felmondas, amennyiben a szerz6désben, vagy az Uzletszabalyzatban felmondasi id6 kerilt meghatarozasra, csak ezen felmondasi idé
elteltével sziinteti meg a szerzédést.
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2.3. Ha a Bank valamely felmondasi ok beéllta esetén felmondasi jogaval nem él, ez nem mindsul a felmondasi jogrdl valé lemondasnak.

2.4. Felmondas esetén -jogszabaly eltéré rendelkezése hidnyaban - mind az Ugyfél, mind a Bank valamennyi, a felmondassal érintett
szerz6désbol szarmazo kovetelése - az alkalmazando felmondasi id6 elteltével - azonnal esedékessé valik.

2.5. Ha az Ugyfél és a Bank kozott |étrejott szerz6dés barmely ok miatt az abban foglalt idétartam (futamidé) elétt szdinik meg, az abbél eredé
kovetelések és dijak azonnal esedékessé valnak.
2.6. A Bank az Uzletszabalyzatat a felmondas hatélyba |épésétdl az elszamolas teljes lezaraséig terjedd id6tartam alatt is alkalmazza.

2.7. A szerzédés felmondasat megel6zéen a Bank az Ugyfélnek kiildétt irasbeli fizetési felszdlitasban felhivja az Ugyfél figyelmét a teljes
fennallo és a lejart tartozas osszegére, a fizetendd kamat és késedelmi kamat mértékére, valamint a nemfizetés esetén teljesitendé tovabbi
kamatteherre és a tartozas rendezésének elmaradésa esetén a varhaté jogkovetkezményekre.

2.8. A Bank a szerz6dés felmondasat az Ugyfélnek megkiildi, ennek igazoldsa a Bankot terheli.

VL. 3. Eléviilés

3.1. A kdvetelések 6t év alatt éviilnek el.
3.2. Ha a kdvetelést a Bank mentheté okbdl nem tudja érvényesiteni, az eléviilés nyugszik.

3.3. Az eléviilést megszakitja
a) a tartozasnak a kotelezett részérdl torténd elismerése;
b) a kovetelés teljesitésére iranyuld irasbeli felszdlitas;
c) a kotelem megegyezéssel torténé modositasa és az egyezség vagy;
d) a kovetelés kotelezettel szembeni birdsagi eljarasban torténé érvényesitése, ha a birdsag az eljarast befejezé jogerés érdemi
hatarozatot hozott.

3.4. Az eléviilés megszakitasatol vagy az eléviilést megszakitd eljaras jogerds befejezésétél az eléviilés ujbol kezdbdik.

VI. 4. Engedményezés

A Bank jogosult a szerz6désbdl fakadé koveteléseit harmadik személyre engedményezni, atruhazni. Azengedményes a Bank helyzetébe kertil
és megilletik mindazok a jogok, amelyek a Bankot a jelen szerzédés alapjan megilletik. Az Ugyfélnek az engedményezéssel okozott
koltségeinek a megtéritésére a Bank és az engedményes egyetemlegesen kotelesek.

VII. AZ EGYES BANKUGYLETEK ALTALANOS SZABALYAI

VII. 1. Hitel-, és Kélcsoniigylet

1.1. A Bank Hitelt, Kélcsont a Bank altal meghatarozott feltételeknek megfelelé természetes személyeknek nyujt. A Bank Hitel-, illetve
Kolcsonszerzédést kizardlag irasbeli kérelem alapjan és csak azzal a hitelképes Ugyféllel kot, aki a fizetoképességének (hitelképességének)
megallapitasahoz, valamint az adds-, és hitelmingsitéshez a Bank altal sziikségesnek tartott informacidkat, okiratokat stb. a Bank
rendelkezésére bocsatja.

1.2. Az Ugyfél kételes a Bank szamara lehet6vé tenni a Kdlcsdnszerzédésben meghatarozott feltételek teljesitésének ellenérzését. A Bank az
Ugyfelet a vonatkozé hirdetményeiben részletesen tajékoztatja a hiteligény elbiralasahoz sziikséges dokumentumok tartalmi és alaki
kévetelményeirdl, tovabba a hitelligyletek altaldnos kondicioirdl.

1.3. A hitel-, illetve kolcsonszerzédés megkotésének feltétele:
a) aBank altal el6irt médon és tartalommal benyujtott hiteligénylés,
b) aBank altal elvégzett hitelképességi vizsgélat, és
c) azelézé feltételek alapjan hozott pozitiv hiteldontés.

1.4. Az Ugyfél kételes a Banknak hidnytalanul atadni, vagy bemutatni:
a) aszemélyazonossadganak azonositdsdhoz a Bank altal sziikségesnek itélt okményokat,
b)  amas pénzlgyiintézményekkel szemben fennallé hitel-, illetve kdlcsénszerzédésére vonatkozo adatokat, illetve informaciokat,
c)  akolcson biztositékara vonatkozo, a tulajdonjogot, illetéleg az azon 1évé terheket igazolé dokumentumokat, és
d) mindazokat az iratokat, amelyeket a Bank az Ugyfél hitelképességének gondos vizsgélata érdekében megkivan.

VII. 2. Hitelkartya szamla tligylet

2.1. A Bank tevékenységéhez kapcsoldddan Fizetési Hitelkartya szamla szerz6dést kizarélag azzal az Ugyféllel két, aki rendelkezésére bocsatja
az Ugyfél személyének és a fizetési szamla felett rendelkezési jogosultséggal biré személyek azonositaséhoz, illetéleg meghatarozasahoz
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sziikséges - informaciokat, illetéleg okiratokat.

2.2. Ugyfél jogosult - a Bank altal meghatarozott médon - a Hitelkirtya szamlaja feletti rendelkezésre mas személyt (személyeket)
meghatalmazni. Az Ugyfél koteles az ltala a Hitelkartya szamla feletti rendelkezésre felhatalmazott személyeket a Bank 4ltal el&irt médon
bejelenteni.

2.3. Az Ugyfél meghatarozhatja, hogy a Hitelkartya szamla feletti rendelkezésre jogosult személyek milyen formaban jogosultak a szamlardl
rendelkezni.

2.4. A Hitelkartya szamla feletti rendelkezés az Ugyfél 4ltal, illetéleg az Ugyfél ltal a Bankhoz megfelel6en bejelentett megbizas alapjan, csak
a Bank részérdl el6irt médon tehetd.

2.5. A Hitelkartya széamla feletti rendelkezések teljesitéséhez a Bank az Ugyfél személyének egyértelmi azonositasat és a rendelkezési
jogosultsag megallapithatdsagat irja el6. A Hitelkartya szamla feletti rendelkezési jog gyakorlasa soran, illetve postan kildétt megbizasok
esetében a Bank a téle elvarhatd gondossaggal ellendrzi, hogy a megbizason feltiintetett alairas, személyazonosité (PIN) kéd vagy egyéb
kéd megegyezik-e az Ugyfél bejelentett alairasaval. Ha a rendelkezésen szerepl alairas az alairas-minta kiilsé azonossagaval — a Bank &ltal
felismerheté médon - nem egyezik, a Bank megtagadhatja a fizetési megbizas teljesitését.

2.6. A Bank a Hitelkartya szamla vezetésével kapcsolatos fizetési megbizast irasban, postai vagy elektronikus uton, telefonon, illetve
személyesen fogad el.

2.7. A Bank a Hitelkéartya szamla feletti rendelkezésre jogosult - hozza megfeleléen bejelentett — személyek szabalyszer(i rendelkezését
mindaddig elfogadja, mig azt az Ugyfél, a Bank &ltal el6irt médon vissza nem vonja.

VII. 3. Betétiigylet

3.1. A betéti szerz6dés alapjan elhelyezett Betét lehet lekotott vagy latra sz616 Betét.
3.2. Hatdrozott idére sz6l6 Betét esetén a Bank a Betét dsszegét lejaratkor vagy az Ugyfél rendelkezése szerint kdteles visszafizetni.

3.3. Az Ugyfél a Betét 6sszegének visszafizetését a szerz6désben meghatérozott idé lejarta elétt is jogosult kérni. Az Ugyfél felszolitasa
hidnyaban a Bank a szerz6désben meghatarozott idé lejarta el6tt nem jogosult a Betét 6sszegének visszafizetésére.

3.4. A lejaratkor fel nem vett betétdsszeg atalakul hatarozatlan ideji Betétté.

3.5. A betétligyletek részletes szabalyait - igy kilonosen azt a legkisebb 6sszeget, melyet a Bank Betétként elfogad, azt a legrévidebb
id6tartamot, amig a Betétet nem, illetve csak a kamat, vagy annak egy része elvesztése aran lehet kivenni, a fizetendé kamatbodl torténd
esetleges levonasokat (amennyiben a Bank ilyet alkalmaz), a Betét biztositottsagara vonatkozo informaciot, a Bank altal nyilvantartott
személyi azonosité adatok korét — a Takarékszamla Uzletszabalyzat tartalmazza.

3.6. A betétligyletek dltalanos kondicioit a Bank vonatkozé hirdetménye tartalmazza.

Jelen Uzletszabalyzat 2024. december 20. napjan lép hatélyba, rendelkezéseit a Bank e naptél alkalmazza az altala az Ugyfelekkel k&tott
szerz&désekben.

Magyar Cofidis Bank Zartkortien M(ikodd Részvénytarsasag
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I SZAMU MELLEKLET

a Teljes Hiteldij Mutaté (THM) szamitasanak médjarol

A THM kiszamitasanak médjardl a teljes hiteldij mutaté meghatdrozasardl, szamitasarol és kozzétételérdl sz616 83/2010.
(111.25.) Korm. rendelet az aldbbi médon rendelkezik:

3. § (1) A teljes hiteldij mutato (a tovabbiakban: THM) szamitasanal figyelembe kell venni a fogyaszté altal a hitelszerz6dés
kapcsan fizetendd 6sszes dijat (ideértve a kamatot, dijat, jutalékot, kdltséget és adét), valamint a hitelhez kapcsolodé jarulékos
szolgaltatasok koltségeit, ha a hitelez6 szdmdra ismertek, tovabba a szolgdltatas igénybevételét a hitelszerz6dés
megkdtéséhez vagy ajanlat szerinti megkotéséhez a hitelez6 el6irja, ideértve kiilondsen

a) a fogyaszté éltal felajanlott fedezet értékbecslésének dijat,

b) épitésnél a helyszini szemle dijat,

c) a szdmlavezetés és a készpénz-helyettesité fizetési eszkdz haszndlatdnak koltségeit és a fizetési miiveletekkel

kapcsolatos egyéb koltségeket a (3) bekezdés f) pontjaban foglalt kivétellel,

d) a hitelkozvetitének fizetendé dijat,

e) az ingatlan-nyilvantartasi eljaras dijat, valamint

f) a biztositas és garancia dijat a 7. § (2) bekezdésben foglalt kivétellel.
(2) Az (1) bekezdés c) pontjanak alkalmazasandl, ha a fogyaszté altal igényelt szamlatipus még nem ismert, a hitelezénél
elérhet6 legkedvezdbb feltételekkel kinalt szamlatipust kell figyelembe venni, amelynek igénybevételéhez a hitelhez nem
kapcsolodé feltételek teljesitése nem szilikséges.
(3) A THM szamitasanal nem vehetd figyelembe:

a) a prolongalas (futamid6 hosszabbitas) koltsége,

b) a késedelmi kamat,

c) egyéb olyan fizetési kotelezettség, amely a hitelszerzédésben villalt kotelezettség nem teljesitésébdl szarmazik,

d) a kdzjegyzéi dij,

e) kereskedelmi kolcson vagy kapcsolt hitelszerz6dés esetén a fogyaszté altal a termékek vagy szolgdltatasok

megvételéért fizetett — a vételaron felili - dij fliggetlenil attdl, hogy készpénzzel vagy hitelbdl fizeti, valamint

f) a szdmlavezetés és a készpénz-helyettesité fizetési eszk6z haszndlatdnak koltségei és a fizetési mdlveletekkel

kapcsolatos egyéb koltségek, ha a szdmla fenntartasit a hitelez6 nem irja el az adott hitelszerz6déshez és koltségeit

a fogyasztéval kotott szerz6désben egyértelmien és kiilon feltlintették.

4. 8§ (1) A THM szamitasanal azt kell figyelembe venni, hogy a hitelszerzédés a szerz6dés szerinti futamidé alatt a szerz6dés
szerint ker(il teljesitésre.
(2) A THM kiszamitasanal a kovetkezé szamitasi modszert kell alkalmazni:
a) ha a hitelszerz6dés nem hatdrozza meg a hitel lehivasanak idépontjat, a teljes hiteldsszeget azonnal lehivottnak kell
tekinteni;
b) ha a hitelszerz6dés alapjan a kamat és mas dij mértéke valtozo, de azok mértéke nem hatérozhaté meg a kiszamitaskor,
a szamitds soran az utolsé ismert kamatot és dijat valtozatlannak kell tekinteni a futamidé végéig;
c) olyan hatarozatlan idejl hitelszerz6dés esetén, amely nem mindsiil fizetési szdmlahoz kapcsolédé hitelnek, a THM
kiszdmitasanal
ca) a hitel futamidejét az elsé lehivas id6pontjatdl szamitott egy évnek, a téke-, kamat- és egyéb esetleges dijtartozasok
medfizetését az utolsé részlettel egyiitt torténd teljesitésnek kell tekinteni,
cb) - ha a fogyaszt6 az elsé lehivas utdn egy hdnappal kezdi el torleszteni a tékét egyenld havi részletekben vagy a
téketartozast minden egyes fizetési idészakban egyetlen részletben teljes 6sszegben vissza kell fizetni - a teljes
tékedsszeg egymast kdvet6 lehivasait és visszafizetéseit egy éves idészakra vonatkozéan kell figyelembe venni, vagy
cc) a kamatokat és mas dijakat a lehivasoknak és visszafizetéseknek megfelel6en és a hitelszerz6désben foglaltak szerint
kell figyelembe venni;
ha a visszafizetés (itemezése nincs meghatdrozva, akkor a hitel lejarati id6tartamat egy évnek kell tekinteni és tizenkét egyenld
részletben, havonta torténd torlesztéssel kell szamolni;
d) ha a hitelszerzédés kiilonb6zé moédokat biztosit a lehivasra, amelyekhez eltéré kamatok és dijak kapcsolédnak, a teljes
hitelosszeget az adott hiteltipusnal leggyakoribb lehivasi médra alkalmazandd legmagasabb kamattal és dijjal kell
figyelembe venni;
e) ha a hitelszerz6dés szerint a fogyasztd szabadon hivhatja le a hitelt, de a szerzédés a lehivas kiilénb6z6 maédjainal
Osszegre és idétartamra vonatkozé korladtokat tartalmaz, a hitelt a legkorabbi idépontban lehivottnak kell tekinteni a
korlatok figyelembevételével;

f) ha a visszafizetés Ultemezése meghatérozott, de a torleszté-részletek Osszege valtozé lehet, a szerzédésben
meghatarozott legalacsonyabb torleszté-részletet kell figyelembe venni, hitelkértydk esetén az egyes elszamolasi
id6szakokat kovetd tiirelmi id6szakok végén a nyilvanosan meghirdetett minimalis torlesztésekkel és a futamid6é végén
a fennmaradoé teljes tartozas megfizetésével kell szamolni;

g) e bekezdés eltéré rendelkezése hidnydban, ha a hitelszerz6dés tobb lehivasi és torlesztési idépontot tartalmaz, a
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legkorabbi idépontot kell figyelembe venni;

h) ha a hitel legmagasabb 6sszegérél még nem allapodtak meg, azt 375 000 forintnak kell tekinteni;

i) fizetési szamldhoz kapcsolddo hitel esetén a teljes hitelosszeget a hitelszerzé6dés teljes idétartamara lehivottnak kell
tekinteni, a hitelszerz6dés id6tartamat — ha az nincs meghatarozva — hdrom hénapnak kell tekinteni;

j) ha a hitelszerz6dés szerint a hitel kamata az els6 idészakra rogzitett kamat, ezt kdvetéen Uj kamatot fognak megéllapitani,
amit rendszeres id6kozonként hozzdigazitanak a megallapodas szerinti mutatéhoz, a rogzitett kamatozasu id6szakot
kovetéen a megallapodds szerinti mutaténak a THM kiszamitasakor érvényes értékén alapulé kamattal, mint valtozatlan
kamattal kell szamolni;

k) ha a hitelez6 egy korlatozott idétartamra vagy 6sszegre eltéré, kedvezményes kamatot és dijat szamit fel, a THM
kiszamitasakor érvényes nem kedvezményes kamatot és a dijat kell figyelembe venni a hitelszerz6dés teljes id6tartamara a
THM értékének meghatérozasakor.

5.8 (1) ATHM értékének meghatdrozasara az 1. melléklet szerinti képletet kell alkalmazni. (2) Az 1. mellékletben
meghatarozott képletet az aldbbiak figyelembevételével kell alkalmazni:
a) a felek altal kiilonb6z6 idépontokban teljesitett torlesztések és folydsitasok 6sszege és azok teljesitési ideje eltérd lehet;
b) a kezd6 id6épont az elsé hitelfolydsitas idépontja; hitelkartya esetén a kezd6 id6épont a hitelezd altal nyilvanosan
meghirdetett elszdmolasi idészak elsé napja;
) a kiszdmitds soran hasznalt idétartamokat években vagy toredékévekben kell kifejezni;
d) egy évet 365 napbdl (vagy szokéév esetén 366 napbdl), 52 hétbdl vagy tizenkét egyenlé hosszisagu hdnapbdl allénak
kell tekinteni, egy ilyen hénapot 30,41666 napbdl dllénak kell tekinteni fliggetleniil attél, hogy sz6k6évrdl van-e szé;
e) a szamitas eredményét szézalékos formdban, legaldbb egy tizedes jegy pontossaggal kell meghatarozni.

6.8 (1) Deviza alapu hitel esetén, ha a foly6sitas és atorlesztés is forintban torténik, az 1. mellékletben meghatérozott képletnél
a hitelez6 és a fogyaszto altal teljesitett fizetéseket forintban kell szamitasba venni a hitelrészletet a hitelez6 altal az adott
Ugyletre folyositasnal alkalmazott, a torleszt6-részletet és a dijfizetést a torlesztésnél alkalmazott

a) a szerzédésben a szerz6dés megkotését megelézd 30. napndl nem régebbi devizaarfolyam, b) a kereskedelmi
kommunikaciéban a targynegyedévet megel6z6 hénap 1. munkanapjan érvényes devizaarfolyam figyelembevételével.
(2) Deviza alapu hitel esetén, ha a folydsitas vagy a torlesztés devizaban torténik, az 1. mellékletben meghatérozott képletnél
a devizaban teljesitett fizetéseket forintban kell szdmitasba venni a szerz6désben 30 napnal nem régebbi, a kereskedelmi
kommunikaciéban a targynegyedévet megel6z6 hdnap 1. munkanapjan érvényes, a Magyar Nemzeti Bank hivatalos deviza-
kozéparfolyama figyelembevételével.

(3) Devizahitel esetén a forintban fizetendé dijakat a THM meghatarozasakor a hitel devizanemében kell szamitasba venni a
szerz6désben 30 napndl nem régebbi, a kereskedelmi kommunikaciéban a targynegyedévet megel6z6 hoénap 1.
munkanapjan érvényes, a hitelezé altal az adott ligyletnél a dijfizetésre alkalmazott devizaarfolyam figyelembevételével.

(4) Devizahitel és deviza alapu hitel esetén a szerzédésben fel kell tiintetni, hogy a THM meghatérozasa a forint fizetések
vagy a kolcson devizanemében teljesitett fizetések alapjan tortént-e, tovabba a fizetések mas devizanemre t6rténd
atszamitasanal figyelembe vett devizadrfolyam érvényességének napjat.

A THM kiszamitasara vonatkozdan a kdvetkezd képletet kell alkalmazni:

icku + X = f‘p,n +X7°
k=1 I=1

ahol

C ak sorszamu hitelrészlet 6sszege, csokkentve a hitel felvételével 6sszefiiggd, az elsé hitelfolyodsitasig fizetendd koltségekkel,
D;: az 1 sorszamu torlesztd részlet vagy dijfizetés 6sszege,

m: a hitelfolydsitasok szama,

m’: az utolsé torleszt6-részlet vagy dijfizetés sorszama,

t, az elsé hitelfolydsitas idépontja és minden ezt kovetd hitelfolyésitas idépontja kozotti id6tartam években és toredékévekben
kifejezve, ezértt, =0,

s: az elsé hitelfolyositas idépontja és minden egyes torleszt6é-részlet vagy dijfizetés idépontja kozotti idétartam években és

toredékévekben kifejezve,
X:a THM értéke.
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. SZAMU MELLEKLET

A kiszervezett tevékenységek korérol és a tevékenységek végzojérél szolo Il. szamu melléklet mindenkor
hatalyos szovege itt érheté el: https://www.cofidisbank.hu/doc/altalanos-uzletszabalyzat-ii-melleklet.pdf

A fenti dokumentum elérheté az alabbi helyen is, az ,ALTALANOS” kategéria alatt:
https://www.cofidisbank.hu/segedlet/dokumentumok
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. SZAMU MELLEKLET

A Kozponti Hitelinformaciés Rendszerre iranyadé szabalyok

1. Adattovabbitas esetei, a tovabbitott referenciaadatok kore

1.1. Adatszolgaltatas szerz6déskotésrol

A 2011. évi CXXIl. torvény rendelkezéseinek megfeleléen a Bank a szerz6dés megkdtését kdvetd 5 munkanapon belil
koteles irdsban atadni az aldbbiakban felsorolt referencia adatokat a kdzponti hitelinformaciés rendszert (KHR-t) kezel6
pénzigyi vallalkozas részére:

Személyes adatok: név, sziiletési név, sziiletési id6, hely, anyja szliletési neve, személyi igazolvany (utlevél) szdm vagy egyéb,
a személyazonossdg igazolasara a polgarok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasarél sz6l6 1992. évi LXVI. torvény
szerint alkalmas igazolvany szama, lakcim, levelezési cim, elektronikus levelezési cim.

Az adatszolgaltatds targyat képezé szerz6dés adatai: a szerz6dés tipusa és azonositdja (szama), a szerz6dés megkotésének,
lejaratanak, megsz(inésének idépontja, Ugyféli minéség (adds, adostérs, kezes), a szerz6dés Osszege, és devizaneme,
valamint a torlesztés modja és gyakorisaga, a szerz6déses 6sszeg torlesztd részletének 6sszege és devizaneme.

1.2. Adatszolgdltatas valétlan adatkozlésrél

A Bank a szerz6dés megkdtésének kezdeményezése soran
- valétlan adatok kozlése, amennyiben mindez okirattal bizonyithato, illetve
- hamis vagy hamisitott okirat hasznalata miatt a birésag jogerds hatadrozataban a 2013. junius 30-ig hatalyban volt,
a Biintet6 Torvénykonyvrdl sz616 1978. évi IV. torvény (a tovabbiakban: 1978. évi IV. torvény) 274-277. §-aban vagy
a Biintet6 Torvénykonyvrdl sz6l6 2012. évi C. torvény (a tovabbiakban: Btk.) 342, 343,, 345. és
346. §-dban meghatérozott blincselekmény elkovetését allapitja meg.

az aldbbiakban felsorolt referenciaadatokat kételes 2 munkanapon belill dtadni a KHR-t
kezel6 pénziigyi vallalkozas részére:

Személyes adatok: név, sziiletési név, sziiletési id6, hely, anyja szlletési neve, személyi igazolvany (utlevél) szdm vagy
egyéb, a személyazonossdg igazoladsara a polgarok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasarol sz6l6 1992. évi
LXVLI. térvény szerint alkalmas igazolvany szdma, lakcim, levelezési cim, elektronikus levelezési cim.

Szerz6dés kezdeményezésére vonatkozé adatok: az igénylés elutasitdsdnak idépontja, indoka, okirati bizonyitékok,
jogerés birdsagi hatarozat szama, az eljard birésdg megnevezése, a hatdrozat rendelkezé részének tartalma.

1.3. Adatszolgaltatas készpénz-helyettesitd fizetési eszkdzzel kapcsolatosan bekdvetkezett eseményekrol

A Bank a térvényi rendelkezéseknek megfeleléen dtadja a KHR-t kezel pénziigyi véllalkozas részére azon természetes személy
jelen pontban meghatérozott referenciaadatait, akivel szemben a készpénz-helyettesité fizetési eszkdz haszndlata miatt a
birésag jogerds hatarozataban a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. térvény 313/C. §-aban vagy a Btk. 374. § (5)
bekezdésében és 393. §-dban meghatdrozott blincselekmény elkdvetését allapitja meg.

A tovabbitott referenciaadatok kore:
Személyes adatok: név, sziiletési név, sziiletési id6, hely, anyja sziiletési neve, személyi igazolvany (Utlevél) szam vagy
egyéb, a személyazonossdg igazoldsara a polgdrok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasardl szél6 1992. évi
LXVI. torvény szerint alkalmas igazolvany szdma, lakcim, levelezési cim, elektronikus levelezési cim.
A készpénz-helyettesitd fizetési eszkdz hasznalataval kapcsolatos adatok: a készpénz- helyettesité fizetési eszkdz tipusa
és azonositdja (szama), a letiltds id6pontja, a letiltott készpénz-helyettesitd fizetési eszkdzzel végrehajtott miveletek
idépontja, szama, 6sszege, a jogosulatlan felhasznaldsok szama, az okozott kar 6sszege, a birdsagi hatdrozat jogerdére
emelkedésének idépontja, perre utalé megjegyzés.

1.4. Adatszolgaltatas lejart és meg nem fizetett tartozasrdl

A Bank a torvényi rendelkezéseknek megfelel6en a KHR-t kezelé pénziigyi véllalkozés részére dtadja annak a természetes
személynek a jelen pontban felsorolt referenciaadatait, - aki az adatszolgaltatas targyat képezé szerz6désben vallalt fizetési
kotelezettségének oly mdédon nem tesz eleget, hogy a lejart és meg nem fizetett tartozasdnak 6sszege meghaladja a
késedelembe esés idépontjdban érvényes legkisebb 6sszegli havi minimalbért és ezen minimalbérosszeget meghaladé
késedelem folyamatosan, tobb mint kilencven napon keresztiil fennall.

A tovabbitott referenciaadatok kore:
Személyes adatok: név, sziiletési név, sziiletési id6, hely, anyja sziiletési neve, személyi igazolvany (utlevél) szam vagy
egyéb, a személyazonossdg igazoldsara a polgdrok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasardl szél6 1992. évi
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LXVLI. torvény szerint alkalmas igazolvany szdma, lakcim, levelezési cim, elektronikus levelezési cim.

Az adatszolgaltatds targyat képezd szerz6dés adatai: a szerz6dés tipusa és azonositdja (szdma), a szerzddés
megkotésének, lejaratdnak, megszlinésének idépontja, Ugyféli minéség (adds, adostérs), a szerz6dés Gsszege, és
devizaneme, valamint a torlesztés médja és gyakorisaga a késedelembe esés bekdvetkezésének idépontja, a késedelembe
eséskor fenndllé lejart és meg nem fizetett tartozas 6sszege, a lejart és meg nem fizetett tartozas megszlinésének médja
és idépontja, a kovetelés masik referenciaadat-szolgéltaté részére torténd atruhdzasdra, perre utald megjegyzés,
el6torlesztés ténye, ideje, az el6torlesztett 6sszeg és a fenndlld téketartozas 6sszege, pénzneme, fennallé téketartozas
Osszege és pénzneme.

Ugyanazon személy jelen pont szerinti szerz6désszegés tobb jogviszony egyidejli fennalldsa esetén jogviszonyonként kiilon-
kilon kell figyelembe venni.

2. Hozzajarulas a kezelt adatok atvételéhez

2.1. Areferenciaadatok 1.1. pont szerinti, KHR-be torténé atadasat megel6z6en a referenciaadat-szolgaltaté beszerzi az tigyfél
irdsbeli nyilatkozatat arra vonatkozdan, hogy hozzdjarul-e az adatai KHR-bé&l torténd, mas referenciaadat-szolgaltato altali
atvételéhez. Ezt a hozzdjarulast az Ggyfél — az adatok KHR-ben torténd nyilvantartdsanak idétartama alatt — barmikor
megadhatja. Nem sziikséges az ligyfél hozzajaruldsa a 1.2.-1.4. pont alapjan kezelt adatok atvételéhez.

Amennyiben az tgyfél nem jarul hozza adatai KHR-bél torténd atvételéhez, gy a KHRaz aldbbi adatokat tartalmazza:
Személyes adatok: név, sziiletési név, sziiletési id6, hely, anyja sziiletési neve, személyi igazolvany (Utlevél) szdm vagy egyéb,
a személyazonossdg igazolaséra a polgdrok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasarél sz616 1992. évi LXVI. térvény
szerint alkalmas igazolvany szama, lakcim, levelezési cim, elektronikus levelezési cim.

Az adatszolgaltatas targyat képezé szerz6dés adatai: a szerz6dés tipusa és azonositdja (szama), a szerz6dés megkotésének,
lejaratanak, megszlinésének idépontja, lgyféli minéség (ados, addstars), a szerz8dés bsszege, és devizaneme, valamint a
torlesztés médja és gyakorisaga.

A hozzajarulds megtagaddsdval kapcsolatos adatok: a nyilatkozat kelte (hely, datum), a referenciaadat-szolgéltaté azonosité
adatai, az Ugyfél azonosité adatai, a hozzajarulds megtagaddsara utalé megjegyzés.

2.2. A természetes személy ligyfél 2.1. pont szerinti irasbeli nyilatkozata vonatkozik a természetes személy tigyfél valamennyi
adatszolgaltatas targyat képezd szerz6désére. Ha az ligyfél adatszolgaltatds targyat képezé szerz6dései vonatkozasdban a 2.1.
pont szerinti irasbeli nyilatkozata tartalman a késébbiekben valtoztat, és irasbeli hozzajarulasat visszavonja vagy megadja, tgy
minden esetben a természetes személy id6ben legkésébb keletkezett irasbeli nyilatkozata lesz irdnyadé minden
adatszolgdltatas targyat képezd szerz6désére.

2.3. A referenciaadat szolgdéltaté a szerz6dés megkotését megel6z6en a KHR-t kezelé pénziigyi vallalkozastol - ha az ligyfél a
2.1. pont szerinti irdsbeli nyilatkozatdban ahhoz hozzjarult - dtveszi az 1.1.-1.4. pontok szerinti referenciaadatokat. Ha az
tgyfél a 2.1. pont szerinti irasbeli nyilatkozatdban nem jarult hozza adatai lekérdezéséhez, akkor a referenciaadat-szolgaltato
atveszi 1.2.-1.4 és szerinti és a ,hozzajarulds megtagaddasdval kapcsolatos” 2.1 pont szerinti referenciaadatokat.

3. Areferenciaadatok atadasa, kezelése

3.1. A referenciaadat-szolgaltaté a targyhot kdveté 6tddik munkanapig atadja a KHR-t kezelé pénziigyi vallalkozas részére a
fenndllod téketartozas 6sszegére és pénznemére a szerzé6déses Osszeg torleszté részletének 6sszegére és devizanemére a
fenndllo tOketartozds Osszegére és pénznemére, a szerz8déses Osszeg torlesztd részletének dsszegére és devizanemére
vonatkoz6 adatokat.

3.2. A referenciaadat-szolgaltaté adatatadasi kotelezettsége a mar atadott referenciaadatok médosuldsa esetén is fenndll.
Ebben az esetben a referenciaadat-szolgaltaté az adatot az arrél valé tudomdasszerzést kdvetd két munkanapon beliil irasban
atadja a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas részére.

3.3. Amennyiben a nyilvantartott személy az adatszolgaltatas targyat képezd szerz6dés hatalya alatt el6torlesztést teljesit, a
referenciaadat-szolgaltaté az el6torlesztést kdvetd két munkanapon bellil dtadja a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas részére
az aldbbi adatokat: el6torlesztés ténye, ideje, az elStorlesztett 6sszeg és a fenndlléd téketartozas 6sszege, valamint pénzneme.

3.4. KHR-t kezel6 pénziigyi véllalkozas a referenciaadatokat 6t évig kezeli, kivéve a 3.5. és

3.6. pontban foglalt esetben, valamint ha a referenciaadat jogellenesen kertilt a KHR-be. Az 6t év letelte utan, illetve a 3.7.
pont szerinti tovabbi adatkezeléshez valé hozzdjarulds visszavondsa esetén, a KHR-t kezelé pénziigyi viéllalkozas a
referenciaadatokat véglegesen és vissza nem allithaté médon torli.

3.5. A KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas az 1.1. pont szerint kapott adatokat a szerz6déses jogviszony megsziinését kbvetden
- a 3.7. pontban foglalt kivétellel — haladéktalanul véglegesen és vissza nem éllithaté médon torli.
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3.6. Amennyiben az adatszolgaltatas targyat képezé szerz6désbél eredé késedelmes tartozas teljesitésre kerdil, akkor a KHR-t
kezel6 pénziigyi véllalkozas, a tartozas teljesitésétdl szamitott 1 év elteltével haladéktalanul és vissza nem dllithato
modon torli az 1.4. pont szerinti referenciaadatokat.

3.7. A referenciaadat-szolgaltaté a szerzédések megkdtésével egyidejlleg a szerzédést kotd természetes személyt
tajékoztatja arrél a lehet6ségrél, hogy adatait a KHR-t kezelé pénziigyi vallalkozas a nyilvantartott természetes személy
kérésére a szerz8déses jogviszony megsz(inését kovetden is kezelheti. A nyilvantartott természetes személy a szerz6dés
megkdtésekor vagy a szerz8dés fenndlldsa sordn - a referenciaadat-szolgaltaté atjan - irasban kérheti a KHR-t kezeld
pénziigyi vallalkozastdl, hogy adatait a pénzligyi vallalkozas a szerz6déses jogviszony megsz(inését kdvetd legfeljebb 6t évig
kezelje. A jogviszony megsz(inését kovetd adatkezeléshez valdé hozzajarulds a szerzédéses jogviszony megsziinéséig a
referenciaadat-szolgaltaté utjan, azt kovetéen a KHR-t kezel6 pénziigyi viéllalkozasnal kozvetlendil, irasban barmikor
visszavonhaté.

4. Az 1.1. pont szerint atadott referenciaadatok felhasznalasa

4.1. A szerz6déskotést megel6z6en a referenciaadat-szolgaltato a természetes személlyel — a megalapozott dontés érdekében
- megismerteti a KHR-bdl dtvett adatokat és az abbdl, a természetes személy hitelképességére vonatkozéan megdllapithatéd
kovetkeztetéseit, valamint sziikség esetén figyelmezteti a természetes személyt a hitelfelvétel kockdzataira.

5. Ugyfélvédelem és jogorvoslati lehetéség

5.1. A szerz8dés el6készitése sordn a referenciaadat-szolgaltaté irdsban tdjékoztatja a szerz6dés megkotése tigyében eljaré
természetes személyt a KHR-re irdnyadd szabalyokrdl, a nyilvantartas céljardl, a nyilvantartott személyt megilleté jogokrdl,
arrél, hogy a KHR altal kezelt adatokat csak a térvényben meghatdrozott célra lehet felhasznalni, valamint arrél, hogy adatai
az 1.1. pont szerint dtadasra keriilnek, valamint a 1.2.-1.4. pont szerint atadasra keriilhetnek. Az ligyfél a szerz6dés
megkdtésekor aldirdsaval igazolja, hogy a részére a jelen pont alapjan nyujtott tajékoztatast tudomasul vette.

5.2. A referenciaadat-szolgdltaté valamennyi, a KHR-t kezel6 pénziigyi véllalkozds részére torténé adatdtadast kovetden,
kivéve a 3.3. pont szerinti referenciaadatot, legfeljebb 6t munkanapon beliil irdsban tajékoztatja a nyilvantartott személyt az
adatatadas megtorténtérdl.

5.3. Barmely referenciaadat-szolgaltaténal barki jogosult tajékoztatast kérni arrdl, hogy milyen adatai szerepelnek a KHR-ben,
és ezen adatait mely referenciaadat-szolgéltaté adta 4. A KHR-ben nyilvantartott sajat adatait, valamint az arrél szél6
informaciét, hogy ki, mikor és milyen jogcimen fért hozzd ezen adatokhoz, a nyilvantartott személy korlatozas nélkdil
megismerheti, ezért koltségtérités és egyéb dij nem szamolhat6 fel. A KHR-t kezelé pénziigyi véllalkozas a jelen bekezdés
szerinti tdjékoztatdsi kotelezettségét — ha a nyilvantartott személy ezt kéri — elektronikus adatkozlés utjan is teljesitheti.

5.4. A referenciaadat-szolgaltat6 a tajékoztatas irdnti kérelmet a KHR-t kezel6 pénziigyi véllalkozésnak haladéktalanul, de
legkésébb két munkanapon bellll tovabbitja, amely hdrom napon belll a kért adatokat zart mdédon megkiildi a
referenciaadat-szolgaltaténak. A referenciaadat-szolgaltatéd az adatokat a kézhezvételt kdvetéen ugyancsak zart médon,
kézbesitési bizonyitvannyal feladott irat formajadban haladéktalanul, de legkésébb két munkanapon beliil eljuttatja a
kérelmezdének.

5.5.A2011. évi CXXII. tdrvény rendelkezéseinek megfeleléen az Ugyfél kifogast emelhet a referenciaadatoknak a KHR-t kezel
pénzigyi véllalkozas részére tortént dtadasa, illetve kezelése ellen, kérheti a referenciaadat helyesbitését, illetve torlését,
referenciaadatainak dtadasa és kezelése miatt, illetéleg azok helyesbitése vagy torlése céljabdl a torvényben meghatarozott
hatéridén beliil a Bank és a KHR-t kezelé pénziigyi véllalkozas ellen keresetet indithat.
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