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BEVEZETO

A kérkoros gazdasag fogalmat manapsag nehéz

figyelmen kivil hagyni. Kulon-kilon nézve a két sz

egyértelmy, azonban egymds mellé téve a kifejezés
sokkal osszetettebbé valik, az pedig nyilvanvalg,
hogy a koncepcié egyre nagyobb teret nyer. A
magdnszemélyek kozotti (peer-to-peer) platformok
kdprazatos sikere, valamint bizonyos markdknak

a korkords gazdasdgban valo, hosszitavi
befektetésre vonatkozd dontése elkerilhetetlenné
és megkerUlhetetlenné teszi annak novekedését.
[gy aztan nem meglepd, hogy a Cetelem Korkép
legUjabb szamat ennek a témdnak szenteltuk.
Anélkul, hogy itt tulsagosan belemennénk a
felmérésben taldlhato rengetegféle informacio
részleteibe, a kutatds kuléndsen a fogyasztd
kereskeddk megjelenését és szerepét emeli ki,
egyfajta vallalkozoi szemléletet a fogyasztdssal
kapcsolatban, ami kulcsfontossagu gazdasdgi
szerepl6vé teszi a fogyaszto kereskedét. Ezek a
szerepldék drasztikus valtozdsokat fognak elinditani
a kiskereskedelem vildgaban, a sz¢ legtagabb
értelmében.

Mindekozben az eurdpai attitidéket tobb mint 20
éve elemz0 Cetelem Koérkép Barométer eredményei
a korkoros gazdasag novekvo jelent6ségérdl

Cetelem Korkép 2022

tanuskodnak. Bar az dltaldnos hangulat javulast
mutat, a névekvo inflacié még inkabb a vasarlderdre
helyezi a hangsulyt, ami a korkérés gazdasdgot
kétségkivil az Uj fogyasztasi szokdsok egyik {6
mozgatorugdjava teszi.

Vajon a korkoros gazdasagnak koszénhetden
a fogyasztas korbenforgéva valik, vagy pedig
nekilendul? Ez lesz a kovetkezd évek egyik
legfontosabb kérdése, amelyre még biztosan
visszatérink.

Kellemes olvasast!
Flavien Neuvy

A Cetelem Korkép vezetdje
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@ 1\ BAROMETER cercter ksmicee
A REMENY UJRA EL, AZONBAN AZ INFLACIO AGGODALOMRA AD OKOT

. . . .y . Eurdpai kozhangulat: ideje talpra lini 08

Az 1985-ben alapitott, Flavien Neuvy altal vezetett Cetelem Kdrkép a BNP Paribas ) o
Personal Finance gazdasagi kutatasi és informécidszerzési egysége. Tobbet kdlteni, de Gvatosan 12
Az inflécié veszélyezteti a vasarlGerdt 18

Feladata a fogyasztdsi szokdsok valtozdsainak megfigyelése, elemzése és értelmezése
Franciaorszdgban és kilfoldon. E céljanak megvaldsitasa érdekében a Cetelem Korkép
szamos olyan eszkozt alkotott meg, amelyek valtozatos és egymast kiegészitd tartalmakra

tamaszkodnak, obbek kozott az aldbbiakar KORKOROS GAZDASAG: A FOGYASZTO-VALLALKOZO TERNYERESE

- A Korkép: két tekintélyes, nemzetkdzi szint( éves felmérés, melyek kézol az egyik egy
vildgszinten (17 orszdgban) végzett kutatds az autdpiacrdl, a masik pedig egy eurdpai

KORKOROS GAZDASAG A GYAKORLATBAN 56

(17 orszégban végzett) felmérés a fogyasztdi trendekrél. 21 A fogyasztd-vllalkozo megjelenése o8
0 re elfogadottabbd vild gondolat 2 Akiskereskedelem mint a kdrkdrosség motorja 60
- z00ms, amely az életstilussal foglalkozik, és harom szakaszban vizsgalja a f6bb 0y egyre efjogadottabba vaio gondola
teriletek (pl.: fenntarthatd turizmus, tdvmunka, az 4llatok szerepe a tarsadalomban Bevett és egyre szélesebb korben terjedd eljdrasok 3
stb.) francia allampolgdrok véleményének harom hullamban torténd felmérésével. Névekvo jelentdség 39 65
- L'CEil, amely a kiskereskedelmi szféra Uj fejleményeit vizsgdlja, és méri azokat ) o
a legljabb mikrokezdeményezéseket, melyek a kdzeljové fogyasztdi trendjeit A F[]GYASZTD MINT BB2C és C2C (csaknem) fej fej mellett 66
meghatdrozo legfontosabb innovécidkat és valtozasokat képviselik. VALLALKOZO 43  lehetdséga mérkak és kiskereskeddk szaméra 70
KAPCSOLAT A kbrkdrds gazdasag" fogalménak nélkilozhetetlen eleme a ,gazdasdg” 44 EP||_(]GU3 80
A fogyasztd-eladd megjelenése 50
Flavien Neuvy, a Cetelem Korkép vezetdje: +33 (0)6 47 59 35 54 - flavien.neuvy@bnpparibas-pf.com Benerdcids szakadék 53 URSZAGUK ADATLAPIAI 8]

Patricia Bosc, felelds szerkesztd: +33 (0)7 62 78 73 48 - patricia.bosc@bnpparibas-pf.com
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@ 1\ BAROMETER cecern ksmicee

LIL AREMENY UJRA EL, AZONBAN
cetelem KORKEP AZ INFLACIO AGGODALOMRA
AD OKOT

A Cetelem Kdrkép Barométer 2021. november 5. €s 19. kézétt késziilt, amikor
a delta varidns mdr szamottevd hatdssal birt, az omikron viszont még
gyerekcipdben jart, a felmérés pedig az eurdpai emberek feléledd optimizmusdra
vildgit rd. Akdr az orszdguk dltaldnos helyzetére, akdr a személyes
kériilményekre vonatkoztak a kérdések, a fogyasztok hangulata jobb volt, mint
hosszu évek dta bdrmikor. A Covid-19 jarvdny gazdasdgra gyakorolt pusztito
hatdsdnak enyhitésére hozott szdmos kormdnyzati intézkedés, a tébb millidrd
eurds tdmogatds kovetkeztében az eurdpai emberek anyagi helyzete visszatért a
rendes kerékvdgdsba. A fogyasztds tovdbbra is ésszerl szinten van, és komoly
megtakaritdsi hajlanddsdggal pdrosul. Azonban mikézben az égbolt derilni
ldtszik, dj viharfelhdk gyllekeznek: a magas infldcid visszatérésének és az
omikron-hullam erejének kdszénhetdan a kdvetkezd néhdny hdnapot tovdbbra
is a bizonytalansdg jellemzi. A Baromeéter jo hireibdl bdtorsdgot merithetiink,
azonban kézben ne kicsinyeljlik le az dltala felvetett aggodalmakat.




EUROPAI KOZHANGULAT:
IDEJE TALPRA ALLNI

A Cetelem Korkép 2021-es Barométere nem hagyott
kétséget afeldl, hogy az eurdpaiak borilatdak. A
koronavirus-jarvany egymast kovetd hulldmai
elmostdk az el6zd évben tapasztalt euforidt.

MAGAS PONTSZAM AZ ORSZAGOS
HELYZETRE

A mostani, legujabb felmérés tanisdga szerint az
emberek arcdra ismét kil a mosoly. A valaszolok
atlagosan 5,4 pontot adtak a sajdt orszaguk
altaldnos éllapotdra, ami pontosan megegyezik
a valsag elotti értékkel, és az elmult 15 év
legmagasabb pontszama.

Az atlagos pontszam azonban eltakarja az orszagok
kozotti kilonbségeket. A ,boldog” északi orszagok
kilonosen magas pontszamot értek el, kozULUk is
legmagasabb pontszamot Dania - a hygge, azaz a
boldogsag mUvészetének szildhazdja - és Norvégia:
10-b6l 7,1 pontot. Ezzel szemben ,szorongésabb”
orszagok inkabb Kelet-Eurépdban koncentrdlddnak,
kilonosen Bulgaria és Szlovakia kapott gyenge,
3,8-as értéket. Szlovakia és a Cseh Koztarsasdg
pedig alacsonyabb pontszamot ért el, mint az el6z6
felmérésben.

A legjelent8sebb javuldst Franciaorszag,
Spanyolorszag és az Egyesilt Kirdlysdg mutatja
+1,1 ponttal. Erdemes megjegyezni azonban, hogy

a fellendulés ellenére tobb orszdg még messze

van attdl, hogy elérje a 2020-as felmérés magas
pontszdmait. Ez kilonésen igaz Ausztridra és
Németorszdgra (-1,1, illetve -0,7 szdzalékpont 2020
€s 2022 kozott) (Barométer 1. abra).

Barométer 1. abra

Hogyan jellemezné orszaga jelenlegi altalanos allapotat egy 1-t6l 10-ig terjedd skalan?

@ 1\ BAROMETER ceceirn ksmicee

15 ORSZAG 15 ORSZAG ATLAGOS
Mg 4.7 | Uhus 5.4 | meik +0.7 2
Korkép 2021
Korkép2019  Korkép 2020 (iﬁ“?),lz(g Zsiz:dp;'t) Korkép2021  Korkép2022 o XOkeP
valtozas
Ausztria c Il 67 N | 68 = N 57 BN |57 0 =
Belgium () s 157 EE Jco BN (53 BN 54 EE 159 05 A
Bulgaria G B 37 B 41 - B 3¢ B 38 w02 A
Eis;?érasség 9 BN s4 HE ss BN s¢ BN 19 BN s 03 N\
Dania {: 72 - - = N 72 =
Eﬁ;‘;gg 4 w5 mE 52 BN 47 BN i3 HE s 1 A
Franciaorszag { ) W] 46 WM 153 B Ja47 BN 44 NN s a1 A
lengyelorszég gy NN | 53 NN ) 53 - B 43 BN 45 w02 7
Magyarorszag c 43 Bl a9 - B aa Bl 46 +02
Németorszég @) NN ] 6o NN Jes NN Jss NN ]s7 NN )ss w01 7
Norvégia $ N | 74 - = - N 71 o
Olaszorszég () W45 WML Jso N Ja4s EE Ja4c NN s 209 7
Portugalia BN 55 B 55 B 52 B 48 B 54 +06
romania () W14z BN a3 - B 42 BN s 03 A
spanyolorszég (o BEN 143 EE )45 BN ]399 BN 139 EE 50 a1 A
Svédorszag {: B |61 B 61 Bl so Bl ss5 Bl 62 +07 A
sdovika  (gp BN 1 4c M 47 - B 2 B 138 04 \

Forrds: Cetelem Korkép 2022.
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Barométer 2. abra / Kontextus | 2020-as véltozas 2019-hez képest A5%
S ) 17 ORSZAG
Egy f('il‘e jUt6 GDP valtozisa fOly(') aron 2021-es véltozés 2020-hoz képest ATLAGA .
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Forrds: IMF (October 2021 forecasts).

SZEMELYES SZEMPONTBOL A DOLGOK JOL
MENNEK, ES EGYRE JOBBAK

Ahogy az altaldban lenni szokott, az emberek
pozitivabban itélik meg személyes korilmeényeiket,
mint az dltalanos helyzetet. De még igy is dridsi
volt a visszaugrds. A 6,2-es dtlag azt jelenti, hogy az
eurdpaiak még soha nem voltak ennyire optimistdk.
Emlitésre méltd az is, hogy 5-0snél rosszabb
értékelést egyetlen orszag sem kapott (a 10-bél), és
csupan a Cseh Koztarsasdgban csokkent az érték a
korabbihoz képest (mindéssze 0,1 ponttal).
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Portugalia

Romania
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Az emelkedés nem éri el az orszdgos éllapotra
vonatkozd atlagos ndvekedést, és a legjelent6sebb
novekedést itt is az Egyesult Kirdlysdgban regisztraltuk
(+0,9 szézalékpont), amely Olaszorszaggal és
Spanyolorszdggal egyUtt azon hdrom eurdpai nemzet
kozé tartozik, ahol az emberek jobbnak itélik meg
korilményeiket, mint a valsag el6tt.

Az egyik furcsasag az adatokban, hogy a ddnok és a
norvégok a személyes korilményeiket rosszabbra
értékelik, mint az orszdgukban uralkodo altaldnos
helyzetet (Barométer 3. dbra).

@ 1\ BAROMETER cecern ksmicee

Barométer 3. abra

Hogyan jellemezné sajat jelenlegi korilményeit egy 1-tol 10-ig terjedd skalan?

15 ORSZAG 15 ORSZAG ATLAGOS
s 5.7 || sk 6.2 || et +0.57
Korkép 2021
Korkép2019  Korkép 2020 (ifi%igzﬁz:g:t) Korkép2021  Korkép2022 oo KOrkeP
valtozas
Ausztria © W s N 65 - BN 2 BN 63 w01 7
Belgium O B 63 BN 64 B ] 64 Bl 63 6.5 02
Bulgaria G B 48 Bl 49 - W a7 B 51 +04
kotirassiy @ WM 1sc NN 1s¢ EEN )ss BN 1s¢ BN 1ss  -01 N
Dénia {: N 71 = = = I | 68 s
iy, W WEN e EEN Jc1 NN 59 NN sz N Je7 09 7
g
Franciaorszég { ) WML ] 57 EEM Jei EEN Jco NN 59 N le3 04 A
Lengyelorszdg ' Bl ss N 57 - B 54 B 157 +03
Magyarorszig () W] 47 WM )51 - B 47 BN 51 04 ]
Németorszag Q ] 65 B 63 B 62 B 61 B ] 63 +02 /)
Norvégia * I | 68 - - - Bl | 66 =
Olaszorszég 0 BN so EEN 5o B Jss BN Jss HEN 62 Y
Portugilia BN ss B (ss B s; BN Js; EE le0 03
romiia () W60 WM 157 - B ss BN 538 03
Spanyolorszag : B | 59 Bl 56 B 54 B 53 Bl 60 +07 /)
sdorszig Qg BN 66 HEN Jes EEN le3 EE Jco N le7 07 )
Szlovakia @ BN 54 BN 52 - B 51 B 54 +03

Forrds: Cetelem Korkép 2022.
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@ 1\ BAROMETER ceceirn ksmicee

TU B B ET KU I.TEN I I A kovetkezé 12 hénap soran tervez-e tobbet kolteni?

Az Igen” vdlaszt addk szdzalékos ardnya.

DE OVATOSAN s ezt

15 ORSZAG ATLAGOS
ATLAGA ATLAGA VALTOZAS
2021 34 2022 41 2021-2022 +72

A jarvanyhelyzet hatdsdra az emberek koltekezési Csak Belgium és Egyesilt Kirdlysag konyvelhet el Korkép 2021
kedve jelentésen csokkent, a megtakaritasi kifejezett névekedést a 2019-es felmérés dta (+6 és P —p 2020 szept. —p — és Korkép

' J - S g ) fej f ( Korkép 2019 Korkép 2020 (id6kozi adat) Korkép 2021 Korkép 2022 2022 kizotti
hajlanddséag pedig nott, és az elGvigyazatos +9 pont). véltozis

takaritd L inden kordbbinal

megtakarftds fogalma minden kordbbinl wezria (o) B 13 W12 - 2 W2 8 A
fontosabbd valt. A 2022-es Cetelem Korkép
Barométer szerint ez a tendencia némileg Belgium O 42 B ] 40 Bl 3 B ]38 B 48 10
megfordult. A fordulat azonban nem teljes, mert

i e bugira @y EEN ez WM s - 2 BN 2 0 A
mig a koltekezési kedv 7 ponttal nétt (Barométer
4. 4bra), a megtakaritasi kedv ugyanolyan erds, kotireasig @ W 1o NN Js BN ]33 BN Js BN 150 0 7
mint az el6z6 felmérés sordn (Barométer 6. abra).

Dania o M2 - - - 12 -

NOVEKVO KOLTEKEZESI KEDV iy W 132 W x Ny N 3 M a % A
A koltekezési kedv tehdt ismét a jarvany eldtti -

. . ) \ Franciaorszég { ) B35 E_135 B 13 EW_12 B 13 8 A
szintre emelkedett, a felmérésben résztvevd
orszdgokban atlagosan 41%-os. A koltekezési kedv Lengyelorszag ' B s B | 4 = B ]38 B ] 48 10
egyik orszagban sem hagyott aldbb, tobb orszagban )
viszont nétt. Néhany orszdgban a novekedeés L c L  —— i L= LI 2 7
kulénosen jelentds volt, nem utolsésorban Kelet- Németorszag Q W 32 W 28 W] 23 1 30 ] 32 2
Eurépdban, ahol Romania a legszembetindbb példa »
(+17 szézalékpont). Szlovakia is kiemelkedik a tobbi Norvégia $ W i i i —— i
orszdg kozul, itt a vdlaszaddk 83%-a mondta azt, Olaszorszdg (’ B a9 B e B 46 B 33 B 6 8 7
hogy novelni kivanja a kiadasait.

Portugalia W3 W3 B ]33 B_J3 B3 2 2

A nyugati orszégok valamivel kevésbé lelkesek e e O B s B so - O 2 B s 17 A
tekintetben, bar a belgdk is hajlanak arra, hogy P
néveljék a fogyasztast (+10 pont). Mindazonéltal Spanyolorszég (, 145 EE__ ] 36 W 3 3% N a2 % 7
a legtobb eredmeény alacsonyabb, mint a 2019-es sedorszig &g BN 142 B 127 W12 W_J2 H_]32 6 A
Barométerben mért adatok, ami annak a jele, hogy a
fogyaszték még nem felejtkeztek meg a valsagrol. Sovika (G W) 73 EEEN] 76 . EEN |72 EE) s w7

Forrds: Cetelem Korkép 2022.
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Barométer 5. abra / Kontextus

Haztartasok megtakaritasi ratdjanak valtozasa az eurédvezetben

%-ban.

20

5

e

10

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

* C-Ways eldrejelzés.
Forrds: Eurostat.

A MEGTAKARITASI KEDV

TOVABBRA IS EROS

Fentiek mellett a megtakaritasi szandék az elmult
évben is stabil maradt, és sok esetben most
jelentésen nagyobb, mint a jarvanyhelyzet el6tt
(Franciaorszdgban +15 szdzalékpont kilonbség a
2019-es és a 2022-es Barométer felmérések kozott)
(Barométer 6. abra).

Az eurdpaiak 54%-a tervez tobb pénzt félrerakni,
azaz folyamatosan jelen van valamiféle aggodalom
és annak a tudata, hogy fel kell készilni az

esetleges varatlan problémakra, kulénosen egy
olyan idészakban, amikor valtakozva kovetik
egymast a jo és a rossz hirek, és nincs rd garancia,
hogy a j6 események fognak felulkerekedni.

Ez a latsz6lagos stabilitas orszagonként igen

eltéré szandékokat takar. Négy orszagban -
Franciaorszdgban, Svédorszagban, Spanyolorszagban
és Bulgdridban - a vdlaszadok tobbet szdndékoznak
megtakaritani (+4, +3, +2, illetve +1 pont).
Ugyanakkor nagyobb ardnyban vannak azok

Barométer 6. abra

A kovetkezé 12 honap soran tervez-e tobb pénzt félrerakni?
Az Igen"” vdlaszt addk szazalékos ardnya

BE sa | " sa ][5 o-
Korkép 2021
Korkép2019  Korkép 2020 (ifi%igzsiz:g:t) Korkép2021  Kbrkép2022 oo KOKeR
valtozas
Ausztria S W 2 N s - B 0o N 5 1N
Belgium ()3 w3 B 4 BN 2 BN A 4\
Bulgdria @ W 52 BN s - B 149 B 50 1 7
ktirsastg @9 WL 43 NN 53 EEN Jsc BN 51 BN 149 2 N
Dénia (p W ez - - - - 67 -
g WM sy EE )57 N e BN e N e o =
Franciaorszég { ) M1 20 W) 35 B 143 BN 140 EE w7
Lengyelorszdg ' B s Bl 60 - 5 B s -1 N\
Magyarorszég () WEL ] 55 WL 60 - B 157 BN | s6 1\
Nemetorszég (@) WEL_] 44 EEL ] 51 B )53 4 EE s 2 N\
Norvégia ﬂ; N 71 - - - N | 63 =
Olaszorszég (j BN s0 BN 40 B 4 BN 1 EN 51 0o =
Portugalia | e Il ] e | 62 Bl 59 Bl s 0 =
romania () BN ss W 69 - B e BN 63 6 N\
Spanyolorszag : Bl | s6 N 57 Bl ]| s6 I | se Bl | ss8 2
svidorszig 4y NN ] 63 NN ) 66 BN e BN e B e 3 2
Szlovakia @ B 38 [ I - B 30 2 -4 N\

Forrds: Cetelem Korkép 2022.
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az orszdgok, ahol az emberek kevesebbet
szandékoznak félrerakni, bar a csokkenés mérsékelt
(a legnagyobb csokkenés -6 pont Romanidban).

AZ OTTHONRA ES AZON TULRA
0SSZPONTOSITO KIADASOK

Mit arulnak el a koltekezésre vonatkozo fenti
szandékok? Mindenekelétt azt, hogy a legjobb
esetben is a hatdraikon belil, rosszabb esetben
pedig az otthonukban rekedt, frusztrdlt
eurdpaiak végre szeretnének kimozdulni. Az
utazasi és szabadidds célu vasarlasi szandék
novekedett a legerésebben (+10 pont), ami igy

Barométer 7. abra

ismét megerdsitette a lista élén elfoglalt, tavaly
még ingadozd helyét. Toébb mas kategdridban
tapasztalhatd jelents névekedés mutatja az
eurdpaiak tavaly kifejezett szandékdt, hogy az
otthont, a kényelmet és a lakotér rendezését
helyezik el6térbe, ami rdvilagit arra, hogy a
vildgjarvany hatdsara az emberek Ujra onmagukra
és csalddjukra osszpontositanak. A lakds- és egyéb
felujitdsok, a butorvdsdrlas, valamint a haztartasi
gépek vasdrldsa sorrendben +3, +3 és +2 ponttal
nétt. Ugyanakkor Ugy tinik, hogy az eurépai
fogyasztok minden olyan elektronikai és szabadidés
eszkozt beszereztek, amire a sorozatos lezarasok
sordn szUkségUk lehetett. A gyorsabb szélessdvu

Tervezi-e, hogy a kdvetkezé 12 honap soran az alabbi termékek és szolgaltatasok barmelyikét megvasarolja?

Az ,gen” vdlaszt addk szdzalékos ardnya

Utazés és szabadids NI 57 +0 )

Haztartdsi készilékek NI 44 2 7

Okostelefon NG 39 1

El6fizetés online videostreaming-platformra NN 38 +1
Lakberendezés [N 38 +3

Lakasfeldjitas NN 37 +3

Barkécs- és kertészeti felszerelés (pL: fiinyird, furégép stb.) NN 32 +1

TV, hi-fi berendezés

I 28 -

Otthoni szamitégép

I 25 -

Gyorsabb internet-eléfizetés [N 25 -1\
Tablet (iPad, Galaxy Tab, Amazon Fire stb.) [N 23 -1\
Sportfelszerelés (pl.: kerékpar, szorf, gorkorcsolya stb.) NN 22 -
Ujauto N 21 -
Kerékpar NN 20 -1\
Jatékkonzol (Playstation, Nintendo, Xbox stb.) [N 20 2 N\
Hasznélt avto NN 20 +1 /)
Ingatlan [N 15 -
Videdberendezés, kamera [N 15 -1\
Forrds: Cetelem Korkép 2022 Motor vagy robogé NN 10 1\

internet, a tablagépek és a jatékkonzolok beszerzése
kissé csokkent, az okostelefonok és a streaming-
eldéfizetések viszont valamivel néttek (Barométer 7.
abra).

A KOLTEKEZESI KEDV KORLATOK KOZOTT
TARTASA

A vasarlasi szandék tehdt némileg nott, de a koltekezési
kedv messze elmarad, ami arra utal, hogy még nincs
itt az ideje az Gnneplésnek és az dvatossag sutba
dobdsdnak. Az el6z6 Cetelem Korkép Barométerhez

Barométer 8. abra

A kiadasait illetden mi jellemzi Ont leginkabb...?
Széazalékos arany

@ 1\ BAROMETER ceceirn ksmicee

képest a koltekezési kedv valamennyire stabilizalddott
(+1 pont), de még mindig nem éri el a jarvanyhelyzet
elétt mért szintet (Barométer 8. és 9. abra).

Ekozben a kordbbi foldrajzi tendencia megfordult: a
kelet-eurdpai orszagokban csokkent, mig nyugaton

nott a koltekezési kedv. A legnagyobb csokkenést a
lengyelek konyvelhették el (-7 pont), mig a legnagyobb
emelkedést Ausztridban, Franciaorszagban és az Egyesult
Kirdlységban tapasztaltuk (+6, +5, illetve +5 pont). Es bér
az olaszok pontszama jelentésen csokkent (-5 pont), a
koltekezés kedv tovabbra is ndluk a masodik legerésebb
a felmérésben, kozvetlenil a bolgarok mogott.

Nem szeretne kolteni, és nem is e

engedheti meg maganak.

Nem szeretne kdlteni, pedig I 26

megengedhetné maganak.

47% N (-1)

mondja azt, hogy nem szeretne kolteni

e L 40

engedheti meg maganak.

53% ~ (+1)

Szeretne kolteni, és meg is
engedhetné maganak. I 11

mondja azt, hogy szeretne kdlteni

Forrés: Cetelem Korkép 2022.

Barométer 9. abra

Az elmilt 12 hénapban mi jellemezte leginkabb az On vasarléerejét...?

Szdzalékos ardny

Jelentésennétt M 5

Kicsit nétt I 16

2 1% Ve (+4)

allitja, hogy a vasarloereje nott

Valtozatlan [N a5

Kicsit csokkent NN 22

Jelentdsen csokkent [N 12

34% N (+3)

allitja, hogy a vasarloereje csokkent

Forrds: Cetelem Korkép 2022
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@ 1\ BAROMETER ceceirn ksmicee

Barométer 11 abra

Az elmilt 12 hénapban On szerint az arak altalanossagban...?
Szazalékos ardny

eurdpaiak aranya, akik ugy érzik, hogy nincs
valtozds, nagyjabol stabil maradt (-1 pont).

AZ INFLACIO VESZELYEZTETI A
VASARLOEROT

Valamennyi orszagban érezhet( az a vélekedés,

Jelentésen emelkedtek

7257 87% A (+17)

hogy a vasdrlderd novekedett, de a spanyolok és ——— 8N dllitja, hogy az irak emelkedtek
a svédek vannak leginkdbb ezen a véleményen. Viltozatlanok NN 11 15\

VASARLOERO SZEMPONTIJABOL A Egyedil Ausztridban nem tapasztalhatd nagy e ] 2\ 29,

HELYZET OSSZESSEGEBEN JOBB véltozés. Az dnismétlés kockazatdt vallalva Le kell P ————— = 0 N(2

allitja, hogy az arak csokkentek

szogeznink, hogy ezek a szamok 6sszességében ) )
Forrés: Cetelem Korkép 2022

A 2022-es Cetelem Korkép Barométer még
jelentdsebb valtozast mutat az eurdpaiak
vasdrloerdrél alkotott véleményét illetéen, mivel
korabban az eurdpaiak Ugy élték meg, hogy

alacsonyabbak, mint a 2019-es felmérésben, a
Covid-jarvany el6tt kozélt adatok.

A nemzetek kozotti kulonbségek sokkal

Barométer 12, abra

Az elmilt 12 hénapban On szerint az arak altalanossagban...? Az ,igen” vélaszt addk szézalékos ardnya

B 2l Bl : . " 2 B Brdl AR roeeD Bl ,, P Emelkedtek” Jelentdsen — Valtozat- .
vasarléerejik minden egyes soron kdvetkezd markansabbak a vasarléerd csokkenését illeten, és részeredménye emelkedtek Kicsit emelkedtek lanok Csokkentek
felmérés idején csokkent (Barométer 10. dbra / itt is egyértelm( a foldrajzi szakadék. Mig a romanok . c r— 53 38 " 0
Kontextus). 4 ponttal magasabb az a meggydzddes, €s a magyarok 46%-a szamol be a vasarléerd

fus). 4 ponttal magasz o8 o MARyETE e E el e geigom () s a6 a2 110 | 2
hogy nott a vdsarlderejuk, mig 3 ponttal esett az csokkenésérdl, addig a svédek (22%) és a danok (25%)
a vélekedés, hogy a vasdrlderd csokkent. Azon sokkal kevésbé hangsulyozzak ezt. Ami a francidkat - G % 80 16 I's =
lLleti, a vélekedés tovabbra | / / - @ = 62 33 | |
illeti, a vélekedés tovabbra is negativ, az arany 40%. Koztarsasag 5 4 1
Barométer 10. dbra / Kontextus Ddnia —— 29 50 H 20 1
Egyesilt A
A fogyasztas és a vasarléers dsszehasonlité valtozasai az eurédvezetben _Kiralyssg =|T — 32 4 N 0
Szazalékos ardny Franciaorszag " I 57 34 53 B 12 1
——— Fogyasztés Vésarléerd Lengyelorszig gy — n 17 B 10 l2
40 - Magyarorszég () NN 95 73 22 la | 1
2.0 \/ / \\ / Németorszag Q I 387 53 34 0 11 | 2
00 \v/\\__/ \ Norvégia $ I 55 34 51 N 14 1
-20 < S Olaszorszdg {) I 36 40 46 B3 l1
40 \ 0 Portugalia I 55 51 44 15 0
» \V/ Roménia Q I 55 69 2 I 4 1
b \/ Spanyolorszdg (o NN 56 a8 38 N 2 | 2
g sedorszig Qg NN 80 24 56 W 19 1
-10.0 =
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 Szlovékia @ I o3 67 26 Is | 2

*C-Ways eldrejelzés. ** GfK
Forrds: Eurostat.

Forrds: Cetelem Korkép 2022
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Barométer 13. abra / Kontextus
Atlagos éves inflacios rata

[ 2019 2020

M 2021 1.8%
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Forrds: Eurostat.

AZ INFLACIO KISERTETE ISMET BEJARJA
EUROPAT

A vasarlderével szorosan 6sszefuggd fejlemény -
amely a 2022-es Barométernek is a kozponti eleme

-, hogy jelent6sen emelkedett azok ardnya, akik ugy
érzik, hogy az arak emelkednek. Jelenleg minden
masodik eurdpai véli Ugy, hogy az arak jelent6sen
emelkedtek (+25 szdzalékpont) (Barométer 11. abra).
Ugyanakkor alig tobb mint 10-bdl 1 ember vélekedik
Ugy, hogy az arak valtozatlanok, vagy csokkentek.
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Erdemes megjegyezni, hogy a valaszaddkat
2021. november 5. és 19. kézott kerestik meg.

A nyar folyamdn, illetve amikor szeptemberben
Ujrakezdddott a tanitds, a hirekben gyakran
megjelent az dremelkedés témdja, kilondsen a
nyersanyagarak kapcsdn, amelyek hatdssal vannak
az Uzemanyag és fUtési koltségekre. A statisztikai
adatok pedig az altaldnos inflaciot tekintve
tukroztek figyelemre méltd emelkedést. A téma
jelentésége elkerUlhetetlenul tovabb nétt, ahogy
beléptunk a téli honapokba, és a jarvanyhelyzet
ismét komoly aggodalomra adott okot.

@ 1\ BAROMETER cecern ksmicee

Fig. 14 Barometer

Az elmijlt 12 hénapban On szerint az arak altalinossagban...?
Az ,Emelkedtek” valaszt addk szdzalékos ardnya.

5%-ndl kevesebb
B 5% és 10% kozott
. 10%-n4l kevesebb

0

Belgium

+11% 7

ﬂ "'3% Svédorszag

a

w
N '1% Lengyelorszag

ﬂ +4% Cseh Kozt.

»

»
Egyesilt Kirdlysag "'7%’

N LY

@
Q z '|'2°/o Szlovékia
Németorszag +14% 7'

O

O
7' +1% Romdnia

Franciaorszag +11% G
o z +3% Bulgéria
Portugélia +14/0 ﬂ
- q &
- 0 ) 0 - Magyarorszag
Spanyolorszag +12A) 7' Olaszorszag +16A Ausztria +9A) z
Ve

Korkép  Korkép Korkép Korkép Korkép Korkép

2020- 2021- 2020- 2021- 2020- 2021-

2021 2022 2021 2022 2021 2022

Ausztria (:) -10 N +19 /) Franciaorszag " -7 N +18 /) Portugalia 6 \) +20 /
Belgium O 4 N 7 Lengyelorszag ; 2 N+ A Romania O 4 \) 5
Bulgdria G -3 N +6 z Magyarorszag c -2 N +2 z Spanyolorszag : -4 N +16 z
Cﬁeh’ . 9 5 N\ 9 A Németorszag Q 13 \) 27 A Svédorszag {: -20 \) +23 z

Koztarsasag
iﬁ;z:g EE -14 N +21 z Olaszorszag {’ -5 N +21 z Szlovakia @ -9 N +11 z

Forrés: Cetelem Korkép 2022.
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Barométer 15. abra / Kontextus

Inflacids rata valtozasa az eurédvezetben
Szézalékos ardny 33

282

03

0.3

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

* C-Ways eldrejelzés.
Forréds: OECD.

Az 4tlagos pontszdmokat tekintve nyilvdnvalo,
hogy sok orszdgban osztjak az emberek azt a
meggy6zddeést, hogy dremelkedés zajlik, a kelet-
eurépai orszagok pedig ismét csak egyutt mozognak
abban, hogy jelentds pesszimizmust mutatnak
(Barométer 12. dbra). Példdul 10-b6l 8 bolgar
szamol be jelentds dremelkedésrél (a régid mas
orszagaiban az dtlagos érték 10-bél 7), ezzel
szemben 10-b6l kevesebb mint 3 svéd és ddn van
ezen a véleményen. Erdekes médon a francidk
nem tartoznak a legpesszimistdbbak kozé, mivel
a fogyasztok ,mindossze” 34%-a érez jelentds
dremelkedést. Erdemes azonban kiemelni, hogy a
novemberi felmérés idején Franciaorszagban az
inflacid alacsonyabb volt, mint sok mds eurdpai
orszagban (Barométer 13. dbra / Kontextus).

Ez némiképp magyardzza az elégedettség szokatlan
mértékét. A Barométer legutdbbi, 2019-es, valsag
el6tti felmérése 6ta azonban a foldrajzi alapu
megitélés a feje tetejére allt (Barométer 14. dbra).

Az dremelkedés érzékelése Nyugat-Eurépaban jobban
nétt, bar jelentds kilonbségek figyelheték meg

(+16 pont Olaszorszdgban, +14 pont Németorszagban
és Portugdlidban). Az a tény, hogy a fenti eredmények
mellett az eurdpaiak szerint a vasarléerejiuk nem
valtozott, jelzi, hogy a multban torténtek és a
jov6ben vdrhatd események mérlegelése sordn a
fogyasztok gazdasagi megérzései és racionalitdsa
gyakran kifinomultabb, mint gondolnank.
Kijelenthetjuk, hogy hacsak jovére nem fordul

meg hirtelen az drak alakuldsa - ami nem tdnik
valdszintnek -, akkor még tobb eurdpai fogja ugy
érezni, hogy vasarloereje romlott.

2.4/10

az egyes orszagok helyzetére
vonatkoz6 atlagos pontszam
(+0.7 pont).

6.2/10

személyes korilményekre
vonatkozé atlagos pontszam
(+0.5 pont).

Cetelem KORKEP

2-bol 1eurdpai

véli ugy, hogy az arak
jelentésen emelkedtek
(+25 pont).

+/ pont

koltekezési vagy.

+]0pont

utazas és szabadidds
kiadasokra.

+Apont

az a meggy6zddés, hogy a
vasarlderd novekedett.




Cetelem Korkép 2022

KORKOROS GAZDASAG:
A FOGYASZTO-VALLALKOZO
TERNYERESE




Cetelem Korkép 2022

A KORKOROS GAZDASAG
MEGHONOSODASA

1990-es megjelenése ota a korkoros gazdasag otlete hosszu
titokzatossagot sugall az europaiak szamara. Ezzel egyUtt a
korkoros gazdasagot dltalaban pozitivan itélik meg, és nem
tekintik mulo hobortnak. S6t, nagyon is szivesen, kitartéan és
egyre kovetkezetesebben vesznek részt az ehhez kapcsolodo
gyakorlatokban.
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EGY EGYRE

FLFOGADOTTABBA VALO

GONDOLAT

KET SZO, AMELY EGYRE ISMERTEBB AZ
EUROPAI EMBEREK SZAMARA

Korkoros gazdasag. Két egyszer( szo, amelyek
egyUtt mégis valami titokzatossagot, sét az
ismeretlenség érzetét keltik. Nem meglepd,
hogy az igy leirt fogalom szdmos meghatdrozast
kapott. Azonban a politikusoktél kezdve a médian
keresztil a civil szervezetekig az érdekeltek
hosszy sora forditott kiemelt figyelmet a témara
az elmult néhany évben, amely mostanra a
kozéppontba kerult.

Jelent-e a korkoros gazdasdg fogalma barmit

is az eurdpaiak szdmara? Tizbdl csaknem hét
ember szerint igen. Az is biztatd, hogy tobb mint
egyharmaduk pontosan tudja, hogy mit jelent
(1. abra). Ez a tudas azonban nem mindenhol
van meg ugyanugy, kilénosen az egyes orszagok
alapjan van eltérés.

A KORKOROS GAZDASAG EREDETE

A vilagot megrazo, kulcsfontossagu tarsadalmi
mozgasok nyoman az 1970-es években szamos
értelmiségi kezdte megkérddjelezni életmdédunkat
és annak a bolygo jovéjére gyakorolt hatasat.
Megsziletett a politikai kérnyezetvédelem,

és friss, Uj koncepciok lattak napvilagot. Egy
német vegyész, Michael Braungart, valamint
William McDonough kidolgozta a ,,bélcs6tél a
bélcsbig” elvet, mely alapjan az egyes termékeket
életciklusuk végén - szennyez6 eljarasok nélkil

- 100%-ban fel kell hasznalni egy azzal azonos

Uj termék el6allitasdhoz. A korkords gazdasag
kifejezést 1990-ben David W. Pearce és R. Kerry
Turner brit kozgazdaszok alkottdk meg kdzosen
irt kdnyvikben (Economics of Natural Resources
and the Environment - A természeti eréforrasok
és a kérnyezet kézgazdasagtana). Az ezt kévetd
évtizedek soran a linearis gazdasagrél valé

E tekintetben a legtudatosabb fogyasztok

Dél- és Nyugat-Eurdpaban élnek. Az olaszok
36%-a példdul pontosan meg tudja hatarozni

e két szobol 4llo kifejezés jelentését. Ez nem
kilonosebben meglepé egy olyan orszdgban,
ahol a lokalitds és dltaldban a kérnyezetbarat
eljardsok viszonylag széles kérben elterjedtek,
amint arra a Cetelem Koérkép kordbbi felmérései
gyakran rémutattak. Keleten az elképzelés
fogadtatdsa nem ennyire tudatos, és

Cetelem Korkép 2022

atallast fémjelzé koncepcid fokozatosan Uj
paradigmaként honosodott meg, olyannyira, hogy
ma mar a kormanyzati politikat is befolyasolja.
Bar tobbféleképpen is meghatarozhatd, angol
gyakran a ,3R” jeldléssel foglaljak 6ssze:
Ujrahasznositas (recycle), csokkentés (reduce),
Ujrafelhasznalas (reuse). E felmérésben a
kdvetkez6 meghatarozast* haszndljuk: ,A kérkéros
gazdasdg olyan gazdasdgi rendszer, amelyben a
termékek (aruk és szolgaltatasok) ugy készilnek
és ugy kerilnek forgalomba, hogy életciklusuk
minden szakasz4dban ndveljék az eréforrasok
felhasznéldsanak hatékonysagat és csokkentsék
a kdrnyezetre gyakorolt hatdst, mikozben
elémozditjak az egyének jolétét.”

* Francia Kérnyezetvédelmi és Energiagazddlkoddsi Ugynékség
(ADEME, Franciaorszdg).

a kifejezésnek nem ennyire kozismert a jelentése.
A szlovakok minddssze 9%-dnak van vildgos
elképzelése arrol, hogy mi a korkoros gazdasdg.

Amikor feltesszUk a kérdést, hogy az emberek
pontosan mit értenek korkords gazdasag alatt,
generdcids szakadék rajzolddik ki, amely a
felmérés sordn tobbszor is felbukkan. Az 50 év
alattiak észrevehet6en jobban tisztdban vannak
a fogalom jelentésével, mint az id6sebbek.
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Hallott mar a korkoros gazdasagrél?

Az ,Igen, és pontosan tudja, hogy mi az” vélaszt addk ardnya.

10%-nal kevesebb
20%-ndl kevesebb
[T 20%-nal tobb
[T 35%-nal tobb

&

Norvégia

26%

O

Belgium

22%

Németorszag

29%

>

<«
Egyesilt Kirdlysag 19%

Franciaorszag 28%

o -
Portugdlia 22% '

Spanyolorszag

28% 36%

‘

Forrds: Cetelem Korkép 2022.
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15% Lengyelorszag

11% Cseh Kozt.

9% Szlovakia

15% Romadnia

Ausztria 12% Magyarorszag

21%

2016

Az Eurdpai Bizottsag
jévahagyja a korkoros
gazdasaggal kapcsolatos
elsd cselekvési tervet,
amelynek célja az
anyagkorforgds zardsa a
termék életciklusat illet6en,
az Ujrahasznositas és
Ujrafelhaszndlds 6sztonzése,
valamint a kdrnyezet és a
gazdasag szamara elényos
folyamatok biztositdsa.

EUROPAI UNIOS SZABALYOZAS

2017

Az Eurdpai Parlament
jovahagyja az uniés
tagallamoknak sz6lé
ajanlasokat olyan
jogszabdlyok elfogadasardl,
melyek biztositjdk a
fogyaszték szamara az
elektronikus készilékek
javitdsdnak jogat.

7

2016

Az Eurépai Unié
tarsalapitdsdval elindul a
MOVECO program, amely

a korforgasos gazdasagra
vald atallas felgyorsitasat
célozza a Duna-régid
orszagaiban (Ausztria,
Bulgaria, Németorszdg,
Magyarorszag, Romania,
Szlovékia stb.). A
nemzeteken 4tivel§ program
jelentés beruhazasokat
foglal magaban az dkoldgiai
tervezés, a termelGi
felelésségvallalds és a zold

innovacio terén.

o

2018

Az Eurépai Bizottsdg
muanyagokkal kapcsolatos
stratégiat indit Uj Uzleti
modellek elémozditasa
érdekében, és célokat tiz ki
az Ujrahasznositott
mulanyagok fogyasztasara
és felhasznélasara
vonatkozéan.

Cetelem Korkép 2022

2021

Fenntarthatd termékekre
vonatkozg iranyelvek
elfogaddsa, beleértve a
kornyezetbarat tervezésrol
sz6l6 irdnyelv
felilvizsgalatat.

2020

Az eurdpai zéld
megéllapodasrél sz6lo
torvénytervezet, amelynek
célja, hogy ,Eurdpa legyen
az els6 klimasemleges
kontinens”, és magdban
foglal egy kérkoros
gazdasagi cselekvési tervet.
A 2024-ig sz616 terv konkrét
intézkedéseket hatdroz meg
az elektronikus eszkozok,
akkumulatorok és jarmivek
fenntarthatésaganak
javitasdra, a csomagolas és
a tulcsomagolds
csokkentésére, az eurdpai
Ujrahasznositott textilpiacok
Osztonzésére, a fenntarthaté
épitett kdrnyezet
elémozditdsara, valamint
az egyszer hasznélatos
csomagoldsok, edények és
evieszkozok betiltasara.
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Torvénytervezet, amely szerint a haztartasi szervizelés munkadijanak 50%-a levonhaté az adébdl, valamint csokkenti a
javitasi szolgéltatasok afajat.

A flamand kormany a Vision 2050: Hosszutdvd stratégia cim{ jelentésében a korkords gazdasagot kiemelt fontossagu
atmenetként ismeri el. Brisszel ezt kévet6en meghatarozza a termék- és adénormalizécidval kapcsolatos lépéseket a
korkords gazdasagra valé 4tallds érdekében.

Extremadura régié Extremadura 2030 cimmel bemutatja sajat, a termelési életciklus teljességének elvén alapuld
korkoros gazdasagi stratégiajat.

Elindul a Textilbiindnis, a kormany és a divatipar kezdeményezésére a fenntarthat6 textilidkért létrehozott koz- és
maganszféra kozotti partnerség.

A parlament jévahagyja a kérkoros gazdasdgi nemzeti stratégiat, a 40 konkrét szakpolitikai intézkedést tartalmazd
Circular Czechia 2040-et.

A Kérkords gazdasdgért cim{ torvényjavaslat jovahagyasa, amely tobbek kozott tartalmazza az eladatlan nem
élelmiszerjellegli termékek megsemmisitésének és kidobasdnak tilalmat - ezek Ujbéli hasznalatara és
Ujrahasznositdsara vonatkozé eldirdsokkal egyitt -, tovabba egyes héztartdsi készilékek és elektronikus eszkdzok
javithatdsagi pontszdmanak bevezetését, valamint a javitém(helyek szdmara a pétalkatrészek rendelkezésre dllasanak
jogi kételezettségét.

A WRAP igynokség dltal mikodtetett Fenntarthato ruhdzkoddsi cselekvési terv a ruhaipar kornyezeti hatasainak
csokkentésére irdnyul, és a korkoros gazdasdggal kapcsolatos kotelezettségvallaldsokat tesz a tervezés, az
Ujrafelhaszndlas és az Ujrahasznositds terén, amelyeket 2030-ig kell teljesiteni.

POZITiV BENYOMAS

Bar a konkrét kifejezés nem biztos, hogy mindenki-
nek mond valamit, az altaldnos vélemény kimondottan
pozitiv (2. abra). A fogalom jelentésének
ismertetését kovetden 10 eurdpai kdzil tobb mint

8 pozitivan itélte meg azt. Az olaszok rendkivul
fogékonyak az otletre, a portugdlok még inkabb
(93% és 94%). Ismét keletre kell menni ahhoz, hogy
tobb ellendlldst taldljunk, példdul a cseheknél, bar
a pozitiv hozzaallds itt is nagyon magas (73%).

A fogalom értelmezése alapjan pozitiv vagy
negativ a véleménye a korkoérds gazdasagrol?
Szézalékos ardny

13

Nagyon pozitiv
Inkdbb pozitiv

Negativ vélemény Inkabb negativ

15% Nagyon negativ

Forrés: Cetelem Korkép 2022

Cetelem Korkép 2022

MODERN JELENSEG, DE NEM CSAK
MULG HOBORT

A kérkoros gazdasag altalanos pozitiv megitélésének
tobb oka van (3. abra). Az eurdpaiak 85%-a Véli

Ugy, hogy a korkoros gazdasag jotékony hatdssal
van a kornyezetre és a természeti er6forrasokra,
ami valdéban az egyik elsédleges cél. A portugédlok
és az olaszok valljak leginkdbb ezt a véleményt
(92%). A korforgasos gazdasaghoz kapcsolddd
masodik elképzelés az innovacids képesség,
amelyet az eurdpaiak 82%-a emelt ki. Az olaszok

és a portugdlok ismét valamivel lelkesebbnek
bizonyultak a tobbieknél, bar nincs jelentds
kilonbség az orszdagok kozott. A dobogé harmadik
fokdn a munkahelyteremtés 4ll, ezt a tulajdonsagot
az eur@paiak 75%-a emliti, és csak nagyon kis
eltérés van a nemzetek kozott.

Az eurdpaiaknak csupdn 35%-a tartja a korforgdsos
gazdasagot hdbortnak, ami a fogalom potencidlis
tartéssdgat tamasztja ald. Egy orszag egyértelmien
kildg e téren, miutan a valaszadok olyan véleményt
fogalmaztak meg, amely kilonbézik a tobbi
orszagétol. A franciaorszdgi megkérdezettek 52%-a
ugyanis a korkoros gazdasagot atmeneti trendnek
tekinti.
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’
On szerint a kérkéros gazdasag... ?
Szdzalékos arany
Y 4 [ ] |

Teljesen igaz Részben igaz Inkabb nem igaz Egyaltaldn nem igaz S Z E l E S E B B KU R B E N

Eldsegiti a kbrnyezet védelmét és a természeti erdforrdsok megérzését
1/ 4 V 4 V 4

Lehet6vé teszi innovativ termékek és gydrtdsi folyamatok kifejlesztését I E RJ E D U E lJ A RAS U K

Munkahelyeket teremt
A+ OSZTALYZAT A 3R-NEK A szelektiv hulladékgyUjtés és dltaldban az
A korkoros gazdasag kifejezés tehat két olyan szot Ujrahasznositds a legelterjedtebb gyakorlat az
Drdga, mivel egyes Ujrahasznositdsi eljardsok koltségesek lehetnek egyesit, amelyre az eurépaiak pozitivan rezonalnak, eurdpaiak korében (4. abra), tiz eurépai kozil tobb
kilonosen, ha annak jelentését vildgosan mint hat rendszeresen végzi. A lista élén az olaszok
meghatdrozzuk. Még biztatébb, hogy - anélkul, allnak, akiket szorosan kovetnek az osztrakok, a
Elégedetlenil szabalyozott piac, ami nem kelt bizalmat hogy ennek feltétlenil tudatdban lennének - spanyolok és a svédek. Ezzel szemben a bolgarok
hatdrozottan alkalmazzdk azt a harom R-t, amelyre messze a legkevésbé szorgalmasak e tekintetben.
az elv épull: Ujrahasznositds (recycle), csokkentés
Csak mulé hobort (reduce), Ujrafelhaszndlds (reuse).
Itt is észrevehetd egy viszonylag egyértelm(
Forrds: Cetelem Korkép 2022 foldrajzi megosztottsdg egyrészt a nyugati és északi

orszagok kozott, masrészt a keleti nemzeteket
illetéen. De van generdcios kilonbség is, még ha
kevésbé kifejezetten is: az 50 év felettiek dltaldban
elkotelezettebbnek tinnek, fuggetlendl attdl, hogy
melyik R-rél van szd.
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A hulladékmennyiség csokkentése is elterjedt
gyakorlat. Az eurdpaiak 46%-a allitja, hogy probalta
mar csokkenteni a hulladék mennyiségét. Ismét az
olaszok bizonyulnak a legerényesebbnek, amikor

a korkoros gazdasdg ezen 0sszetevOjérél van szo.
Ezuttal a csehek a legkevésbé elkotelezettek.

A harmadik R-t, a termékek Ujrafelhasznéldsat

- értékesités, adomdnyozas vagy atalakitott
felhasznalasi cél segitségével - az eurdpaiak 43%-a
végzi rendszeresen. Ismét az olaszok és a csehek
taldlhatdk a nemzetkozi rangsor éLén, illetve aljan.

Gyakorolja a kdvetkezéket?
Szézalékos ardny

Gyakran és rendszeresen Gyakran, de nem rendszeresen

Soha

Igyekszik Ujrahasznositani (szelektiv
hulladékgyijtés: elemek, gyégyszerek stb.)

Hulladék mennyiségének csokkentése
(csomagolds csokkentése, csomagolds nélkili
élelmiszerek vasarldsa, Ujrahasznosithatd
termékek vélasztasa stb.)

Ujrafelhasznélja, amire mar nincs sziksége
(adomdnyozassal, értékesitéssel, javitdssal stb.)

Forrds: Cetelem Korkép 2022

Cetelem Korkép 2022

Az egy évvel ezeldttihez képest tobbet, kevesebbet vagy ugyanannyit végez az alabbiakbol?

Szézalékos arany

Tobbet Ugyanannyit Kevesebbet

Igyekszik Ojrahasznositani (szelektiv
hulladékgyujtés: elemek, gydgyszerek stb.)

Hulladék mennyiségének csokkentése (csomagolas
csokkentése, csomagolds nélkili élelmiszerek
vasarlasa, Ujrahasznalhatd termékek vélasztdsa stb.)

Ujrafelhasznélja, amire mar nincs sziksége
(adomdnyozassal, értékesitéssel, javitassal stb.)

Forrés: Cetelem Korkép 2022.

IDOVEL EGYRE INKABB MEGHONOSODO
GYAKORLATOK

Mikézben az eurdpaiak pozitivan viszonyulnak

a korkoros gazdasagban valé részvételhez,

még biztatdbb, hogy a jovben fokozni kivanjdk
elkotelezettségiket.

Minden masodik eurdpai polgdr vallja, hogy az
elmult harom évben tobbet hasznositott Ujra,
valamint csokkentette a hulladék mennyiségét
(5. abra). EzUttal nem beszélhetink jelentds
foldrajzi kulonbségrél. Az olaszok, a lengyelek,
a ddnok és a romanok vezetnek e téren, mig a
németek, a bolgarok és a norvégok zarjak a sort.

Az els6 két gyakorlathoz hasonléan - amelyek mar
régebb 6ta ismertek - a termékek Ujrafelhasznaldsa
is jelentésen nétt ezen idészak alatt: az eurdpaiak
44%-a valaszolta, hogy nagyobb eréfeszitéseket tesz
ezen a terGleten.
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Mit gondol, a korkoros gazdasag mennyire épilt ki az On orszagiban?

Jol kiépult” valaszt addk szdzalékos aranya

10%-nal kevesebb
40%-n4l kevesebb
40% és 50% kozott

50%-nal tobb

17 ORSZAG ATLAGA

Norvégia e

Németorszag

O

Belgium

Alb,
<

Egyesilt Kirdlysag

O

Franciaorszag

o

Portugalia

)
-

Spanyolorszag

Forrds: Cetelem Korkép 2022.
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H

Svédorszag

Dania

<

Lengyelorszag

Cseh Kozt.

@

Szlovakia

=

Romania
Bulgaria
-
-
Ausztria ;
Magyarorszag

(

Olaszorszag

NOVEKVO
JELENTOSEG

ESZAK ES DEL: EG ES FOLD

Az eurdpaiak negyede allitja, hogy tisztdban van

a korkords gazdasag fogalmaval. Még tdbben ugy
vélik, hogy orszdgukban ez a fogalom j6l kiépult,
ami arra utal, hogy a korkoros gazdasag pozitiv,
elényos irdnyba fejlédik, akarcsak az dltala felélelt
gyakorlatok (6. abra).

Es bar az eurdpaiak 4tlagosan 36%-a van ezen

a véleményen, ez a szam nem adja vissza a
jelentds foldrajzi kilonbségeket, mivel szamos
orszag a spektrum ellentétes végén helyezkedik

el. Az északi orszdgokban taldljuk azokat, akik

a leghatdrozottabban allitjdk, hogy a korkoras
gazdasdg jol kiépult, nem utolsdsorban az Egyesilt
Kirdlysagban és Norvégiaban, ahol minden mdsodik
vdlaszadd ezt a véleményt fejezte ki. A délen él6
valaszadokndl ez kevésbé jellemzd, a bolgdrok pedig
kilondsen szkeptikusnak bizonyultak (6%).
Franciaorszag valahol a kettd kozott helyezkedik el,
kozel atlagos értékkel.

Cetelem Korkép 2022
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TAJEKOZOTT FOGYASZTOK

Az eurdpai fogyasztok korkoéros gazdasaggal
kapcsolatos tudatossdga még tobb reménnyel
kecsegtet, ami a kdvetkezd években varhatd
terjedést illeti. Tizbél hatan vélik, hogy jol vagy
nagyon jol tdjékozottak a témdban (7. dbra).

A hdarom skandindv orszag egyértelmien a
legjobban tajékozott (10-bdl 7 pont). A kelet-
eurdpai orszagok szintén viszonylag homogeén, de
sokkal kevésbé tajékozott csoportot alkotnak, a
legkevésbé tdjékozott eurdpaiak pedig a bolgdrok
(10-b6l alig 4). Még meglepébb, hogy tobb
nyugat-eurépai nemzet is az dtlag alatt teljesit.
Ezek kozé tartozik Ausztria és Franciaorszag
(2-b6l 1).

Megitélése szerint On mennyire tajékozott a
hulladékok Ujrahasznositisa, mennyiségilk
csokkentése, valamint a hasznalt vagy feleslegessé
valt targyak Uj felhasznalasi médjait illetéen?
Szdzalékos ardny

o

35

59% . Nagyon tédjékozott

[ Elég tajekozott
Tajékozatlan e
Elég tdjékozatlan

41% Nagyon téjékozatlan

Forras: Cetelem Korkép 2022.

FOBB ADATOK

4-bol1eurdpai

tudja pontosan, hogy
mi az a kdrkoros gazdasag

10-bé
tobb mint 8

pozitiv véleménnyel van réla

10-b6l 6

véli ugy, hogy
tajékozott a témaban

36

véli ugy, hogy orszdgédban jol
kiépult a korkords gazdasag,
féleg északon

2-bol 1eurdpai

tébbet hasznosit Gjra, valamint

jobban csokkenti a hulladék
mennyiségét, mint 3 éve

80/

gondolja Ugy, hogy a korkords
gazdasagnak pozitiv hatdsa van
a kérnyezetre

69!

rendszeresen
Ujrahasznosit
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A Cetelem Korkép Fogyasztas legutobbi felmérésének
legfontosabb megallapitasai kozol egy kulondsen kiemelkedik.
Ahogy a kilonféle platformok segitségével az emberek felveszik
egymassal a kapcsolatot, ugy valik egyre tobb fogyaszto egyuttal

W eladova is, egyre inkabb visszaszerezve az uralmat és a kontrollt
‘ — sajat fogyasztasuk felett. Amikor ,vallalkozoként” jarnak el, a
fogyasztok kulonosen érdekeltek abban, hogy plusz bevételhez
jussanak, f6leg a mostani jarvanyhelyzet és annak gazdasagra
gyakorolt hatasai idején. Ez tovabb noveli a generacios
kolonbségeket, mivel a fiatalabbak kdnnyebben raéreznek a
fogyaszto-elado szerepre, mint az idosebbek.
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A ,KORKOROS GAZDASAG"
FOGALMANAK NELKULOZHE-
TETLEN ELEME A, GAZDASAG"

A fogyasztoi racionalitas régota a kozgazdasagtan egyik legfontosabb
alaptétele. Szamos szerz§ vizsgalta a kérdést a linearis gazdasag
kontextusaban. A korkoros gazdasag kialakulasaval vajon hogyan alakul
a latszolagos racionalitas?

ESZSZERU FOGYASZTAS

Tizb6l hat eurdpai dllitja, hogy ugyanannyit vasarol,
a hulladék mennyiségét viszont csokkenti azzal,
hogy tovabbértékesiti, elajdndékozza vagy hosszabb
ideig haszndlja a termékeket ahelyett, hogy kidobna
azokat (8. abra). Ez a hozzdallas kétségtelenil a
tulfogyasztas és az annak kovetkeztében fellépd
fogyasztdi csomor elkerilésének szdndékdt mutatja,
egy olyan megkozelitést, amely a személyes
elégedettségre vald torekvést 6tvozi a kollektiv
felelésségvallaldssal.

E téren jelentések az orszagok kozotti kilonbségek,
de kilonosebb foldrajzi klaszterek nem alakultak

ki. A lista élén a spanyolok allnak (70%), mig a lista
végén a svédek (48%). E kettd kozott szamos orszag,
koztik az Egyesilt Kirdlysag és Portugdlia, kozel
atlagos eredményt ért el (59% és 58%).

Cetelem Korkép 2022

l'lg)_(_ gondolja, hogy kevesebb hulladékot termel. Az alabbi allitasok koézil melyik irja le legjobban
az On személyes korilményeit?
Szézalékos arany

Ugyanannyit vasérol, de kevesebbet dob ki (tovabb . o
haszndlja, eladja vagy elajandékozza a targyakat)

Kevesebbet vasarol I 32

Tobbet vasarol, de kevesebbet dob ki (tovabb hasznalja, B

eladja vagy elajandékozza a targyakat)

Forrés: Cetelem Korkép 2022.
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TOBB BEVETEL, KEVESEBB KOLTEKEZES
A fogyaszték szdmara azonban a korkoros gazdasag
valddi jelentésége, és ezdltal vonzereje is inkdbb a
benne lévd lehetdségekben, elsésorban a kilonbozé
gazdasagi szempontokban rejlik, és nem annyira az
észszer( és felelds fogyasztas gondolatdban.

Mi az eurdpaiak elsddleges célja? Tébb pénzt
keresni (9. abra). Tiz eurdpaibdl kozel nyolc ezt
tekinti j6 oknak arra, hogy felkarolja a koncepcict.
Leginkabb a portugélok és a svédek valljdk ezt a
nézetet (86% és 84%), mig a britek és a danok kisebb
hanyada tartja szem el6tt az anyagi nyereségre valo
torekvést (71% és 72%).

Ha a pénzkereset a korkoros gazdasag ,jinje”, akkor
a kevesebb koltekezés nyilvanvaldan a ,jang”,
mivel az eurdpaiak 75%-a igy gondolkodik. Ebben a
tekintetben ismét a portugdlok a leglelkesebbek, a
magyarokkal egyitt (83%).

A lengyelek és a danok a legkevésbé takarékosak,
a felmérés szerint naluk a legalacsonyabb azok
aranya, akik keveset akarnak kélteni (65%, illetve
66%). Az elsédleges kilonbség azonban nem
foldrajzi, hanem generacids jellegl: az 50 év
felettiek 83%-a tervezi, hogy kevesebbet kélt, mig
a 35 év alattiaknak csak 65%-a, a 35-49 éveseknek
pedig 71%-a tervez kevesebbet kolteni.

A hasznalt és Gjrahasznositott termékek terjedésével, illetve a bérlési és javitasi lehetdségeknek

készonhetéen On altalanossagban...?
Szdzalékos arany

Tobbet vasarol Tobbet kolt Pénzt keres
35 év alattiak: 50% 35 év alattiak: 35% 35 év alattiak: 80%

Forrds: Cetelem Korkép 2022
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Amikor hasznalt termékeket vasarol, altalaban milyen okbdl teszi elsésorban?
Két lehetséges vélasz, 6sszesen tobb mint 100%. Azokhoz, akik vasdroltak mdr hasznalt arut.

Spérolasbél

I 52

Mert meggy6z6dése, hogy ez a helyes az eréforrasok és a kornyezet
megévésa érdekében

I 36

Mert igy tobb terméket fogyaszthat, és olyan arukhoz is hozzaférhet,
amit egyébként nem engedhet meg magdnak

I 29

Mert olyan egyedi targyakat taldl, amelyekkel kitinhet a témegbdl

I 19

Pénzkereset a vasdrlassal és eladdssal

I 14

Forrds: Cetelem Korkép 2022.

ELSODLEGES FONTOSSAGU

A MEGTAKARITAS

A Cetelem Korkép Barométere ravilagitott arra, hogy
az eurdpaiak hajlanddak ugyan tobbet fogyasztani,
de nem mindendron. A kérkorés gazdasaggal
kapcsolatos felmérés is megerdsiti ezt az
eldvigyazatossdgot egy olyan id6szakban, amikor

a jarvanyhelyzet mint Loch Ness-i szorny Ujra €s Ujra
felbukkan, hogy aztan ismét a felszin ald meruljon,
mélyrehatd és tartds valtozasokat eredményezve

a fogyasztoi magatartasban. Ennek megfelelden a
hasznalt termékeket vasarolo eurdpaiak ezt altaldban
azért teszik, hogy pénzt takaritsanak meg (52%) (10.
abra). Az anyagi motivacid egyértelmUen nagyobb
aranyban fordul elé, mint a kérnyezetbardt motivacio
(36%) vagy a tobb és valtozatosabb fogyasztds irdnti
vagy (29%). Ez a vélasz a leggyakoribb Portugdlidban
(63%), Szlovakiaban (60%) és Svédorszdgban (59%),
de valamivel kevésbé jellemzd Olaszorszdgban (47%),
Ausztridban és az Egyesilt Kirdlysdgban (48%).
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Mihez kezdenek az eurdpaiak a megtakaritott
pénzzel? Mindenekel6tt félreteszik tartaléknak
(52%), ami szintén azt mutatja, hogy a megtakaritasi
kedv ezekben a bizonytalan idékben is erés marad
(ldsd a Cetelem Korkép Barométert) (11. abra). A
készpénzt felhasznaljak mas termékek vasarldsara
is, ez az 50 év alattiak korében gyakoribb, mint az
iddsebbeknél.

Ugyanakkor e téren a megkérdezettek viselkedése
jelentds kilonbséget mutat az orszagok alapjan.
Ismét csak a portugdlok, belgdk és svédek
mutatkoznak leginkdbb takarékosnak (69%,

64%, illetve 63%). Ezzel szemben a bolgdrok,
romdnok, magyarok és németek inkdbb mutatnak
hajlanddsagot, hogy a zsebikbe nyuljanak (66%,
58%, 55%, illetve 54%).

Amikor hasznalt terméket vasarol és kevesebbet fizet érte, mintha Gjonnan vette volna,

mit csindl az igy megtakaritott pénzzel?

Széazalékos arany. Kérdés azokhoz, akik mar vettek haszndlt terméket.

Elkolti
mas termékekre

18-34 éves [ s0
35-49 ¢ves [ s3
50-75 éves [N 21

Forrés: Cetelem Korkép 2022

Félreteszi ahelyett,

hogy elkéltené

18-34 éves 50
35-49 éves 47
50-75 éves 59

Amikor hasznalt terméket vasarol és kevesebbet
fizet érte, mintha Gjonnan vette volna, dltaldban
mire kolti a megsporolt pénzt...?

Szdzalékos ardny. Kérdés azokhoz, akik a hasznalt
termékek véasérldsdval megspdrolt pénzbél mds
termeékeket vesznek.

. Kedvtelésbél vasarolt drukra, amik nem feltétlenUl szikségesek.

SzUkséges napicikkekre
(az életszinvonal fenntartdsahoz vagy javitdsahoz)

Forras: Cetelem Korkép 2022.

A LENYEGRE TERVE

Ezzel egyUtt a megtakaritds altal lehetdveé tett
vasarlast tovabbra is az észszer(ség diktélja. Tiz
eurépaibdl hét nem vdsarol konnyelmUen, inkdbb
a mindennapi szUkségleteiket szolgdlé termékeket
vesz, vagy olyasmit, amivel fenntartja vagy akar
javitja az életszinvonaldt (12. abra). A pénzigyekkel
kapcsolatos dvatossag kuléndsen hangsuilyos
Bulgdriaban és Magyarorszdgon, mig Belgiumban
s a hdrom skandindv orszdg vdlaszaddi kozott ez
valamivel mérsékeltebb, bar ott is elég jelentds az
eldvigydzatos fogyasztas.

Cetelem Korkép 2022
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A FOGYASZTO-ELADG

MEGJELENESE

HASZNALT TERMEKEK ERTEKESITESE
MINT ALTALANOS GYAKORLAT

Egész a kozelmultig a gazdasdg, pontosabban az
érdekelt felek kozott zajlo kereskedelmi tranzakciok
elég egyértelmUen kijelolték az egyes felek
szerepét. Voltak egyrészt az eladdk, azaz a tdgabb
értelemben vett vallalatok, mdsrészt voltak a vevék,
azaz fogyasztok. A mostani felmérés ravildgit arra,
hogy ezek a szerepek dtalakultak, és megjelent az
Un. fogyasztd-eladd, aki a fogyasztas tekintetében
vallalkozoként viselkedik.

Tiz eurdpai kozGl hat 4llitja, hogy az elmult évben
haszndlt arut adott el, ez az ardny pedig 10-b6l
8-ra emelkedik, amikor 35 év alattiakrdl van

570 (13. abra). A legtobb orszdgban ez az arany
meghaladja az dtlagot (Ausztria, Belgium, Dénia,
Franciaorszag, Norvégia, Lengyelorszag, Svédorszag
és Ausztria). A legkdzelebb ehhez az értékhez
Romdnia, Spanyolorszag és az Egyesult Kirdlysag
all. A fogyasztéeladdk ardnya Norvégidban és
Franciaorszagban a legmagasabb.

Milyen gyakran adott el hasznalt arut az elmilt 12
hénapban?
Az 6sszes valaszadéhoz, szdzalékos arany.

I Hetente tobbszor [T Evente tobbszor

. Havonta tobbszor Soha

o/

Hasznalt arut értékesitok aranya:
Osszes I 62

18-34éves NI 77
35-49éves [N 67
50-75 éves (NN 29

Forrds: Cetelem Korkép 2022.

Egy atlagos honapban mennyit keres az eladott termékekkel?
(Az dsszeget eurdra atszamitva)
Eurdban. Kérdés azokhoz, akik mdr értékesitettek haszndlt drut.

O,

Osszes (&1

0
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&

Forrés: Cetelem Korkép 2022.
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18-34 éves [ 103¢
35-49 éves _ 86€
50-75 éves [ 42€
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SZAMOTTEVO PLUSZ JOVEDELEM

Kordbban mar lattuk, hogy a pénzkereset az egyik
legfontosabb szempont az eurdpaiak szaméra a korkoros
gazdasagban vald részvételhez. A fogyaszté-eladok

altal megkeresett 6sszegek megerdsiteni latszanak

ezt a megfigyelést. Az ilyen eladdsokbdl szdrmazd

havi dtlagkereset 77 eurd, ami egyéltalan nem
elhanyagolhato plusz jovedelem (14. abra).

Ezen 6sszeg mogott haromfajta egyenlétlenség

is meghuzddik. Az elsd foldrajzi jellegl: mig a
magyarok, csehek és szlovakok kevesebb mint 40 eurd
tobbletjovedelemre tesznek szert, addig ez az dsszeg
majdnem haromszorosdra né Németorszagban, illetve
még jelentdsebben megnd az Egyesilt Kirdlysagban,
ahol az eladok dtlagosan 115 eurdt keresnek.

A generdcids kulonbségek is szembetindek. Mig a 35
év alattiak havi 103 eurdt keresnek eladdsaikbdl, addig
az 50 év felettiek alig 42 eur¢ tobblet jovedelemre
tesznek szert. A harmadik egyenldtlenség a nemekhez

Mit szokott tenni az igy megkeresett pénzzel?

kapcsolédik: fogyaszto-eladoként a férfiak majdnem
kétszer annyit keresnek, mint a nék (98 eurd, szemben
58 eurdval).

SZUKSEGKIADAS ES VESZTARTALEK

Az (] szerepvallalds ellenére a fogyaszté-eladok
nem veszitették szem el6l a megtakaritas és

a koltekezés 6sszehangoldsdnak fontossagat.
Hajlamosak arra, hogy a megkeresett pénzt ne
kedvtelésre koltsék (10%), hanem inkabb olyan
termékekre, amelyekre szUkséguk van. Az eurdpaiak
44%-a ezt a gyakorlatot részesiti elényben

(15. abra). Fs mivel kordntsem gondtalan id6ket
éLink, 36%-uk félre is tesz. A kelet-eurdpai
fogyasztok leginkdbb a szukséges termékek
vasarldsat helyezik el6térbe, kilonosen a bolgdrok
(65%), de a magyarok (52%) és a szlovakok is (49%).
Erdemes megjegyezni, hogy a portugélok, az olaszok
és az osztrakok vasarlassal kapcsolatos dontései
egyarant raciondlisak. Ami a megtakaritdsokat
illeti, a spanyolok, a belgdk és a svédek a
legkorultekint6bbek (45%, 42%, illetve 42%).

Szazalékos ardny. Kérdés azokhoz, akik mar adtak el haszndlt arut.

Olyan egyéb termékre kolti, amire sziksége van

I 44

Félreteszi megtakaritasként

I 36

Olyan egyéb termékre kolti, amelyet aztdn magasabb 4ron ad el és
nyeresége szarmazik beléle

I 10

Sajat kedvtelésére kolti, amire szigorian véve nincs sziksége

I 10

Forrds: Cetelem Korkép 2022
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GENERACIOS
SZAKADEK

AZ EGYIK GENERACIO AD, A MASIK
ELFOGAD

Amint arra mar tébbszor ramutattunk - kilondsen
az értékesitésbdl szarmazo osszegek tekintetében
-, a kérkoros gazdasag, pontosabban a fogyaszto-
eladdk megjelenése egyértelmd generdcids
kilonbségeket hozott felszinre. Ezek a kilonbségek
elsdsorban ott mutatkoznak meg, amikor a
hasznalt vagy szukségtelenné valt termékek
artalmatlanitdsarol van szo.

Cetelem Korkép 2022

Egyértelmd, hogy az 50 év felettiek mit részesitenek
elényben: 61%-uk dont Ugy, hogy j6tékony célokra
eladomanyozza vagy ingyen elajandékozza az

ilyen termékeket. Minddssze 24%-uk Lat bennik
pénzkereseti lehet8séget (16. abra).

Az 50 év alattiak altaldban mdsképp dontenek, és
sokkal kevésbé megosztottak e kérdésben. A 35-49
éveseknek minddssze 45%-a, a 35 év alattiaknak
pedig 44%-a adomanyozza el a nem kivant targyakat,
mig az el6bbiek 36%-a, az utdbbiak 38%-a enged a
pénzkereset vagyanak.

Amikor hasznalt vagy nem kivant terméktél szeretne megszabadulni, dltaldban mit tesz...?

Szézalékos arany

Odaadja valaki médsnak vagy egy j6tékonysagi A,t lag 51

. IS 18-34 éves I 44
szervezetnek, hogy a legtdbbet hozzak ki a targybol és 3549 éves a5
Uj célra hasznélhassék £0-75 éves 61
Keres egy kis pénzt azzal, hogy eladja egy A,t lag 32

: 5 “vé . 18-34 éves I 38
maganszemélynek, vagy kedvezményért odaadja 3549 éves 36
egy kiskereskedének 50-75 éves 24
Atlag N 17
A lehet§ legkdnnyebben és leggyorsabban 18-34 éves I 18
megszabadul téle, barmilyen médon 35-49 éves 19
50-75 éves 15

Forrés: Cetelem Korkép 2022.
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Milyen okokbdl adott el korabban hasznalt terméket?

y
Kérdés azokhoz, akik mdr adtak el hasznalt terméket. Szdzalékos arany.
Két valaszlehetéség, 6sszesen tobb mint 100%.

Atlag I 39
18-34 éves I 34
35-49 éves I 38
50-75 éves 46

Atlag I 39
18-34 éves I 38

Plusz jovedelemért 35-49 éves I 0 ]U-hﬁl 8 eurﬂpal 4-hﬁ| 3 eur(]pal ]0'hﬁ| 5 EUﬂjpal

50-75 éves 39

Hogy tobb hely legyen otthon

pénzt szeretne keresni olyan lehetéséget lat benne, s o 1x
Atlag I 24 , Lo 4 megtakarltaSI forrast lat abban,
g azzal, hogy részt vesz amelynek kdszénhetden ha h " skek
Hogy masok a legtbbet hozhassak ki a nem kivant 18-34 éves [N 25 a kérkérds gazdasagban kevesebbet kell kéltenie a hasznalt termekeket vesz
termékekbél, olcson 35-49 éves T 21

50-75 éves 25

Atlag I 23
- . s ) 18-34 éves I 22
h ki
Ugy érzem, hogy igy tettem valamit a kdrnyezetért 35-49 éves I 22
50-75 éves 24

Atlag NN 20 ” r . ” J .
igy megengedhetem magamnak, hogy a régi targyaimat 18-34 éves Y 22 ]ﬂ'hUI 7 eurﬂpal 4'b0| ] eurupal €77

korszeribbre cseréljem le 35-49éves [ 20
50-75 éves 19 vesz napi fogyasztési cikkeket legaldbb havonta egyszer a hasznélt termékek eladasabol

az igy megtakaritott pénzbél elad hasznalt terméket szérmaz0 atlagos havi bevétel

Atlag NI 16
18-34 éves [N 17
35-49 éves [ 18

Oromet okoz, ha a nem kivant targyakat eladhatom

50-75 éves 14
Forrds: Cetelem Korkép 2022.
MI A FONTOSABB? HELYTEREMTES AZ otthondban, ami 10 sz4zalékponttal tébb, mint ]U'hﬂl B
OTTHONUNKBAN VAGY HOGY TELE az ugyanigy eljaro fiatalok értéke (17. dbra). 50 év feletti eurépai inkabb
LEGYEN A PENZTARCANK? Utdbbiak szdmara nagyobb hajtéers, hogy plusz  elajandekozza a hasznalt
Egy masik szempontbdl is térésvonal taldlhatd a jovedelemre tegyenek szert az értékesités altal. targyakat, mintsem eladja dket

korosztalyok kozott. Az 50 év feletti eurdpaiak 50%-a A kérnyezeti szempontok egyik korosztdly szdmdra
azért adna el targyakat, hogy helyet teremtsen sem jelentenek prioritdst.




KORKOROS GAZDASAG
A GYAKORLATBAN

Cetelem Korkép

I : . I
altal havonta bemutatott
mikrokezdeményezéseken keresztl

Késziti: Patrice Duchemin,
a Cetelem Korkep L'Oeil szerkesztéje

Cetelem Korkép 2022

KORKOROS GAZDASAG,
AZ ATALAKULAS ESZKOZE

Miutan a kiskereskedelem a korkoros gazdasagnak koszonhetoen

Uj lendUletet kapott és megjelentek a fogyaszto-vallalkozok, akik

a korkorosséget biztositjak, a feladat az, hogy biztositva legyenek
a kapcsolodashoz és a kereskedéshez szikséges felUletek.

A kereskedés szoros 0sszhangban muikodik a kulonféle online
platformokkal, piacterekkel és hasznaltcikkes weboldalakkal,
amelyek elOsegitik az interakciot az azonos értékeket vallo,

a megosztast és Ujragondolast preferald emberek kozott, akiket
ugyanaz a késztetés 0sztonoz: hogy felelosségteljesen, civil
és polgari szerepvallaldssal cselekedjenek. A kozOsségi
kiskereskedelem koncepcidja hamarosan valosagga valhat.

A jovoe mar eljott.
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AFOGYASZTO-VALLALKOZO MEGJELENESE

Hagyomanyosan a fogyasztot tekintjuk a végsé ,pusztiténak”, aki a termék életciklusat lezérja
azzal,hogy kidobja a terméket. A kérkoros gazdasdg fejlédésével a fogyasztok egyre inkdbb
vallalkozoként tekintenek sajat fogyasztasukra, €s igy egyre 0sszetettebb szerepldkké valnak.
Ez a fejlodés alapvetd valtozast hoz a markak és a kiskereskedok gyakorlatdban.

A FOGYASZTO-VALLALKOZO CSAK
ATALAKULAS KERDESE

Ami igy dtalakul, az az egyén szerepe, tekintve,
hogy a vasarlok egyre inkabb alkalmi eladdkka
vélnak. Atalakul a tudatossaguk is, mivel egyre
inkdbb figyelembe veszik vdsarldsaik kornyezetre
gyakorolt hatdsat. Es a véagyaik is dtalakulnak
azaltal, hogy lehet8séglik van a nekik szant
termékek alakitdsdra. A mdrkak és a kiskereskedék a
fogyasztokat hagyomdnyosan pusztan a vdsarléerd
szempontjabol vették figyelembe, most azonban
kénytelenek felismerni, hogy az emberek egyre
inkabb el tudjak adni

@ VEVO ES ELADO EGYSZERRE

haszndlt tdrgyaikat, feleldsségteljesebben
vasarolnak, és felfedezték magukban a kreativitdst.
Mindez annak jele, hogy a fogyasztk nagyobb
ellendrzést kivannak gyakorolni fogyasztasuk felett.

Nem szUletink vallalkozénak a sajat
fogyasztasunkat illetéen, hanem fokozatosan
véalunk azzd, ahogy a kérnyezetunk az ilyen
gyakorlatok szempontjabdl kedvezéen alakul. Ennek
a lehetéségnek viselkedéssé, s6t szokdssa alakitasa
ma mdr minden mdrka és kiskereskedd kildetése
kozé tartozik.

Hogy 6szténozzék azon fogyasztok megjelenését, akik egyszerre vevik és eladdk, sok kiskereskedd
véltoztat a részlegei elrendezésén és termékei értékesitésének modjan. Forradalom zajlik.

* Los Angelesben a Redress turkdld mostantdl ruhatartd
dllvdnyokat ad ki bérbe a vdsdrldinak. Eqy-egy
dllvdnyon akdr 50 eladdsra szdnt ruhadarab is elfér.

A foglalds online térténik, az ugyfelek szabadon
megszabhatjdk sajdt draikat, megoszthatjdk a sint
bardtaikkal, és hirdetést adhatnak fel a kozésségi
meédidban.

* A Kiabi ruhakiskereskedés mostantdl sajdt
haszndltruha-részleget is mikddtet, ahol a vdsdrldk
haszndlt ruhdkat vdsdrolhatnak, de leadhatjdk azokat

a ruhanemdket is, amelyekre mdr nincs sz(ikséguik. A
ruhdk nem kell, hogy a Kiabi mdrkdtdl szdarmazzanak.

» Metzben, Lensben, Forbachban és Haguenau-ban a
Cora hipermarketekben az Easy Cash chain (lizletldnccal
valo egyuttmdikodésnek készénhetden mostantol
olyan részlegek mikddnek, ahol haszndlt termékeket
lehet vdsdrolni és eladni. Belgiumban a rocourt-i
Cora hipermarketben a Cash Converters-szel kbzésen
mdkddik egy haszndltcikkek vdsdrldsdra €s eladdsdra
szakosodott tertilet.

Cetelem Korkép 2022

Egyes kiskereskeddk odaig mennek, hogy dtvaltasi rendszert hoznak létre az eladott és a vdsarolt termékek
kozott, ezzel is 6sztondzve a vevoket, hogy egyuttal eladdkka valjanak.

- A Redoute nemrégiben inditott egy weboldalt, amely
lehetdvé teszi, hogy a fogyasztdk a régi tdrgyaikat
eladjdk. Az eladdsokbdl szdrmazd bevételt utalvdny
formdjdban kapjdk meg, melyet a kataldgusdban
szerepld termékekre lehet bevdltani. Az dj szolgdltatds
La Reboucle néven vdlt ismertté.

« A Lille kbzpontjdban megnyitott Greendy Pact lizletben
a vdsdrldk leadhatjdk a mdr nem viselt ruhdikat egy
Greendy nevd virtudlis valutdért cserébe, amelyet
az online szdmldjukon jovdirnak, és az (zlet dltal
0sszegydjtott eqyéb termékekre kdlthetnek.

§0§ NAGYOBB TUDATOSSAG

« A Redonner nev( start-up magdnszemélyeket jutalmaz
az dltaluk felajdanlott ruhdkért. Minddssze annyit kell
tennitik, hogy elviszik a tdrgyakat egy Ujrahasznosito
gydjtépontra, ott lefotdézzdk az drut, cserében pedig
Re pontokat kapnak, amely a start-up partnercégeinél
kedvezményekre vdlthatd az dltaluk forgalmazott
mdrkdkra.

* A Veepee a vdsdrldit djrahasznositdsra dszténzve
létrehozta a Re-cycle szolgdltatdst, amely egy
utalvdnnyal jutalmazza a vdsdrldkat, ha egy adott
mdrka ruhdit vagy kiegészitdit visszaviszik. Az Aigle
utdn a Jennyfer kerdlt a figyelem kézéppontjdba.

A Veepee Re-cycle szolgdltatdsdn keresztiil az alig
haszndlt ruhdk visszakerilnek a forgalomba, a t6bbi
ruhdt pedig djrahasznositjdk.

Minél inkabb hozzajdrulnak a fogyasztok a korkérés gazdasdghoz, anndl inkdbb tudatdban lesznek a
fogyasztdssal kapcsolatos okoldgiai és tarsadalmi kérdéseknek. A fogyasztd-vallalkozdvd vdlds mindenekeldtt

arrol szol, hogy felelds fogyasztéva valjunk.

« Egy stockholmi H&M druhdzban egy Loop névre
keresztelt gép mikddik, amely a vdsdrldk szeme ldttdra
Ujrahasznositja a ruhdkat. A ruhdkat kimossa, majd
szdlakra apritja, szdri €s gerebenezi, igy Uj, sz6vésre
kész fonalat kap.

« A Simple Maps alkalmazds egy térképet tartalmaz,
mellyel a felhaszndldk megtaldlhatjdk a kézeliikben
8vd leginkdbb felelds egyestileteket, vdllalkozdsokat
és éttermeket. Minél jobban védi eqy szervezet a
kornyezetet és tdmogatja a hulladékmentes eljdrdsokat,
a révid elldtdsi l[dncokat és a kérkérés gazdasdgot,
anndl inkdbb ldthatd lesz a logdja a térképen.

* A Le Mans melletti Evronban taldlhato Super U
szupermarket a szerves hulladék értékének
demonstrdldsdra minden olyasmit, ami kordbban a
kukdban végezte volna, komposzttd alakit, melyet
a vdsdrlok szabadon felhaszndlhatnak.

* Az IKEA és a fenntarthatd farmereket gydrtd holland
Mud Jeans dsszefogott, hogy 40%-ban Ujrahasznositott
farmerbdl késziilt kanapéhuzatot kindljanak. A huzat a
Klippan modellhez vald, amelyet a butorbolt 1980 dta
drul.
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(.2 OTLETESEBB, MINT VALAHA

.G J| Az Ujrahasznositds, az Ujbéli felhasznélds, valamint a kornyezeti terhelés csokkentése nem csupan

arra j6, hogy a fogyasztok a vilag tudomasara hozzak az dltaluk vallott értékeket, hanem ezaltal kifejezhetik
kreativitdsukat is. A fogyasztd-vallalkozok szemében az 6nkifejezés a kollektiv érdekeket is szolgdlhatja.

* A Pantinban mkddd La Requincaillerie dszténzi az
dnelldtdst, valamint a nyersanyagok visszanyerését
és Ujrafelhaszndldsdt. A helyszinen mikddik egy
gydjtépont, eqy bolt és eqgy mihely, a Fabricothéque,
amely a helyi lakosok, egyestiletek és intézmények
szdmdra is hozzdférhetd.

* A Super Marché Ujrahasznositd mdrka 6sszefogott a
Leboncoinnal, és olyan kollekcidt dobott piacra, amely
az utdbbin keresztil értékesitett ruhdkat haszndlja
fel. A ruhanemdiket egy Lille-Saint-Denis-ben mukédd
professziondlis varrd- és integrdcids mihelyben dllitjdk
dssze, az ebbdl szdrmazd nyereség 50%-dt pedig a Fashion
Revolution France humanitdrius jotékonysdgi szervezetnek
ajdnljak fel.

* A Blancheporte csomagkuldd vdllalat a roubaix-i
Plateau Fertile gydrtdmdhelyt vette igénybe, hogy dj

felhaszndldsi mddokat taldljon az eladatlan vdsznaknak.

Tdskdk és tdskakiegészitbk készitésével teszi azokat
ismét forgalmazhatovd.

A korkoros gazdasag sikerét kihasznalva kreativ
szakemberek Uj koncepcidkkal és anyagokkal dllnak
eld. A képzelet kerUl a kozéppontbal!

e Egy Uj pdrizsi bérdru mdrka, az Ashoka Paris olyan
tdskdkat tervez, amelyek részben szdritott almahéjbdl
késztlnek. Az almahéjat porrd drlik, majd pamuttal és
poliészterrel keverik dssze.

* Egy brit tervezd, Stella McCartney nemrégiben dobta
piacra elsd olyan ruhanemdit, amelyek gombdbdl
késziiltek és a borbdl készlilt tdskdkat hivatottak
kivdltani.

* Belgiumban a La Ressource fenntarthatd drogéria személyre
szabott egyéni foglalkozdsokat kindl vdsdrldinak, ahol
megtanuljdk, hogyan készitsenek sajdt kozmetikumokat €s
tisztitdszereket kevesebb mint 30 perc alatt.

A korkoros gazdasag kialakulasa a kiskereskedelem szerepét is befolyasolja. A cél mar nem
csupan az értékesités, hanem a termékkorforgds el6segitése, hogy azok élettartama a lehetd

leghosszabb legyen.

AZ U) KIHIVAS AZ ARUFORGALOM
KORUL FOROG

Manapsag a boltok értékesitési pontként és egyes
esetekben élettérként funkciondlnak. A holnap
boltjai azonban mdr olyan helyek lesznek, ahol
az emberek kapcsolatba [épnek egymdssal, és
ahol a termékek Uj életre kelnek. A fogyasztds,
amely mindig is egyet jelentett a felhalmozassal
és ,kihasznaldssal”, egyre inkdbb a korforgas
szinonimajava valik a felujitds, a bérbeadas altal,
de akdr a ,feltdmasztds” szinonimajava is vdlhat a

restaurdldson és dtalakitason keresztul. A korforgas
egyre fontosabbd valik.

A kérkoros gazdasag a feje tetejére dllitotta a
hagyomanyos kiskereskedelmi gyakorlatot. Rengeteg
lehetdséget kindl a kiskeresked6k szamara,

hogy kitUnjenek az e-kereskedelemben érdekelt
versenytdrsaikhoz képest, és olyan Uj élményeket
kindljanak, amelyek kielégitik a vasarlok novekvé
igényét a meglepetésekre. A kérkords gazdasag
fantasztikus lehetdség a kiskereskedelem szamara.

FELUJITAS

Cetelem Korkép 2022

Ahhoz, hogy a termékek Uj életre kelhessenek, a markaknak Ugy kell tekinteniik boltjaikra, mint egy
Uj torténet kezdetére. Ez egyUttal lehetdség nyujt nekik arra is, hogy bemutathassak szaktudasukat.

« A Weston cipdgydrtd Weston Vintage néven Uj részleget
nyitott két pdrizsi lizletében, ahol a mdrka dltal
feldjitott, de mdr nem forgalmazott modelleket kindl.

* Az Eram dltal létrehozott rendszerben az lzletekben
elhelyezett suszterpadon bdrmelyik mdrka cipdjét
feldjitjdk, mikézben a vdsdrldk végignézhetik a
folyamatot. A cél, hogy életet vigyenek az lizletekbe,
és bemutassdk a szaktuddsukat.

VISSZANYERT TERMEKEK

* Bordeaux-ban, a Darwin barnamezds tertileten
taldlhato tzletében a Veja fenntarthatd cipdmdrka
susztermiihelyt hozott létre (haszndlt cipbk feldjitdsdra),
valamint egy olyan részleget, ahol a mdr nem
Javithatd cipbket gydjtik és djrahasznositjdk. Emellett
prototipusokat, enyhén hibds cipdket, valamint
kordbbi kollekcidkbdl szdrmazd ldbbeliket kindlnak
kedvezményes dron.

A termékek élettartamdnak meghosszabbitdsanak lényege, hogy a leselejtezett aruk
visszakerUljenek a fogyasztas korforgasaba. Ilyenkor a kiskereskedelem a kézj6 érdekében cselekszik,

mikozben sajat know-how-jdt is népszerisiti.

* A Jardiland kiskereskedd a Too Good To Go alkalmazdst
haszndlja az életiik végéhez kézeledd névények
kedvezményes dron tdrténd értékesitésére. Mdr mintegy
100 tzlete kindlja ezt a szolgdltatdst.

* A hulladékellenes Nous élelmiszerbolt a szupermarketek
dltal leselejtezett termékeket (révid lejdrati idejd vagy
sériilt csomagoldsd druk, ,csinya” gylmaélesok és
z6ldségek), valamint a felesleges termést dtlagosan
30%-o0s kedvezménnyel kindlja.

* Hollandidban egy Albert Heijn druhdz kezdeményezte,
hogy a vevdk adjdk le régi ruhdikat egy automatizalt
gydjtéponton, cserébe 50 cent kedvezményt kapnak a
vdsdrldsbdl. A rendszer az lvegvisszavdltds mintdjdra
mukodik.

A pazarolds megszuntetésére irdnyuld torekvés

a kiskereskeddket arra is késztetheti, hogy olyan
Uzleteket nyissanak, ahol a termékek visszavétele
egyUtt jdr a kreativitassal.

* A Body Shop nemrégiben Dijonban, Marseille-ben és
Anglet-ben nyitott lizleteket, amelyek az Activist Maker
Workshop nevil Uj koncepcidra éplilnek. Az lizletek egyik
Jellegzetessége, hogy haszndlt butorokat haszndlnak
a belséépitészetben. A koncepcidt eldszér Londonban
vezették be.

* A Castorama gydjtépontot mikddtet régi
farmernadrdgokhoz, melyekbdl akusztikai- és
hdszigetelést készitenek. A programot a Le Relais
nevd, professziondlis Ujrahasznositdsra szakosodott
egyesdlettel kézdsen mikddtetik.

* A Kiabi a kérnyezetvédelmi kezdeményezése részeként
hdrom tzletében djrahasznosithatd, haszndlt textilbdl
készlilt fogasokat tesztel. Ezeket a késdbbiekben
Ujrahasznositds céljdbdl dsszegydjtik.

* A Hyundai dél-koreai autdgydr a RE:Style nevi
ruhdzati kollekcidja megalkotdsdhoz a haszndlati idejiik
végét elérd jarmdvek légzsdkjait, szélvéddit és eqyéb
alkatrészeit haszndlja fel. A ruhdkat a L'Eclaireur és a
Boon the Shop online druhdzakon keresztiil értékesiti.
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XQ JAVITAS
ﬂ Vélaszként arra a gyanura, hogy a mdrkdak

tervezett elavuldst alkalmaznak, egyes lancok ugy
dontottek, hogy felajanljak az altaluk értékesitett
termeékek javitdsanak lehetdségét, ezzel Ujfajta
kapcsolatot teremtve vasarloikkal.

« A Jules divatdru-kiskereskedd 13 tzletében kindl
ruhajavitd szolgdltatdst. A hidségkdrtydval rendelkezd
vdsdrlok egy ingyenes javitdst és két ingyenes
szabdszati szolgaltatdst kapnak.

* Az IKEA mdr online is kindl pdtalkatrészeket, gy a
vdsdrlok maguk javithatjak ténkrement bdtoraikat, vagy
dtalakithatjdk a régebbi butorokat példdul uj huzatok
vagy asztalldbak vdsdrldsdval.

A King Jouet kiskereskedd eqy sor pdtalkatrészt,
kézikényvet és haszndlati utasitdst drul, hogy a
vdsdrldkat a jdtékok megjavitdsdra dszténdzze a kidobds
helyett.

BERBEADAS
A bérbeadas lehet a fogyasztds azon
formaja, amely a leginkdbb megtestesiti a korkoros

gazdasdgot. Lehet6vé teszi, hogy a terméket birtokba

vegyuk és haszndljuk, de csak ideiglenesen, hogy
masok is hasznédlhassék majd.

* A H&M egyik stockholmi tzletében a vdsdrldk szoknydt
és ruhdt bérelhetnek a kérnyezetbardt Conscious
Exclusive kollekcidbdl. A programhoz csatlakozdk
ruhadarabonként 350 svéd korona (32 eurd) ellenében
egy hétre legfeljebb hdrom darabot kélcsénézhetnek.

* A Ligne Roset-nél mostantdl budtorokat is lehet bérelni,
Ot év elteltével vdsdrldsi opcidval. A kélcsénzési
szolgdltatds ingyenes tisztitdst, illetve lakberendezdi
tandcsaddst is magdban foglal, aki segit a megfeleld
bdtorok kivdlasztdsdban. Az ilyen bdtorok visszavétele
és felujitdsa lehetdvé teszi a kiskereskedd szdmdra,
hogy a jévében haszndlt butorokat is forgalmazzon.

* A Twinset olasz ndi divatmdrka elinditotta a
Pleasedontbuy nev! szolgdltatdsdt, amely
kizdrdlag kiilénleges alkalmakra - tinnepségekre,
szuletésnapokra, dlldsinterjiukra - vald ruhdk
bérbeaddsdval foglalkozik, ezzel féleg a Z-generdcidt
célozva, amely eddig nem tartozott a fd ugyfélkérbe.

* Belgiumban a Decathlon hat (izletében teszteli a
sportfelszerelések kélcsénzését. A We Play Circular
nevd kindlat 40 000 druféleséget tartalmaz, amelyek
kolcsénzési dra az idétartam figgvényében vdltozik, és
amelyeket a fogyasztdk késébb meg is vdsdrolhatnak.

I,Cetelem K6rkéi I
l'Eil, minden hétfon ingyenes!

Iratkozzon fell Olvassa a L'OEil legfrissebb hireit!




Cetelem Korkép 2022

KIK ALAKITIAK
A KORKOROS GAZDASAG
IOVOJET?

A korkoros gazdasagot az Uj résztvevOok megjelenése épiti,
nem utolsosorban az egyetlen termeékfajtat vagy szolgaltatast
kinalo, a hasznalt és felujitott termékek piacan mikodd
szereplOk. Ha a fogyasztok ugy latjak, hogy a szerepek
Ujraelosztasa zajlik, maguk is igyekeznek majd maximalisan
kihasznalni a kialakult verseny el6nyeit. A markak és
kiskereskeddk szamara sokféle lehetdség nyilik, hogy az

ilyen fogyasztokat megszolitsak, ezek kozul is leghatékonyabb
a tartossagra és javithatosagra vonatkozo garancia, valamint
az innovacios lehetdségek.

65



66

B2C ES C2C
CSAKNEM) FE) FE) MELLETT

Valamennyi kereskedelmi tranzakcio felveti a résztvevOk fontossaganak és
szerepének kérdését. A korkoros gazdasdg kialakulasaval ez a kérdés még
fontosabbad valik, mivel felmer0l, hogy a ,hagyomanyos” szerepl6k, kulondsen a
kiskereskeddk és a markak helyébe képesek-e Uj szereplok Lépni.

18. abra

Az alabbi allitasok kéziil melyik irja le legjobban az On véleményét? A kérkéros gazdasag...
Szdzalékos arany

Els6sorban maganszemélyek kozétti Els6sorban arrél szdl, hogy
(kdzvetlen vagy online platformokon zajl6) kiskereskeddk és markak aruljak
arucserérdl szol: 43% a termékeiket a fogyasztéknak: 57%
18-34 éves 43 18-34 éves

35-49 éves 57 35-49 éves

50-75 éves 50-75 éves

Forrds: Cetelem Korkép 2022

A KORKOROS GAZDASAG FOGALMA
SZOROSAN KAPCSOLODIK A MARKAKHOZ
ES KISKERESKEDOKHOZ

A korkoros gazdasag - nevezhetjik akdr korkoros
kiskereskedelemnek is - az érdekeltek hdrom f6
csoportjat érinti: kiskeresked6ket, markakat és
maganszemélyeket. Utdbbiak online platformokat
hasznélnak, ahol vasdrldként vagy fogyaszto-
eladdoként [épnek fel.

SZEREPLG/

ORSZAG TOP 1 TOP 2 TOP 3
Ausztria C) Willhaben Shpock Refurbed (B2C)
Belgium O 2dehands Vinted ?éxé:(l:(?arket
Bulgaria G Olx Bazar Remix (B2C)
Cseh Kozt. 9 Bazos Bazar Vinted
Déania {: DBA Trendsales

Egy’e SUl,t * Gumtree Depop Preloved
Kiralysdg

Franciaorszag ‘ ' Leboncoin Vinted ?;zcg? arket
Lengyelorszag a Olx Vinted

Magyarorszag C) Jofogas Willhaben Remix (B2C)
Németorszag e Vinted Quoka Markt.de
Norvégia * Finn Tise

Olaszorszag ‘ ) Subito Swappie (B2C)

Portugdlia &8 Olx Custojusto

Romania O Olx

Spanyolorszag | Milanuncios Wallapop Vinted

Svédorszag c: Blocket Tradera Swappie (B2C)

Szlovékia @ Bazos Bazar Remix (B2C)

Cetelem Korkép 2022

Az eurdpaiak szemében a ,hagyomdnyos” eladdk
tovabbra is valamivel jelentdsebb, bdr nem
feltétlenil domindns szerepet jatszanak. 57%-uk gy
Vvéli, hogy a korkoros gazdasdg elsésorban a markak
és a kiskereskeddk dltal kinalt termékek korol

forog (18. abra). A 30 év alattiak hajlamosabbak a
magdnszemélyek szerepét kiemelni, kilondsen az
online platformok haszndlata révén (48%, szemben
az altaldnos atlagos 43%-kal).

A LEGNAGYOBB INTERNETES |
FORGALMAT BONYOLITO, HASZNALT-
ES FELUJITOTT TERMEKEKKEL
KERESKEDO PIACI SZEREPLOK*

« Vinted (f6ként Németorszégban, Belgiumban,
Spanyolorszagban, Franciaorszagban, Lengyel-
orszagban és a Cseh Kdztarsasdgban van jelen)

¢ Willhaben (Ausztria)

« 2dehands (Belgium)

« Milanuncios (Spanyolorszag)

* Leboncoin (Franciaorszag)

« Subito (Olaszorszag)

« Finn (Norvégia)

« Olx (féként Bulgériaban, Lengyelorszagban,
Portugdliaban és Romaniaban van jelen)

 Bazos (f6ként a Cseh Koztarsasagban és
Szlovéakiaban van jelen)

« Bazar (foként Bulgériaban, a Cseh
Koéztarsasagban és Szlovékiaban van jelen)

« Blocket (Svédorszag)

¢ Momox (Németorszag, Ausztria)

* Remix (Kelet-Eurdpa, felvasarolta a Thred Up
amerikai cég)

* Els6 hdrom helyezett a webes keresések szdma alapjdn,

forrds: C-Ways, Nextrends eszkéz, 2021. december 7-i adatok. 67



LEHETOSEG A BESZERZESI FORRASOK
DIVERZIFIKALASARA

A kérkoros gazdasagban a verseny ugyanolyan

erds, mint a linedris gazdasdgban. Ez

kilonosen igaz, amikor vasdrldsra kerul sor

(19. abra). Az eurdpaiak ugyanis azt allitjak,

hogy ugyanolyan valdszinUséggel vasarolnak
haszndlt arut kiskeresked6tél vagy uzletbdl, mint
magdanszemélyek kozotti (,peer-to-peer”) addsvételi
platformrol (41%, illetve 39%). Az elébbit a romanok,
a bolgdrok és a britek tobbsége részesiti elényben. A
németek és az osztrakok inkdbb az utdbbit kedvelik.
A bolhapiacok és kirakodévasarok, a hasznaltcikk-
értékesités dsei a harmadik helyre szorultak (26%).

19. abra

A danok, a francidk és az olaszok kedvelik a
legjobban ezeket a mddszereket.

Ami az értékesitést illeti, sokkal egyértelm(bb

az online platformok elénye. Tizbél hat eurdpai

ezt valasztja, amikor valami el akar adni, és csak
negyedik részesiti elényben a kiskereskedékon

és Uzleteken keresztil torténd értékesitést. Oket
szorosan koveti az ismerdsok felé és személyes
kapcsolatokon keresztil torténd értékesités. Az
osztrakok, portugélok és svédek a legaktivabbak az

online platformokon keresztil torténé értékesitésnél,

mig a belgdk, a magyarok és az olaszok inkdbb a
kiskereskeddkben és az uzletekben biznak.

éltaléban hol vesz hasznaltcikket, hasznalt ruhat vagy anyagokat?
Altalaban hol ad el a hasznaltcikket, hasznalt ruhat vagy anyagokat?
Kérdés azokhoz, akik mar vettek/adtak el hasznalt terméket. Szdzalékos arany.

Két valaszlehetéség, 6sszesen tobb mint 100%.

Kedvelt vasdrlasi mod Kedvelt eladdsi méd

Hasznalt arukra szakosodott (fizikai vagy online)
kiskereskedénél/izletben

Maganszemélyek kozotti (peer-to-peer)
addsvételi platformon

Kirakodévasaron vagy bolhapiacon

Ismerésokon, személyes kapcsolatokon keresztil

Hagyomaényos Uzletben, amely a sajat felujitott
termékeit értékesiti (ruhdzati mérka stb.)

Forrds: Cetelem Korkép 2022

20. abra

Egyes markak visszavasaroljak sajat hasznalt termékeiket a fogyasztoktol, majd feldjitjak és
alacsonyabb aron értékesitik azokat. On szerint ez egy elényos rendszer?

Szdzalékos arany.

Féleg a fogyasztok szamara

Féleg a markak szamara

A fogyasztdk és a markak szamara egyarant

Forrés: Cetelem Korkép 2022

KOLCSONOS ELONYOK

A kiskereskedésben és boltokban vasdrld fogyasztok
aranya csaknem megegyezik az online platformokon
vasdrldk aranydval. Hasonldan egyforma az ardny,
ha azt nézzik, hogy a fogyasztok és a markak
milyen elényre tesznek szert e gyakorlatokbdl.

Az eurdpaiak 57%-a Ugy Vvéli, hogy a hasznalt és
felujitott termékek viszonteladdsa mindkét fél
szamara egyarant elényos (20. abra). Mi tobb, a
valaszaddk ugyanolyan valdszinUséggel gondoljak,
hogy a rendszer eldny6sebb a fogyaszték szamara
(22%), mint a kiskereskeddk szamara (21%).

Osszességeében a vizsgalt orszagok lakdinak tobb
mint fele Ugy véli, hogy az elénydk egyenlden
oszlanak meg, leginkabb a kelet-eurdpaiak, a
francidk és a portugdlok vannak ezen a véleményen.

Cetelem Korkép 2022
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EHETOSEG A MARKAK
ES KISKERESKEDOK
SZAMARA

Milyen mozgasterUk van a kiskereskedOknek és a markaknak a kor-
koros gazdasagban, ahol a maganszemélyek kozotti (,peer-to-peer”)
adasvételi platformok feltartoztathatatlan térnyerése zajlik, egy olyan
kereskedelmi kdérnyezetben, ahol a fogyasztok szemében mar nem a
boltok dllnak az els6 helyen? Vajon elkerUlhetetlenUl kipusztulnak-e,
mint afféle kereskedelmi dinoszauruszok, akiket az online platformok
altal kilott aszteroida elpusztit, vagy képesek lesznek alkalmazkodni
és tulélni a kereskedelmi darwinizmus vilagaban? A jelen felmérés azt
mutatja, hogy megvannak az Uj paradigmahoz valo alkalmazkodashoz
szUkseges tulajdonsagaik.

A TULAJDONHOZ VALGO ERGS KOTODES
Ezen jellemzok elemzéséhez vissza kell nydlnunk
a kiskereskedelem alapjainak vizsgalatdhoz. Bar
a korkoros gazdasdg a hasznélt drukra és az
Ujrahasznositasra helyezi a hangsulyt, a targyak
birtokldsa tovdbbra is fényes jové el6tt dll.
Négybdl hdrom eurdpai kimondottan ragaszkodik
a tulajdonlds gondolatdhoz (21. abra). Ismét
generdcios kilonbség figyelhetd meg: az iddsebb
valaszaddk nagyobb értéket tulajdonitanak a
birtokldsnak, mint a fiatalabbak. A svédek, a
norvégok és kilénosen a szlovdkok lelkesednek
a legkevésbé a tulajdonért, mig a magyarok, a
bolgarok, az olaszok és a romdnok a skdla masik
végén helyezkednek el.

AZ U) TERMEKEK VASARLASA
TOVABBRA IS NEPSZERU

A kiskereskedelem egy mdsik alappillére, az U]
termékek vasarlasa, él és virul. Termékkategoridtol
fuggetlenil az eurdpaiak szivesebben vdsaroljak,
mint bérlik a szoban forgd arucikkeket (22. abra).
Ezzel egyutt példdul a konyvek terén a valaszadok
36%-a szivesebben kolcsonoz, 33% pedig szivesen
kolcs6noz videojatékot és jatékkonzolt. Ezt az
eredményt nagyrészt a konyveket és egyéb

médiat kindld kényvtérak létezése magyardzza.

A vélaszadok 30%-a szivesen kolcsonoz
barkdcseszkozoket is, ami - az eszkoz tipusatol
fugg6en - érthetd valasztas, tekintve, hogy az
emberek nem szoktdk naponta feldjitani az
otthonukat. Es elég egy sétat tenni a varosban, hogy
megértsUk, miért szeret 24% kerékpart és robogot

Cetelem Korkép 2022

bérelni. Ezzel szemben, bdr a mobiltelefonok
felUjitdsa gyorsan fejl6dd szegmens, az eurépaiak
92%-a még mindig inkdbb Ujonnan vasdrolja ezeket.
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21. abra

Az alabbi allitasok kézil melyik irja le legjobban az On véleményét?
Szdzalékos arany.

Tobbnyire nagyon ragaszkodik a targyakhoz, és fontos szamadra a tdrgyak tulajdonldsa, nem szeret kélcsondzni vagy kolcsénkérni targyakat
Tobbnyire nem nagyon ragaszkodik a tdrgyakhoz, nem fontos szdmédra a targyak tulajdonldsa, szivesen kélcsénoéz vagy kér kolesén targyakat

17 ORSZAG ATLAGA 17 ORSZAG ATLAGA
NAGYON RAGASZKODIK" . NAGYON RAGASZKODIK"

Ausztria

Belgium

Bulgaria

Cseh Kozt.

Dania

Egyesilt
Kirdlysag

* 00000

Franciaorszag

-
-

}

\
)

Portugélia &

Lengyelorszdg '
Magyarorszag C)
Németorszag Q
Norvégia *
Olaszorszéag ( '

o

)

Romania

Spanyolorszag |

Svédorszag {:

Szlovakia @

Forras: Cetelem Korkép 2022
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22. abra

Cetelem Korkép 2022

Az alabbi termékek esetén mit részesit inkabb eldnyben...?

Szézalékos arany.

Kolcsonzés, kolesonkérés Vasarlds és tulajdonlas

Kényv

Videojaték és -konzol

Barkdacseszkoz

Bicikli vagy robogé

Jatékszer, jaték

Gépjarmy (autd, motor stb.)

Butor és lakberendezés

Haztartdsi nagygép (mosogép, hitdszekrény, sité,
nagyobb konyhai robotgép stb.)

Héztartési kisgép (szenvdicssitd, kenyérpiritd,
turmixgép stb.)

Ruhanemi

Okostelefon

Szamitdgép, tdblagép

Forrés: Cetelem Korkép 2022

A GARANCIANYUJTAS LEHETOSEGET
ERDEMES KIHASZNALNI

Azok a garancidk, amiket a kiskereskedék és a
markak tudnak adni, alapveté szerepet jdtszanak

a fogyasztokkal kialakitando, bizalmon alapuld
kapcsolatban, amely aztan hozzdjarul a fogyasztoi
hiséghez és a visszatérd vasarlok megnyeréséhez.
Az eurdpaiak e kérdésben mutatott véleménye
meggy6zheti a cégeket, hogy ezen az Uton haladjanak
tovabb. A valaszaddk 30%-a szerint - az id6sebbek
kérében pedig még nagyobb ardnyban - a garancia

hidnya az elsddleges ok, amiért nem vasarolnak
haszndlt terméket (23. abra). E fenntartdst leginkdbb
a magyarok és a spanyolok valljak, mig a romanok

és a danok a legkevésbé. Ezt koveti az idegenkedés
attdl, hogy olyan terméket vdsdroljanak, amelyet

mar valaki mds hasznalt (26%), majd az Uj termék
vasarldsa iranti vagy (25%) kovetkezik. Az eredmények
megerdsiteni latszanak, hogy az eurdpaiak tovabbra is
nagyon lelkesen fogadnak mindenféle Ujdonsagot,

a leheté legtagabb értelemben.
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A HASZNALTRUHA-PIAC FELLENDULESE
A Boston Consulting Group altal a Vestiaire
Collective megbizasabdl hat orszagban
(Németorszag, Spanyolorszag, Egyesilt Allamok,
Franciaorszag, Olaszorszag, Egyesilt Kirdlysag
és az Egyesilt Allamok) végzett és 2020 végén
kozzétett felmérésben a valaszaddk 69%-a
mondta azt, hogy tobb hasznalt ruhazati
terméket szeretne vasarolni. 2019-ben, a
koronavirus-jarvany el6tt a fogyasztok 25%-a
vasdrolt legalabb egy hasznalt terméket az év
folyamadn, ami vilagszerte évente 10 millié Uj
vasarlé megjelenését jelenti.

23. abra

A globdlis hasznalt textil- és ruhazati piac
becslések szerint 2020-ban 25 és 34 millidrd
euro kozotti értéket képviselt. El6rejelzések
szerint 2025-ig évente 15-20%-kal fog névekedni,
igy eddigre a piac mérete megduplazddik, értéke
56 és 76 milliard eur6 kozott lesz, amelynek 40%-
at Eurépa adja*

* Forrds: BCG tanulmdny a Vestiaire Collective szdmdra.

On nagyon ritkan, vagy soha nem vesz hasznalt terméket. Mi ennek az oka...?
Szdzalékos arany. Kérdés azokhoz, akik soha vagy szinte soha nem vesznek hasznalt terméket.

Héarom lehetséges vdlasz, sszesen tébb mint 100%.

Nem bizik olyan hasznélt termékben, amihez nem jar garancia.

Idegenkedik attél, hogy olyan terméket vagy arut vdsdroljon, amelyet mar valaki mas

hasznalt (pl. higiéniai okokbdl)

Szereti az Uj dolgokat

A hasznalt termékek dra gyakran tol magas

Nem bizik a hasznélt termékekben

Nem jut eszébe

Aggédik, hogy vitdja lesz az eladéval, amit nem tud megoldani

Nem bizik a hasznalt termékekben, még akkor sem, ha garancia van hozza

Az online vasdrlés és kiszallitas tol bonyolult

Tulsagosan id6igényes

Ugy érzi, hogy a hasznalt termékek vasarlasa megaldzo

Forrds: Cetelem Korkép 2022

24, abra

Cetelem Korkép 2022

Az alabbi tulajdonséagok fontosak-e az On szamara a termék kivalasztasakor?

Szézalékos arany.

Nagyon fontos Részben fontos

Az egyes termékeken feltintetett
javithatdségi index, amely tajékoztatast nyujt
arrél, hogy az adott termék mennyire javithatd

37

11 49

Forrés: Cetelem Korkép 2022.

A garancia irdnti igénnyel 6sszefiggésben a

markdk és kiskereskedék azzal is biztosithatjak

a vevoi hiséget, hogy eleget tesznek a magas
elvardsoknak. A vev6k 86%-a gondolja, hogy a
javithatosdgi index fontos vagy nagyon fontos
tényezd egy termék kivalasztdsakor (24. abra).

Még meglepébb, hogy 90%-uk tartand fontosnak a
tartéssdgi indexet, amely a termék robusztussagarol
és megbizhatdsdgardl adna tdjékoztatdst. A két
mutato kozul az els6t az olaszok és a portugdlok

Nem fontos Egyaltaldn nem fontos

A tartéssagi index, ami egyes termékek
tartdssagarol és megbizhatésagarol
nyuUjthat majd tdjékoztatést a jovében

45

45

szinte egyontetUen tamogatjak (94%), mig a danok
és a svédek kevésbé (76% és 77%). Ami a masodik
mutatdt illeti, ismét az olaszok és a portugélok

a leginkabb lelkesek a fenntarthat¢ és felelds
kereskedelem irant (95% és 97%), mig Eszak-
Eurdpdban ismét alacsonyabb elvardsokat taldlunk
ezen a téren. Ennek oka taldn az lehet, hogy
bizonyos etikai normdk betartdsa északon sokkal
inkabb magatél értetddo.
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A VEVOK HAJLANDOAK

TOBBET FIZETNI

Ajavithatdsdgra és tartdssagra vonatkozo szavatossagi
elvardsok észrevehet6en megjelennének a termékek
araban is. Az eurdpaiak tisztaban vannak azzal,

hogy a markék és kiskereskeddk feleldsségteljesebb
magatartdsanak dra van, de hajlanddak ezt elfogadni.
Tizb6l hét eurdpai dllitja, hogy hajlandd lenne

tobbet fizetni az ilyen mdédon megjelolt termékekért
(25. abra). A romdnok, a bolgarok és a magyarok
egyértelmien tamogatjdk (84%, 83%, illetve 80%), mig
a francidk és a belgdk valamivel kevésbé hajlandéak
a zsebukbe nydlni (61%, illetve 63%). Generécids
szempontbdl a 35 év alattiak kozul 10-bél 8 hajlandd
magasabb arat fizetni olyan termékért, amelyre
hosszabb ideig szamithat.

25. abra

FELUJITAS: ISMERT ES

ELFOGADOTT

A felvjitott termékek, kilondsen a telefonok sikerét
jelzi, hogy a fogyasztok mennyire fontosnak tartjak

a tartdssagot és javithatosagot. Tavolrdl sem muld
hobortrdl van szd, mint ahogy azt kordbban a kérkéros
gazdasag esetében lathattuk, hanem a jelenség
fogyasztoi kérnyezet jol bevalt részévé vdlt (26. abra).
Tiz eurdpai kozil valamivel tobb mint nyolc hallott
mdr rola, és kett6bdl egy érti is, hogy pontosan mi ez.
Ez a tudatossdg pedig nem ismer hatdrokat. A latin
orszagok, élikén Olaszorszaggal (10-bdl 9) ismerik
leginkdbb ezt a gyakorlatot. A csehek hallottak rola a
legkevésbé, bar ez még igy is 10-bél 7 embert jelent.
Ezért a markak és a kiskereskeddk érdeke, hogy a

lehetd legtobbet hozzdk ki ebbdl a tudatossagbdl azzal,

hogy felkaroljak a termékek felujitasat és kihaszndljak
az abban rejlé szam elényt.

Hajlandé lenne tobbet fizetni olyan termékért, amin szerepel a javithatdsagi és a tartéssagi index?

Szdzalékos arany.

Igen, sokkal tobbet
Igen, kicsit tobbet

Nem

14

18-34 éves
35-49 éves
50-75 éves

30

Forrds: Cetelem Korkép 2022

18-34 éves
35-49 éves

50-75 éves

56 18-34 éves
35-49 éves
50-75 éves

18-34 éves
35-49 éves
50-75 éves

26. abra
Manapsag mar lehet olyan hasznalt termékek
venni, amit a kiskereskedd felujitott és Gjszerd

allapotba hozott, igy hasznaltcikként alacsonyabb
aron tudja eladni. Hallott mar ilyen termékrél?
Szédzalékos arany.

54

17
29

Igen, és pontosan tudja is, hogy mi az
Igen, de nem tudja pontosan, hogy mi az

Nem

Forrds: Cetelem Korkép 2022.

HASIT A FELUJITOTT TERMEKEK
PIACA

OKOSTELEFONOK

A globalis piac becsilt értéke 2020-ban

20 millidrd eurd volt. A varakozasok szerint
2027-ig évente 8,5%-kal n6, és eléri

a 35 milliard eurdt.

Forrds: Research and Market.

Cetelem Korkép 2022

IMAZSJAVITAS ES GONDOSKODAS

A JOVOROL

Ugy tlnik, a fogyaszték kifejezetten pozitivan itélik
meg, hogy a markék és a kiskereskeddk beléptek

a hasznaltcikkpiacra, és a kordbban mar eladott
termékek életciklusdt meghosszabbitjak. A lista

els6 helyén 86%-kal all az a vélemény, hogy a
véllalatok ezt lehet8ségként kezelik, hogy bizonyitsdk
innovacios érzékuket. Ebben a kérdésben minden
megkérdezett orszag egyetért, a leghatdrozottabban
ismét az olaszok és a portugélok fejezték ki ezen
véleményiket.

Az innovacid és a jovE egyértelmuien kéz a kézben
jar. Az eurdpaiak 85%-a Ugy Vvéli, hogy ez kivald
modja annak, hogy a mdrkak és a kiskereskeddék
felkészuljenek a kozeljovlre (27. abra). Ebben

a témaban szintén elég nagy az egyetértés, és
ugyanaz a két orszag az elképzelés legbuzgdbb
képviseldje.

A rangsor harmadik helyén 82%-kal 4ll, hogy ez az
eljdrds elkotelezettséget mutat a kérnyezetvédelem
irant. Kozel azonos aranyban (78% és 77%)
vélaszoljdk az emberek, hogy a termékfelujitas
célja a versenytdrsak kozil valé kitGnés és a
profittermelés. Mindkét kérdésben nagy a kilonbség
az orsz4gok kozott. Ami az eldbbit illeti, mig a
portugdlok 87%-a és a magyarok 86%-a latja ugy,
hogy ennek kdszonhetden a cégek kitinhetnek a
tomegbdl, addig a németeknek csak 64%-a ért ezzel
egyet. Ami pedig azt a felvetést illeti, miszerint
tobbletbevételrdl van sz6, a bolgarok 86%-a és a
spanyolok 85%-a van ezen a véleményen, szemben
a németek 62%-4val és az osztrdkok 63%-dval.
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Egyre tobb marka és bolt vasarol vissza hasznalt termékeket, hogy uj életre keltsék azokat.

Véleménye szerint ez a megkozelités...?
Szézalékos ardny.

. Teljesen Részben

. Nem igazan Egyaltalan nem

Oszténzi az innovaciét, valamint 0j eljarasok

I 34

FOBB ADAT

10-bol 6 eurapai

véli gy, hogy a korkords gazdasag elsésorban a markak és
kiskereskeddk 4ltal kinalt termékekrél szél

4-bil 3 eurdpai

ragaszkodik a tulajdonldshoz

kifejlesztéséhez vezet az Ujrahasznositas, az 52
Ujrafelhasznalds és a termékek, ruhdzati cikkek S 11
stb. tervezése terén 3
I 40
Elengedhetetlen a jové szempontjabol 1 45
3
I 33
Megmutatja a markak elkételezettségét a 49
kérnyezetvédelem irdnt S 14
4
I 26
Lehet6vé teszi szamukra, hogy kitinjenek 52
a piacon . 18
4
I 25
Lehetdséget ad nekik arra, hogy még tobb 52

profitot termeljenek

I 20

Forrés: Cetelem Korkép 2022.

10-bél 7 eurdpai

hajlandé tébbet fizetni
olyan termékért, amelyen
fel van tiintetve
a javithatésag és a tart6ssag

10-bél 4 eurapai

vasarolt mar felUjitott terméket

10-bél 7 eurdpai

olyan jévédt képzel el,
ahol a kérkéros gazdasag
a kiskereskedék koril forog
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EPILOGUS

EGY OLYAN JOVO, AHOL MINDENKINEK
MEGVAN A MAGA SZEREPE

A kérforgasos gazdasdg nyilvdnvaldan nagyon
igéretes fejlemény, és megnyitja az utat a fogyasztas
atalakitdsa el6tt. Jelentdsége és gyakorlata
folyamatosan novekszik. Szamos vele kapcsolatos
piac hihetetlen Utemben novekszik és a gazdasagot
mozgatd minden résztvevonek aktiv szerepe van
ebben. E kérdésben az eurdpaiak nem éllitanak

fel egyértelm( hierarchidt. Mig a legtébben (38%)
Ugy Vvélik, hogy a hasznaltcikkekre szakosodott

Uj szerepl6k vannak a legjobb helyzetben ahhoz,
hogy a jovot alakitsak, csak kicsit kevesebben
(34%) mondjak azt, hogy a hagyomanyos mdrkak
és kiskereskeddk is jelentésen hozzdjdrulnak a jové
meghatdrozasahoz. A felmérés egyik legfontosabb
tanulsdga, hogy az eurdpai emberek Uj, vallalkozdi
szerepet toltenek be sajdt fogyasztasuk kapcsan,
és ezt a szerepet a vdlaszaddk 28%-a tekinti
meghatdrozénak a jév6 szempontjabdl.

A korkoros gazdasdg még tdvolrdl sem ért a
végére annak, hogy az eurdpai fogyasztds minden
kulcsfontossagu terUletén minden motivacids
forrdst és érdekeltséget befolyasoljon.

Cetelem Korkép 2022

ORSZAGOK ADATLAPIAI

AUSZTRIA - BELGIUM - BULGARIA - CSEH KOZTARSASAG - DANIA - EGYESULT KIRALYSAG
+ FRANCIAORSZAG - LENGYELORSZAG - MAGYARORSZAG - NEMETORSZAG - NORVEGIA -
OLASZORSZAG - PORTUGALIA - ROMANIA - SPANYOLORSZAG - SVEDORSZAG - SZIOVAKIA
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< Ausztria

Cetelem Korkép 2022

A korkorés gazdasagot minden 6todik osztrak egyértelmien beazonositja, de Ugy tinik, hogy orszagukban ez kevésbé kiterjedt, mint példaul
a szomszédos Németorszagban. igy nem meglepd, hogy a valaszok alapjan az osztrdkok az eurdpai atlagnal kevésbé gyakran vasarolnak
hasznéltcikket. Ez még inkdbb igaz a legfiatalabb korosztélyra, akik e a tekintetben eltérnek a tobbi 18-34 éves eurdpaitél. Bar az osztrakok
kerilik a hasznalt aruk vésdrldsdt, ogy tinik, hogy szomszédaikndl lelkesebben hosszabbitjak meg targyak életciklusat azaltal, hogy

tovabbértékesitik azt.

@ 1\ BAROMETER ccter komrr

Az orszég helyzetének megitélése (2022)

Hogyan jellemezné orszdga jelenleqi dltaldnos dllapotdt eqy 1-t6110-ig

terjedd skéldn? 16y alatt
Ausztria I 57 =
17 0rszdg I 5 2«07

Sajdt helyzet megitélése (2022)

Hogyan jellemezné sajat jelenlegi kbrdlményeit eqy 1-t61 10-ig terjedd

skaldn? 16y alatt
Ausztria I 63 72 (]
17 orszdg I 6.2 2405

Vasdrloerd megitélése (2022)
Az elmolt 12 honapban mi jellemezte leginkabb az On vasarlderejét?

(%-ban) 17 orszdg, 1 év alatt
Nt 2 = A | +4
Nem vltozott . 3 A3 &
Csokkent 3 U3

firak valtozasénak megitélése (2022)

Az elmdit 12 hnapban On szerint az drak 4ltalanosséghan..

(%-ban) 17 orszdg, 1 év alatt
Nottek I 0 A 419 87 | 41
Nemvdltoztak M 9 I A |
Csdkkentek 2 2 | 2
Gazdasagi helyzet
Az egy fore juté GDP valtozdsa

2020 2021 2022

(2019-hez képest) | (2020-hoz képest) | (2021-hez képest)
-5.7% +11% +6.8%

Forrds: IMF (2021 oktdberi eldrejelzés)

Korkords gazdasag

A korkords gazdasag ismerete

Azon emberek ardnya, akik pontosan
tudjdk, hogy mi az

Ausztria . 21%
17 orszag . 25%

I Ausztria
I 17 orszdg

A korkords gazdasag
kiépiltségének megitélése
Azon emberek ardnya, akik szerint jol kiépdilt

Ausztria I 30%
17 orszag I 36%

A hasznaltcikk-piacon valo részvétel

Rendszeresen vasarol hasznalt terméket
(%, legaldbb havonta egyszer)

17orszdg
Ausztria I 16% 25%
18-34 éves
35-49 éves
50-75 éves

Rendszeresen ad el hasznalt terméket
(%, legaldbb havonta egyszer)

A korkoros gazdasag hatasa a fogyasztasra

Akorkorss gazdaség gyakorlatdnak terjedésével On..?

Tobbet vasarol o .
40%| 44% ; -

Kevesebbet
vasarol

A korkoros gazdasag jovdje...

23% | 25%

17 orszdg
Ausztria I 26% 2%
18-34 éves
35-49 éves
50-75 éves
Tobbet kolt Pénzt keres

78% | 78%

Pénzt veszit

Kestebbet kolt

17orszdg
Egyre inkabb a magdnszemélyek kozotti addsvételrdl sz6l . 7% 28%
Egyre inkdbb a hagyomdnyos mérkdk és a kiskereskedék dltali
addsvételrél szol I 3% 3
Féleg az Uj szereplék (hasznalt és felujitott cikkekre szakosodva) —— " 38%
0

fogjak meghatarozni

() Belgium

Cetelem Korkép 2022

A szomszédos Franciaorszdghoz hasonléan a belga fogyaszték is ugy vélik, hogy a kérkoros gazdasag kellden kiterjedt és fejlett az orszagban.
igy a belgak hajlandésaga a hasznalt termékek vasarlasara és eladasara kozel 4ll az eurépai atlaghoz, a fiatalok pedig élen jarnak e téren. Ennek
egyik kovetkezménye, hogy 4-bél 3 belga a pénzkeresés egy médjat latja ebben a gyakorlatban. A vdlaszaddék tébbsége - a kontinensen mért
4tlaghoz hasonlé pontszammal - 0gy véli, hogy ez a piac a jovében f6ként az Uj szereplékre tamaszkodik majd.

@ 1\ BAROMETER ceceern kmiie

Az orszdg helyzetének megitélése (2022)

Hogyan jellemezné orszdoa jelenleqi dltaldnos dllapotdt eqy 1-t6110-ig

terjedd skldn? 1év alatt
Belgium I 59 A2 405
17 0rszdg I 5/ A 07

Sajat helyzet megitélése (2022)

Hogyan jellemezné sajét jelenleqi kbralményeit eqy 1-t61 10-ig terjedd

skalan? 16v alatt
Belgium I 6.5 A 42
17 orszdg I .2 A 4035

Vasdrloerd megitélése (2022)
Az elmult 12 hdnapban mi jellemezte leginkdbb az On vésarlderejét?

(%-ban) 17 orszdg, 1 év alatt
Naitt B A6 | 4
Nem véltozott I 39 N9 5] A
Csokkent B W3

firak valtozasanak megitélése (2022)

Az elmdlt 12 honapban On szerint az drak dltaldnossdgban..

(%-ban) 17 orszdg, 1 év alatt
Nottek I 88 7 4/ 87 | +17
Nem vdltoztak | R} N 7 m|-5
Csdkkentek 2 | 2
Gazdasagi helyzet
Az egy fore juté GDP valtozasa

2020 2021 2022

(2019-hez képest) | (2020-hoz képest) | (2021-hez képest)

-2.5% +9.3% +5.6%

Forrds: IMF (2021 oktdberi elérejelzés)

I Belgium

Korkords gazdasag i

A korkords gazdasag ismerete

Azon emberek ardnya, akik pontosan
tudjdk, hogy mi az

A korkords gazdasag
kiépilltségének megitélése
Azon emberek ardnya, akik szerint jol kiéplilt

Belgium . 22% Belgium
17 orszéag . 25% 17 orszéag

I 38%
I 36%

A hasznaltcikk-piacon valo részvétel

q

Rendszeresen ad el hasznalt terméket
(%, legaldbb havonta egyszer)

esen vasarol h alt terméket
(%, legaldbb havonta egyszer)

170rszég 17orszdg
Belgium I 23% 25% Belgium I 27% 2%
18-34 éves 18-34 éves
35-49 éves 35-49 éves
50-75 éves 50-75 éves

A korkoros gazdasag hatasa a fogyasztasra

Akorkéros gazdasag gyakorlaténak terjedésével On..?

Tobbet vasarol i Tobbet kolt Pénzt keres
0% . 2434 25% . 77%|78%
‘Ifz;g::lbbet Kestebbet Kolt Pénzt veszit

A korkoros gazdasag jovdje...

17orszdg
Egyre inkdbb a maganszemélyek kozotti adasvételrél szdl I 28% 28%
Egyre inkdbb a hagyomdnyos mdrkak és a kiskereskeddk altali
addsvételrél szol 2% W
Féleg az Uj szereplék (hasznalt és felujitott cikkekre szakosodva) — 8%
0

fogjak meghatarozni
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@ Bulgdria

Cetelem Korkép 2022

Bulgaria markansan kilonbézik Eurdpa tobbi részétél. Ebben az orszagban a korkérés gazdasag még mindig fejletlen, és a népességnek csak kis
része érti a fogalmat. A hasznalt 4ruk eladdsat csak kevesen gyakoroljak. Allitadsuk szerint azonban a bolgarok ugyanannyi, ha nem tébb hasznalt
arut vasdrolnak, mint az eurépaiak atlaga. Mas népeknél nagyobb valésziniséggel érzik Ugy, hogy ez a gyakorlat tobb fogyasztasra dsztonzi
Gket. Véleményik szerint a markdk nagyon jol értik ezt a dinamikat, és a jovében 6k lesznek azok, akik a korforgdsos gazdasag élére allnak.

@ 1\ BAROMETER ceieter romrie

Az orszég helyzetének megitélése (2022)

Hogyan jellemezné orszdga jelenleqi dltaldnos dllapotdt egy 1-t6110-ig

terjedd skaldn? 16y alatt
Bulgdria I 338 A 42
17 orszdg I 5.4 2 407

Sajit helyzet megitélése (2022)
Hogyan jellemezné sajét jelenlegi kordiményeit egy 1-t61 10-ig terjedd

skaldn? 16y alatt
Bulgdria I 5 2 404
17 0rszdg I 6.2 2 405

Visdrloerd megitélése (2022)
Az elmult 12 honapban mi jellemezte leginkabb az On vasarlderejét?

(%-ban) 17 orszdg, 1 év alatt
Nett . 2 A A
Nem valtozott I 33 Y S R
Csokkent 7 W3

firak valtozasénak megitélése (2022)
Az elmlt 12 honapban On szerint az rak ltalénossdgban.

(%-ban) 17 orszdg, 1 év alatt
Néttek I 5 A 6 87 | 4/
Nem vdltoztak 13 N S m -
Csdkkentek Bl 2 ] 2
Gazdasagi helyzet
Az egy fore juté GDP valtozasa
2020 2021 2022
(2019-hez képest) | (2020-hoz képest) | (2021-hez képest)
-5.1% +9% +19%

Forrds: IMF (2021 oktdberi eldrejelzés)

Korkords gazdasag

A korkords gazdasag ismerete

Azon emberek ardnya, akik pontosan
tudjdk, hogy mi az

Bulgdria I 12%
17 orszég I 25%

I Bulgdria
I 17 orszdg

A korkords gazdasag
kiépiiltségének megitélése
Azon emberek ardnya, akik szerint jol kiépdilt

Bulgdria W 6%
17 orszag I 36%

A hasznaltcikk-piacon valé részvétel

Rendszeresen vasarol hasznalt terméket
(%, legaldbb havonta egyszer)

17orszdg
Bulgdria . 27% 25%
18-34 éves
35-49 éves
50-75 éves

Rendszeresen ad el hasznalt terméket
(%, legaldbb havonta egyszer)

A korkoros gazdasag hatasa a fogyasztasra

A korkéros gazdasag gyakorlatanak terjedésével On..2

Kevesebbet
vasarol

A korkords gazdasag jovéje...

.. Tobbet vasarol
\  49% 4% ) -

17orszdg
Bulgéria W 1% 2%
18-34 éves
35-49 éves
50-75 éves
Tobbet kolt Pénzt keres

2% 5% N 82%|78%

Kevesebbet kolt Pénzt veszit

17orszdg
Egyre inkdbb a maganszemélyek kozotti addsvételrol szl . 25% 28%
Egyre inkdbb a hagyomdnyos mérkdk és a kiskereskedék dltali 0
addsvételrdl sz6l I 0% 3
Féleg az Uj szereplék (hasznalt és felujitott cikkekre szakosodva) 5 38%

fogjak meghatarozni

& Cseh Koztarsasag

Cetelem Korkép 2022

A Kelet-eurdpai szomszédaihoz hasonléan a Cseh Koztdrsasagra is jellemzd, hogy a korkoros gazdasag nehezen tud gyokeret verni. Fiatalok és
id6sek egyarant csak részben tették magukéva a hasznéltcikkek addsvételének gondolatét (bar az elébbiek kicsit tébbet prébalkoznak, mint az
utébbiak). Mas eurdpaiaknal hatdrozottabban valljdk, hogy a korkoros gazdasdgban az emberek kevesebbet vdsarolnak és kevesebbet kéltenek.
igy a cseh kérkords gazdasag virdgzasahoz talan Gj szereplék piacra lépésére lesz szikség.

@ 1\ BAROMETER ceceern kmiie

Az orszdg helyzetének megitélése (2022)

Hogyan jellemezné orszdoa jelenleqi dltaldnos dllapotdt eqy 1-t6110-ig

terjedd skldn? 1év alatt
Cseh Koztarsasdg I 4.6 N 03
17 0rszdg I 5/ A 407

Sajat helyzet megitélése (2022)

Hogyan jellemezné sajét jelenleqi kbralményeit eqy 1-t61 10-ig terjedd

skalan? 16v alatt
Cseh Koztarsasdy IR 5.5 N ]
17 orszdg I .2 7405

Vasdrloerd megitélése (2022)
Az elmult 12 hdnapban mi jellemezte leginkdbb az On vésarlderejét?

(%-ban) 17 orszdg, 1 év alatt
Naitt 2 A 4 A |
Nem véltozott I 4 N 7 5] A
Csokkent 6 W |3

firak valtozasanak megitélése (2022)

Az elmdlt 12 honapban On szerint az drak dltaldnossdgban..

(%-ban) 17 orszdg, 1 év alatt
Nottek I %5 7 4 87 | +7
Nem vdltoztak 14 N B m{ -6
Csdkkentek 1 2 | -2
Gazdasagi helyzet
Az egy fore juté GDP valtozasa

2020 2021 2022

(2019-hez képest) | (2020-hoz képest) | (2021-hez képest)
-2.3% +12% +11%

Forrds: IMF (2021 oktdberi elérejelzés)

I CsehKozt.

Korkords gazdasag g

A korkords gazdasag ismerete

Azon emberek ardnya, akik pontosan
tudjdk, hogy mi az

A korkords gazdasag
kiépilltségének megitélése
Azon emberek ardnya, akik szerint jol kiéplilt

Cseh Koztarsasag Il 11% Cseh Koztarsaség NI 23%
17 orszag . 25% 17 orszag I 36%

A hasznaltcikk-piacon valo részvétel

q

Rendszeresen ad el hasznalt terméket
(%, legaldbb havonta egyszer)

esen vasarol h alt terméket
(%, legaldbb havonta egyszer)

17orszég 17orszég
Cseh Koztarsasdg I 18% 25% Cseh Koztarsasag [ 18% 2%
18-34 éves 18-34 éves
35-49 éves 35-49 éves
50-75 éves 50-75 éves

A korkoros gazdasag hatasa a fogyasztasra

Akorkéros gazdasag gyakorlaténak terjedésével On..?

Tobbet vasarol T Tobbet kolt Pénzt keres
35% | 44% ’ 19% | 25% . 75%] 78%
‘Ifz;g::lbbet Kevrsebbet Kélt Pénzt veszit

A korkoros gazdasag jovdje...

17orszdg
Egyre inkdbb a maganszemélyek kozotti adasvételrél szdl I 25% 28%
Egyre inkdbb a hagyomdnyos mdrkak és a kiskereskeddk altali
addsvételrél szol I 33% W
Féleg az Uj szereplék (hasznalt és felujitott cikkekre szakosodva) -~ 8%
0

fogjak meghatarozni
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< Ddnia

Cetelem Korkép 2022

Dania bizonyos értelemben diktalja a trendet a korkoros gazdasag terén: a lakossag tobb mint fele véli, hogy a kérkéros gazdasdag kiterjedt az
orszagban. Amikor sajat szokasaikrol kérdeztik 6ket, a ddnok megerdsitették ezt a megéllapitdst: szomszédaikndl nagyobb ardnyban vesznek
és adnak el hasznalt termékeket. A danok a tobbi eurdpaindl nagyobb mértékben vélik Ugy, hogy a kdrkorés gazdasédg fejlédése kovetkeztében
kevesebbet vasarolnak, viszont tobbet koltenek, igy végsé soron pénzt veszitenek. Ugy vélik, hogy ezt a gazdasagot nem annyira az egyének
kozotti kereskedelem, mint inkabb a véllalkozdsoknak kdszonhet6 intézményesilés fogja mozgatni.

@ 1\ BAROMETER ccter komrr

Az orszég helyzetének megitélése (2022)

Hogyan jellemezné orszdga jelenleqi dltaldnos dllapotdt eqy 1-t6110-ig

terjedd skéldn? 16y alatt
Dénia I 7 (j orszdg
17 0rszdg I 5/ 2 407

Sajdt helyzet megitélése (2022)

Hogyan jellemezné sajat jelenlegi kbrdlményeit eqy 1-t61 10-ig terjedd

skaldn? 16y alatt
Dénia I 6.8 (j orszdg
17 orszdg I .2 2 405

Vasdrloerd megitélése (2022)
Az elmolt 12 honapban mi jellemezte leginkabb az On vasarlderejét?

(%-ban) 17 orszdg, 1 év alatt
Nott I 26 (j orszdg 2|
Nemvdltozott I 49 Gorszag 45 | A
Csdkkent 34| 3

firak viltozasénak megitélése (2022)

Az elmdlt 12 hnapban On szerint az drak 4ltalanosséghan..

(%-ban) 17 orszdg, 1 év alatt
Nottek I 79 Gjorszdg 87 | <17
Nem vltoztak 2 Gorszag T | -5
Csdkkentek 2 | 2
Gazdasdgi helyzet
Az egy fore juté GDP valtozdsa

2020 2021 2022

(2019-hez képest) | (2020-hoz képest) | (2021-hez képest)

-12% +1.2% +5.5%

Forrds: IMF (2021 oktdberi eldrejelzés)

Korkords gazdasag

A korkords gazdasag ismerete

Azon emberek ardnya, akik pontosan
tudjdk, hogy mi az

Dénia . 20%
17 orszég . 25%

I Dinia
I 17 orszdg

A korkoros gazdasag
kiépiltségének megitélése
Azon emberek ardnya, akik szerint jol kiépdilt

Dania I 5%
17 orszag I 36%

A hasznaltcikk-piacon valo részvétel

Rendszeresen vasarol hasznalt terméket
(%, legaldbb havonta egyszer)

Rendszeresen ad el hasznalt terméket
(%, legaldbb havonta egyszer)

17orszég 17 orszdg

Dénia . 29% 25% Dénia . 26% 2%
18-34 éves 18-34 éves
35-49 éves 35-49 éves
50-75 éves 50-75 éves
A korkoros gazdasag hatasa a fogyasztasra
Akorkorss gazdaség gyakorlatdnak terjedésével On..?

Tobbet vasarol = ;. Tobbet kolt Pénzt keres

36% | 4% ; . 3% ] 25% 72%| 78%

‘lfz;l;::lbbet R Kestebbet Kkolt Pénzt veszit
A kérkoros gazdasag jovdje... Torszg
Egyre inkdbb a magdnszemélyek kozotti addsvételrsl szol I 26% 28%
Egyre inkdbb a hagyomdnyos mérkdk és a kiskereskedék dltali 0
addsvételrél szol I 37% 3
Féleg az Uj szereplék (hasznalt és felujitott cikkekre szakosodva) - 8%

fogjak meghatarozni

<& Egyesilt Kirdlysag

Cetelem Korkép 2022

Az Egyesilt Kirdlysagban a korkorés gazdasdggal kapcsolatos ismeretek korlatozottabbak, mint a kontinensen fekvo észak-eurdpai tarsainal,
a fejlédés viszont itt elérehaladottabbnak tinik. A kérkérds gazdasag eljardsait az 50 év alatti britek er6sen magukénak érzik, ami arra utal,
hogy az Egyesilt Kirdlysag termékeny talaj a rendszer fejlédéséhez. Ez varhatéan elsésorban a hagyomanyos markakon és kiskereskeddékon

keresztil fog megvaldsulni.

@ 1\ BAROMETER ceceern kmiie

Az orszdg helyzetének megitélése (2022)

Hogyan jellemezné orszdoa jelenleqi dltaldnos dllapotdt eqy 1-t6110-ig

terjedd skldn? 1év alatt
Egyesult Kirdlysdg ~ IEEEG_—— 5.9 72 4l
17 0rszdg I 5/ A 407

Sajat helyzet megitélése (2022)

Hogyan jellemezné sajét jelenleqi kbralményeit eqy 1-t61 10-ig terjedd

skalan? 16v alatt
Egyesilt Kirdlysdg I 6.7 72 09
17 orszdg I .2 7405

Vasdrloerd megitélése (2022)
Az elmult 12 hdnapban mi jellemezte leginkabb az On vésarlderejét?

(%-ban) 17 orszdg, 1 év alatt
Naitt %5 A3 0| 4
Nem véltozott I 50 P R
Csokkent S50 W3

firak valtozasanak megitélése (2022)

Az elmdlt 12 honapban On szerint az drak dltaldnossdgban..

(%-ban) 17 orszdg, 1 év alatt
Nottek I 35 7 2 87 |+
Nem véltoztak I N B m{ -6
Csdkkentek -3 2 | -2
Gazdasagi helyzet
Az egy fore juté GDP valtozasa

2020 2021 2022

(2019-hez képest) | (2020-hoz képest) | (2021-hez képest)

-9.8% +10.3% +1.3%

Forrds: IMF (2021 oktdberi elérejelzés)

I Eqyesilt Kir.

Korkords gazdasag B s

A korkords gazdasag ismerete

Azon emberek ardnya, akik pontosan
tudjdk, hogy mi az

A korkords gazdasag
kiépilltségének megitélése
Azon emberek ardnya, akik szerint jol kiéplilt

Egyesilt Kirdlysag NI 19%
17 orszéag . 25% 17 orszéag

Egyesilt Kirdlysdg NN 51%
I 36%

A hasznaltcikk-piacon valo részvétel

q

Rendszeresen ad el hasznalt terméket
(%, legaldbb havonta egyszer)

esen vasarol h alt terméket
(%, legaldbb havonta egyszer)

170rszég 17orszdg
Egyesilt Kirdlysag NI 30% 25% Egyesilt Kirdlysag NN 27% 2%
18-34 éves 18-34 éves
35-49 éves 35-49 éves
50-75 éves 50-75 éves

A korkoros gazdasag hatasa a fogyasztasra

Akorkéros gazdasag gyakorlaténak terjedésével On..?

.. Tobbet vasarol 7 Tobbet kolt Pénzt keres
38% | 44% . 28% | 25% . T1%| 78%
‘Ifz;g::lbbet Kestebbet Kblt Pénzt veszit

A korkoros gazdasag jovdje...

17orszdg
Egyre inkdbb a maganszemélyek kozotti adasvételrél szdl I 2% 28%
Egyre inkdbb a hagyomdnyos mdrkak és a kiskereskeddk altali 0
addsvételrél szol I 37% W
Féleg az Uj szereplék (hasznalt és felujitott cikkekre szakosodva) - 8%

fogjak meghatarozni
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() Franciaorszdg

Cetelem Korkép 2022

Franciaorszdgban a korkéros gazdasagra vonatkozd ismeretek viszonylag széles korben elterjedtek. Az dtlagosnal jellemzdbb az a megitélés,
hogy a rendszer fejlett, és a francidk nagyobb valésziniséggel mondjak azt is, hogy szoktak hasznalt terméket venni és eladni. A hasznéltcikk-piac
nemcsak a fiatalabbak, hanem a 35-49 évesek szdmdra is vonzd. Kovetkezésképpen a francidk az atlagosnél nagyobb valdsziniséggel tekintenek
ré pénzkereseti lehetéségként. Es bar arra szamitanak, hogy a piacot a jévében varhatéan a véllalkozasok fogjak vezetni, a lakossag tobb mint

egyharmada Ugy véli, hogy a maganszemélyek kozotti kereskedelem fontos szerepet fog jatszani.

@ 1\ BAROMETER ccter komrr

Az orszég helyzetének megitélése (2022)

Hogyan jellemezné orszdga jelenleqi dltaldnos dllapotdt eqy 1-t6110-ig

terjedd skéldn? 16y alatt
franciaorszdg I 55 2+l
17 0rszdg I 5/ 2 407

Sajdt helyzet megitélése (2022)

Hogyan jellemezné sajat jelenlegi kbrdlményeit eqy 1-t61 10-ig terjedd

skaldn? 16y alatt
franciaorszdg I 3 2 04
17 orszdg I .2 A2 405

Vasdrloerd megitélése (2022)
Az elmolt 12 honapban mi jellemezte leginkabb az On vasarlderejét?

(%-ban) 17 orszdg, 1 év alatt
Nt QU] A 0|4
Nem vltozott I 16 N 6 5] A
Csokkent 5 W3

firak valtozasénak megitélése (2022)

Az elmdit 12 honapban On szerint az drak 4ltalanosséghan..

(%-ban) 17 orszdg, 1 év alatt
Nottek I 87 7 48 87 | 41
Nem vdltoztak | V) N 6 T -6
Csdkkentek 2 2 | 2
Gazdasagi helyzet
Az egy fore juté GDP valtozdsa

2020 2021 2022

(2019-hez képest) | (2020-hoz képest) | (2021-hez képest)

-3.5% +0.8% +6.5%

Forrds: IMF (2021 oktdberi eldrejelzés)

Korkords gazdasag

A korkords gazdasag ismerete

Azon emberek ardnya, akik pontosan
tudjdk, hogy mi az

Franciaorszdg [N 28%
17 orszag . 25%

I Franciaorszdg
I 17 orszdg

A korkords gazdasag
kiépiltségének megitélése
Azon emberek ardnya, akik szerint jol kiépdilt

Franciaorszdg NN 39%
17 orszag I 36%

A hasznaltcikk-piacon valo részvétel

Rendszeresen vasarol hasznalt terméket
(%, legaldbb havonta egyszer)

17orszdg
Franciaorszag [N 29% 25%
18-34 éves
35-49 éves
50-75 éves

Rendszeresen ad el hasznalt terméket
(%, legaldbb havonta egyszer)

A korkoros gazdasag hatasa a fogyasztasra

Akorkorss gazdaség gyakorlatdnak terjedésével On..?

Tobbet vasarol o .
a2% | 44% : .

Kevesebbet
vasarol

A korkoros gazdasag jovdje...

25% | 25%

17 orszdg
Franciaorszag [N 31% 2%
18-34 éves
35-49 éves
50-75 éves
Tobbet kolt Pénzt keres

- 82% | 78%

Pénzt veszit

Kestebbet kolt

17 orszdg
Egyre inkabb a magdnszemélyek kozotti addsvételrdl sz6l I 32Y% 28%
Egyre inkdbb a hagyomdnyos mérkdk és a kiskereskedék dltali
addsvételrél szol I 2% 3
Féleg az Uj szereplék (hasznalt és felujitott cikkekre szakosodva) 3 38%
(]

fogjak meghatarozni

@ lengyelorszag

Cetelem Korkép 2022

A lengyelek hozzdalldsa a korkorés gazdasaghoz azt mutatja, hogy a koncepcid és a hozzé kapcsolddd gyakorlatok kézott valamennyire még
vélasztévonal hizddik. Bar csak egy kis kisebbség 4llitja, hogy tudja, mit jelent a korkoros gazdasag kifejezés, kozben sokkal tobben alkalmazzak
a gyakorlatot, legyen az akar hasznalt termékek vasdrldsa vagy értékesitése. Az a meggy6z6dés all a hattérben, hogy ezek az Uj szokdsok tobb
vdasarldsra és tobb koltekezésre 6sztonzik az embereket. A lengyelek szerint mindez a markak és a kiskereskedék elényére vélik, akik a jovében

uralni fogjék ezt a piacot.

@ 1\ BAROMETER ceceern kmiie

Az orszdg helyzetének megitélése (2022)

Hogyan jellemezné orszdoa jelenleqi dltaldnos dllapotdt eqy 1-t6110-ig

terjedd skldn? 1év alatt
Lengyelorszdg I 15 2 402
17 0rszdg I 5/ A 407

Sajat helyzet megitélése (2022)

Hogyan jellemezné sajét jelenleqi kbralményeit eqy 1-t61 10-ig terjedd

skalan? 16v alatt
Lengyelorszdg I 57 72 +03
17 orszdg I .2 7405

Vasdrloerd megitélése (2022)
Az elmult 12 hdnapban mi jellemezte leginkdbb az On vésarlderejét?

(%-ban) 17 orszdg, 1 év alatt
Naitt 22 AN
Nem véltozott . Y 7 4 5] A
Csokkent S50 W3

firak valtozasanak megitélése (2022)

Az elmdlt 12 honapban On szerint az drak dltaldnossdgban..

(%-ban) 17 orszdg, 1 év alatt
Nottek I 88 7+ 87 | +7
Nem vdltoztak | R] N m{ -6
Csdkkentek 2 | -2
Gazdasagi helyzet
Az egy fore juté GDP valtozasa

2020 2021 2022

(2019-hez képest) | (2020-hoz képest) | (2021-hez képest)

-15% +9.2% +8.1%

Forrds: IMF (2021 oktdberi elérejelzés)

I (engyelorszig

Korkords gazdasag g

A korkords gazdasag ismerete

Azon emberek ardnya, akik pontosan
tudjdk, hogy mi az

A korkords gazdasag
kiépilltségének megitélése
Azon emberek ardnya, akik szerint jol kiéplilt

Lengyelorszag [ 15% Lengyelorszdg NN 30%
17 orszag . 25% 17 orszag I 36%

A hasznaltcikk-piacon valo részvétel

q

Rendszeresen ad el hasznalt terméket
(%, legaldbb havonta egyszer)

esen vasarol h alt terméket
(%, legaldbb havonta egyszer)

170rszég 17orszdg
Lengyelorszag NI 30% 25% Lengyelorszdag I 26% 2%
18-34 éves 18-34 éves
35-49 éves 35-49 éves
50-75 éves 50-75 éves

A korkoros gazdasag hatasa a fogyasztasra

Akorkéros gazdasag gyakorlaténak terjedésével On..?

Tobbet vasarol T Tobbet kolt Pénzt keres
52% | 44% . 35% | 25% . 78% | 78%
‘Ifz;g::lbbet Kestebbet Kélt Pénzt veszit

A korkoros gazdasag jovdje...

17orszdg
Egyre inkdbb a maganszemélyek kozotti adasvételrél szdl . 2% 28%
Egyre inkdbb a hagyomdnyos mdrkak és a kiskereskeddk altali 0
addsvételrél szol I 3% W
Féleg az Uj szereplék (hasznalt és felujitott cikkekre szakosodva) 2 8%

fogjak meghatarozni
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< Magyarorszig

Cetelem Korkép 2022

A Magyarorszdgon kapott eredmények jellemzdek a kelet-eurépai orszdgok tombjében megfigyelhetd tendencidkra: az emberek csak
korlatozottan értik a korkéros gazdasagot és annak fejlettségi szintjét. A fiatalabbak kérében a lelkesedés hidnya még szembetiinébb, mint
az idésebbek kérében. Igaz, hogy a fiatalok szileiknél és nagyszileiknél nagyobb valdsziniséggel vesznek részt hasznalt aruk adasvételében,
azonban ennek szintje tovdbbra is jéval alacsonyabb, mint a kontinens més fiataljaindl mért értékek. Ami a jovét illeti, a magyarok kevésbé
biznak abban, hogy Uj szereplék lépnek be a piacra, mint a hagyomanyos markak és kiskereskeddk kindlatanak bévilésében.

@ 1\ BAROMETER ccter komrr

Az orszég helyzetének megitélése (2022)

Hogyan jellemezné orszdga jelenleqi dltaldnos dllapotdt eqy 1-t6110-ig

terjedd skéldn? 16y alatt
Magyarorszdg I 16 2 402
17 0rszdg I 5/ 2 407

Sajdt helyzet megitélése (2022)

Hogyan jellemezné sajat jelenlegi kbrdlményeit eqy 1-t61 10-ig terjedd

skaldn? 16y alatt
Magyarorszg I 5. 2 04
17 orszdg I .2 A2 405

Vasdrloerd megitélése (2022)
Az elmolt 12 honapban mi jellemezte leginkabb az On vasarlderejét?

(%-ban) 17 orszdg, 1 év alatt
Nt 2 AN
Nem vltozott I 3 N (S
Csokkent 3 U3

firak valtozasénak megitélése (2022)

Az elmdit 12 honapban On szerint az drak 4ltalanosséghan..

(%-ban) 17 orszdg, 1 év alatt
Nottek I %5 7 2 87 | +17
Nem vltoztak [ ] N T -6
Csdkkentek 2 | 2
Gazdasagi helyzet
Az egy fore juté GDP valtozdsa

2020 2021 2022

(2019-hez képest) | (2020-hoz képest) | (2021-hez képest)

-3.8% +1.5% +8.0%

Forrds: IMF (2021 oktdberi eldrejelzés)

Korkords gazdasag

A korkords gazdasag ismerete

Azon emberek ardnya, akik pontosan
tudjdk, hogy mi az

Magyrorszdg [l 12%
17 orszag . 25%

I Magyarorszig
I 17 orszdg

A korkords gazdasag
kiépiltségének megitélése
Azon emberek ardnya, akik szerint jol kiépdilt

Magyrorszag [ 20%
17 orszag I 36%

A hasznaltcikk-piacon valo részvétel

Rendszeresen vasarol hasznalt terméket
(%, legaldbb havonta egyszer)

17 orszdg
Magyrorszdg I 21% 25%
18-34 éves
35-49 éves
50-75 éves

Rendszeresen ad el hasznalt terméket
(%, legaldbb havonta egyszer)

A korkoros gazdasag hatasa a fogyasztasra

Akorkorss gazdaség gyakorlatdnak terjedésével On..?

Tobbet vasarol L .
39% | 44% ; ’

Kevesebbet
vasarol

A korkoros gazdasag jovdje...

17% | 25%

17 orszdg
Magyrorszdg [ 21% 2%
18-34 éves
35-49 éves
50-75 éves
Tobbet kolt Pénzt keres

%] 718%

Pénzt veszit

Kestebbet kolt

17 orszdg
Egyre inkabb a magdnszemélyek kozotti addsvételrdl sz6l . 27% 28%
Egyre inkdbb a hagyomdnyos mérkdk és a kiskereskedék dltali 0
addsvételrél szol I % 3
Féleg az Uj szereplék (hasznalt és felujitott cikkekre szakosodva) 2 38%

fogjak meghatarozni

& Németorszag

Cetelem Korkép 2022

A németek tisztdban vannak a korkéros gazdasag fogalmaval. Az 4tlag eurdpainal nagyobb valdsziniséggel érzékelik Ggy, hogy az orszagukban
elterjedt ez a jelenség. Ennek egyik f6 oka, hogy a fiatal németek sokkal nagyobb valésziniséggel szdmolnak be arrdl, hogy rendszeresen
vasdrolnak és adnak el hasznalt drukat, mint a szomszédos orszagok lakdi. Mds eurépai orszagokhoz hasonléan a németek tobbsége az igy
megszerezhetd plusz bevételt tekinti elsédlegesnek, és gy véli, hogy a jovében a kérkérds gazdasagot elsésorban Uj, erre szakosodott szereplék

fogjdk mozgatni.

@ 1\ BAROMETER ceceern kmiie

Az orszdg helyzetének megitélése (2022)

Hogyan jellemezné orszdoa jelenleqi dltaldnos dllapotdt eqy 1-t6110-ig

terjedd skldn? 1év alatt
Németorszdg I 58 A2 4]
17 0rszdg I 5/ A 07

Sajat helyzet megitélése (2022)

Hogyan jellemezné sajét jelenleqi kbralményeit eqy 1-t61 10-ig terjedd

skalan? 16v alatt
Németorszdg I 63 72 402
17 orszdg I .2 A 4035

Vasdrloerd megitélése (2022)
Az elmult 12 hdnapban mi jellemezte leginkdbb az On vésarlderejét?

(%-ban) 17 orszdg, 1 év alatt
Naitt 2 AN 4
Nem véltozott [ W] N4 4]
Csokkent B W3

firak valtozasanak megitélése (2022)

Az elmdlt 12 honapban On szerint az drak dltaldnossdgban..

(%-ban) 17 orszdg, 1 év alatt
Nottek I 87 7 2] 8] | 4T
Nem véltoztak [ Bl N2 M
Csdkkentek 5 2 | 2
Gazdasagi helyzet
Az egy fore juté GDP valtozasa

2020 2021 2022

(2019-hez képest) | (2020-hoz képest) | (2021-hez képest)
-3.9% +6.6% +1.3%

Forrds: IMF (2021 oktdberi elérejelzés)

I Németorszdg

Korkords gazdasag B sy

A korkords gazdasag ismerete

Azon emberek ardnya, akik pontosan
tudjdk, hogy mi az

A korkords gazdasag
kiépilltségének megitélése
Azon emberek ardnya, akik szerint jol kiéplilt

Németorszdg [N 29% Németorszag (NN 15%
17 orszag . 25% 17 orszag I 36Y%

A hasznaltcikk-piacon valo részvétel

q

Rendszeresen ad el hasznalt terméket
(%, legaldbb havonta egyszer)

esen vasarol h alt terméket
(%, legaldbb havonta egyszer)

17orszég 17orszég
Németorszdg [ 25% 25% Németorszag [ 29% 2%
18-34 éves 18-34 éves
35-49 éves 35-49 éves
50-75 éves 50-75 éves

A korkoros gazdasag hatasa a fogyasztasra

Akorkéros gazdasag gyakorlaténak terjedésével On..?

Tobbet vasarol i Tobbet kolt Pénzt keres
5% 4% . 2T% | 25% . 77%|78%
‘Ifz;g::lbbet Kestebbet Kolt Pénzt veszit

A korkoros gazdasag jovdje...

17orszdg
Egyre inkdbb a maganszemélyek kizotti addsvételrél szol . 27% 28%
Egyre inkdbb a hagyomdnyos mdrkdk és a kiskereskedok altali . 35 Y%
adasvételrgl szol ! !
Féleg az Uj szereplék (hasznalt és felujitott cikkekre szakosodva) . 3 8%

fogjak meghatarozni
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45 Norvégia

Cetelem Korkép 2022

Norvégia lakosai jol ismerik a korforgasos gazdasédgot, és Ugy vélik, hogy orszdgukban elterjedt ez a gyakorlat. Bar a pontszdmok szerint az
eurédpai atlaghoz kézel all a haszndltcikkek adasvételében valé részvételik, meg kell jegyezni, hogy a norvégok a korkords gazdasag fejlédését
kevésbé tarsitjak a fogyasztdi szemlélettel, mint mdshol. Mds skandindv orszdgokhoz hasonléan a norvégok tobbsége gy véli, hogy a kérkoéros
gazdasag fejlédését a jovében elsésorban Uj, erre szakosod6 szereplék fogjak iranyitani.

@ 1\ BAROMETER ccter komrr

Az orszég helyzetének megitélése (2022)

Hogyan jellemezné orszga jelenleqi dltaldnos dllapotat eqy 1-t6110-ig

terjedd skaldn? 16y alatt
Norvégia I 7 (j orszdg
17 0rszdg I 5/ 2 407

Sajdt helyzet megitélése (2022)

Hogyan jellemezné sajat jelenlegi kbrdlményeit eqy 1-t61 10-ig terjedd

skaldn? 1év alatt
Norvégia I 6.6 (j orszdg
17 orszdg I .2 A2 405

Vasdrloerd megitélése (2022)
Az elmolt 12 honapban mi jellemezte leginkabb az On vasarlderejét?

(%-ban) 17 orszdg, 1 év alatt
Nott . 33 (j orszdg 2|
Nemvdltozott I 4] Gorszag 45 | A
Csdkkent 34| 3

firak valtozasénak megitélése (2022)

Az elmdit 12 honapban On szerint az drak 4ltalanosséghan..

(%-ban) 17 orszdg, 1 év alatt
Nottek I 85 (joszdg 87 | <17
Nem vltoztak o Gorszdag 11| <19
Csdkkentek 2 | 2
Gazdasdgi helyzet
Az egy fore juté GDP valtozdsa

2020 2021 2022

(2019-hez képest) | (2020-hoz képest) | (2021-hez képest)

-0.1% +6.1% +6.3%

Forrds: IMF (2021 oktdberi eldrejelzés)

Korkords gazdasag

A korkords gazdasag ismerete

Azon emberek ardnya, akik pontosan
tudjdk, hogy mi az

Norvégia I 26%
17 orszag . 25%

I Norvégia
I 17 orszdg

A korkords gazdasag
kiépiltségének megitélése
Azon emberek ardnya, akik szerint jol kiépdilt

Norvégia I 5%
17 orszag I 36%

A hasznaltcikk-piacon valo részvétel

Rendszeresen vasarol hasznalt terméket
(%, legaldbb havonta egyszer)

17orszdg
Norvégia . 2% 25%
18-34 éves
35-49 éves
50-75 éves

Rendszeresen ad el hasznalt terméket
(%, legaldbb havonta egyszer)

A korkoros gazdasag hatasa a fogyasztasra

Akorkorss gazdaség gyakorlatdnak terjedésével On..?

B Tobbet vasarol .
. 3104 [ ) -

Kevesebbet
vasarol

A korkoros gazdasag jovdje...

24% | 25%

17 orszdg
Norvégia . 27% 2%
18-34 éves
35-49 éves
50-75 éves
Tobbet kolt Pénzt keres

78% | 78%

Pénzt veszit

Kestebbet kolt

17orszdg
Egyre inkabb a magdnszemélyek kozotti addsvételrdl sz6l I 29% 28%
Egyre inkdbb a hagyomdnyos mérkdk és a kiskereskedék dltali 0
addsvételrél szol I 2% 3
Féleg az Uj szereplék (hasznalt és felujitott cikkekre szakosodva) — 38%

fogjak meghatarozni

() Olaszorszdg

Cetelem Korkép 2022

Bar az olaszok tobb mint egyharmada 4llitja, hogy pontosan tudja, mi a kérkéros gazdasag, szomszédaiknal kisebb valdsziniséggel mondjak,
hogy az dgazat elterjedt az orszdgukban. Ennek eredményeképpen még a 18-34 éves korosztdlyban is alacsonyabb az eurépai dtlagnal azoknak
az az aranya, akik sajat bevalldsuk szerint haszndlt termékek addsvételében vesznek részt. Az olaszok abban tinnek ki, hogy gy latjak, a
korkoros gazdasdg fejlédése lehetdvé teszi szdmukra, hogy tobbet vasaroljanak, de pénzt is keressenek. Ezen pontokat szem eldtt tartva arra
szamitanak, hogy a kdvetkezd években a korkorés gazdasag f6 hajtéerejévé vélnak az erre szakosodé Uj szerepldk.

@ 1\ BAROMETER ceceern kmiie

Az orszdg helyzetének megitélése (2022)

Hogyan jellemezné orszdoa jelenleqi dltaldnos dllapotdt eqy 1-t6110-ig

terjedd skldn? 1év alatt
Olaszorszég I 55 2403
17 0rszdg I 5/ A 407

Sajat helyzet megitélése (2022)

Hogyan jellemezné sajét jelenleqi kbralményeit eqy 1-t61 10-ig terjedd

skaldn? 1év alatt
Olaszorszég I 6.2 72 +04
17 orszdg I .2 7405

Vasdrloerd megitélése (2022)
Az elmult 12 hdnapban mi jellemezte leginkdbb az On vésarlderejét?

(%-ban) 17 orszdg, 1 év alatt
Naitt v A6 A4
Nem véltozott [ W] Y R
Csokkent 0 %] 3

firak valtozasanak megitélése (2022)

Az elmdlt 12 honapban On szerint az drak dltaldnossdgban..

(%-ban) 17 orszdg, 1 év alatt
Nottek I 36 7 2 8 | 4T
Nem vdltoztak [_B¥ N m{ -6
Csdkkentek 2 2 | -2
Gazdasagi helyzet
Az egy fore juté GDP valtozasa

2020 2021 2022

(2019-hez képest) | (2020-hoz képest) | (2021-hez képest)

-1.5% +9.7% +12%

Forrds: IMF (2021 oktdberi elérejelzés)

I Olaszorszdg

Korkords gazdasag s

A korkords gazdasag ismerete

Azon emberek ardnya, akik pontosan
tudjdk, hogy mi az

A korkords gazdasag
kiépilltségének megitélése
Azon emberek ardnya, akik szerint jol kiéplilt

Olaszorszag I 36% Olaszorszag I 29%
17 orszag . 25% 17 orszag I 36%

A hasznaltcikk-piacon valo részvétel

q

Rendszeresen ad el hasznalt terméket
(%, legaldbb havonta egyszer)

esen vasarol h alt terméket
(%, legaldbb havonta egyszer)

17orszég 17orszég
Olaszorszdg [N 21% 25% Olaszorszéag . 23% 2%
18-34 éves 18-34 éves
35-49 éves 35-49 éves
50-75 éves 50-75 éves

A korkoros gazdasag hatasa a fogyasztasra

Akorkéros gazdasag gyakorlaténak terjedésével On..?

Tobbet vasarol T Tobbet kolt Pénzt keres
56% | 44% - 23% | 25% . 80% | 78%
‘Ifz;g::lbbet Kestebbet Kélt Pénzt veszit

A korkoros gazdasag jovdje...

17orszdg
Egyre inkdbb a maganszemélyek kozotti adasvételrél szdl I 25% 28%
Egyre inkdbb a hagyomdnyos mdrkak és a kiskereskeddk altali
addsvételrél szol I 33% W
Féleg az Uj szereplék (hasznalt és felujitott cikkekre szakosodva) -~ 8%
0

fogjak meghatarozni
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Portugdlia

Cetelem Korkép 2022

Portugdliat még nem héditotta meg a korkoros gazdasag. Kevésbé értik a koncepciot, és az kevésbé elterjedt, mint més orszagokban, mikdzben
a haszndltcikkek adasvétele is kevésbé jellemz6. A korkoros gazdasdg iranti kozombosség egyik magyardzata az lehet, hogy a portugélok a
fogalmat a pénzigyi 6vatossaggal tarsitjak, amit az is tikréz, hogy a portugdlok szerint ez a rendszer elsésorban kevesebb vésérladsra és
kevesebb koltekezésre dsztonzi az embereket. A jovét illetéen azonban a portugdlok arra szamitanak, hogy ezek a gyakorlatok elsésorban az uj
szerepl6k megjelenése révén terjednek majd el, akik lendiletet adnak az dgazatnak.

@ 1\ BAROMETER ccter komrr

Az orszég helyzetének megitélése (2022)

Hogyan jellemezné orszdga jelenleqi dltaldnos dllapotdt eqy 1-t6110-ig

terjedd skéldn? 16y alatt
Portugdlia I 5. 2 406
17 0rszdg I 5/ 2 407

Sajdt helyzet megitélése (2022)

Hogyan jellemezné sajat jelenlegi kbrdlményeit eqy 1-t61 10-ig terjedd

skaldn? 16y alatt
Portugdlia I 2 +03
17 orszdg I .2 A2 405

Vasdrloerd megitélése (2022)
Az elmolt 12 honapban mi jellemezte leginkabb az On vasarlderejét?

(%-ban) 17 orszdg, 1 év alatt
Nt B} AN
Nem vltozott I 10 A4 &
Csokkent S5 U3

firak valtozasénak megitélése (2022)

Az elmdit 12 honapban On szerint az drak 4ltalanosséghan..

(%-ban) 17 orszdg, 1 év alatt
Nottek I 95 7 20 87 | 4T
Nemvdltoztak W5 N8
Csdkkentek 2 2 | 2
Gazdasagi helyzet
Az egy fore juté GDP valtozdsa

2020 2021 2022

(2019-hez képest) | (2020-hoz képest) | (2021-hez képest)

-16% +8.4% +8.2%

Forrds: IMF (2021 oktdberi eldrejelzés)

Korkords gazdasag

A korkords gazdasag ismerete

Azon emberek ardnya, akik pontosan
tudjdk, hogy mi az

Portugalia . 2%
17 orszag . 25%

I Portugdlia
I 17 orszdg

A korkords gazdasag
kiépiltségének megitélése
Azon emberek ardnya, akik szerint jol kiépdilt

Portugalia I 26%
17 orszag I 36%

A hasznaltcikk-piacon valo részvétel

Rendszeresen vasarol hasznalt terméket
(%, legaldbb havonta egyszer)

17orszdg
Portugdlia 1% 25%
18-34 éves
35-49 éves
50-75 éves

Rendszeresen ad el hasznalt terméket
(%, legaldbb havonta egyszer)

A korkoros gazdasag hatasa a fogyasztasra

Akorkorss gazdaség gyakorlatdnak terjedésével On..?

Tobbet vasarol L .
4% 4% ; ’

Kevesebbet
vasarol

A korkoros gazdasag jovdje...

17% | 25%

17 orszdg
Portugélia I 16% 2%
18-34 éves
35-49 éves
50-75 éves
Tobbet kolt Pénzt keres

86% | 78%

Pénzt veszit

Kestebbet kolt

17 orszdg
Egyre inkdbb a magdnszemélyek kozotti addsvételrsl szol W 7% 28%
Egyre inkdbb a hagyomdnyos mérkdk és a kiskereskedék dltali
addsvételrél szol I 0% 3
Féleg az Uj szereplék (hasznalt és felujitott cikkekre szakosodva) 3 38%
(]

fogjak meghatarozni

() Romania

Cetelem Korkép 2022

Romania egyike azon kelet-eurdpai orszagoknak, ahol a korkorés gazdasagot mint fogalmat kevéssé értik, de a gyakorlat mégis jelen van.
A hasznéltcikkek vasarldsa Romanidban valéjaban elterjedtebb, mint Eurépa tébbi részén, nem utolsésorban azért, mert igy tudnak tébbet
véasarolni még szikos koltségvetés mellett is. A hasznalt targyak eladdsa azonban sokkal kevésbé népszerd, kilénosen a 35 év felettiek korében.

@ 1\ BAROMETER ceceern kmiie

Az orszdg helyzetének megitélése (2022)

Hogyan jellemezné orszdoa jelenleqi dltaldnos dllapotdt eqy 1-t6110-ig

terjedd skldn? 1év alatt
Romdnia I 15 2 +03
17 0rszdg I 5/ A 407

Sajat helyzet megitélése (2022)

Hogyan jellemezné sajét jelenleqi kbralményeit eqy 1-t61 10-ig terjedd

skalan? 16v alatt
Roménia I 58 2 403
17 orszdg I .2 7405

Vasdrloerd megitélése (2022)
Az elmult 12 hdnapban mi jellemezte leginkdbb az On vésarlderejét?

(%-ban) 17 orszdg, 1 év alatt
Naitt I 2 AN
Nem véltozott I 28 N 6 5] A
Cstkkent + | -3

firak valtozasanak megitélése (2022)

Az elmdlt 12 honapban On szerint az drak dltaldnossdgban..

(%-ban) 17 orszdg, 1 év alatt
Nottek I 95 7+ 87 | +7
Nem vdltoztak 14 N A m{ -6
Csdkkentek 1 2 | -2
Gazdasagi helyzet
Az egy fore juté GDP valtozasa

2020 2021 2022

(2019-hez képest) | (2020-hoz képest) | (2021-hez képest)

-3.7% +10.9% +1.1%

Forrds: IMF (2021 oktdberi elérejelzés)

I Romdia

Korkords gazdasag B s

A korkords gazdasag ismerete

Azon emberek ardnya, akik pontosan
tudjdk, hogy mi az

A korkords gazdasag
kiépilltségének megitélése
Azon emberek ardnya, akik szerint jol kiéplilt

Roménia I 15% Roménia . 27%
17 orszag . 25% 17 orszég I 36%

A hasznaltcikk-piacon valo részvétel

q

Rendszeresen ad el hasznalt terméket
(%, legaldbb havonta egyszer)

esen vasarol h alt terméket
(%, legaldbb havonta egyszer)

170rszég 17orszdg
Roménia I 27% 25% Roménia Il 18% 2%
18-34 éves 18-34 éves
35-49 éves 35-49 éves
50-75 éves 50-75 éves

A korkoros gazdasag hatasa a fogyasztasra

Akorkéros gazdasag gyakorlaténak terjedésével On..?

Tobbet vasarol T Tobbet kolt Pénzt keres

51% | 44% . 1% 25% . §1% | 78%

‘Ifz;g::lbbet Kestebbet Kolt Pénzt veszit
A korkoros gazdasag jovoje... Torszag
Egyre inkdbb a maganszemélyek kozotti addsvételrol szol . 23% 28%
Egyre inkdbb a hagyomdnyos mdrkak és a kiskereskeddk altali . 3 1%

addsvételrél szol

Féleg az Uj szereplék (hasznalt és felujitott cikkekre szakosodva)
fogjak meghatarozni

I 40% 38%
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< Spanyolorszag

Cetelem Korkép 2022

A szomszédos Portugélidhoz hasonléan Spanyolorszag is azon orszagok kozé tartozik, ahol a kérkérés gazdasag még nem terjedt el széles kérben,
azonban az orszagban az 4tlagndl jobban megértik a fogalmat. A gyakorlatban viszont Ugy tinik, hogy a spanyolokat nem érdekli kilonésebben
a fogyasztas e formdja. A spanyolorszdgi fiatalok sem kivételek, mert bar lelkesebbek, mint az id6sebbek, mégis messze elmaradnak a tobbi

eurdpai fiataltdl e tekintetben.

@ 1\ BAROMETER ccter komrr

Az orszég helyzetének megitélése (2022)

Hogyan jellemezné orszdga jelenleqi dltaldnos dllapotdt eqy 1-t6110-ig

terjedd skéldn? 16y alatt
Spanyolorszdg I 5 2+l
17 0rszdg I 5/ 2 407

Sajdt helyzet megitélése (2022)

Hogyan jellemezné sajat jelenlegi kbrdlményeit eqy 1-t61 10-ig terjedd

skaldn? 16y alatt
Spanyolorszég I 2 07
17 orszdg I .2 A2 405

Vasdrloerd megitélése (2022)
Az elmolt 12 honapban mi jellemezte leginkabb az On vasarlderejét?

(%-ban) 17 orszdg, 1 év alatt
Nt B A 0|
Nem vltozott I 13 A A
Csdkkent 1 34| 3

firak valtozasénak megitélése (2022)

Az elmdit 12 honapban On szerint az drak 4ltalanosséghan..

(%-ban) 17 orszdg, 1 év alatt
Nottek I 36 7 6 87 |+
Nem vdltoztak Hn N R T -6
Csdkkentek -4 2 | 2
Gazdasagi helyzet
Az egy fore juté GDP valtozdsa

2020 2021 2022

(2019-hez képest) | (2020-hoz képest) | (2021-hez képest)

-11% +0.4% +8.8%

Forrds: IMF (2021 oktdberi eldrejelzés)

I Spanyolorszdg

Korkords gazdasag - 7oz

A korkords gazdasag ismerete

Azon emberek ardnya, akik pontosan
tudjdk, hogy mi az

A korkords gazdasag
kiépiltségének megitélése
Azon emberek ardnya, akik szerint jol kiépdilt

Spanyolorszag NN 28% Spanyolorszag [ 24%
17 orszag - 25% 17 orszég I 36%

A hasznaltcikk-piacon valo részvétel

Rendszeresen ad el hasznalt terméket
(%, legaldbb havonta egyszer)

Rendszeresen vasarol hasznalt terméket
(%, legaldbb havonta egyszer)

T7orszdg 17 orszdg
Spanyolorszédg [l 17% 25% Spanyolorszdg [l 18% 24%
18-34 éves 18-34 éves
35-49 éves 35-49 éves
50-75 éves 50-75 éves

A korkoros gazdasag hatasa a fogyasztasra

Akorkorss gazdaség gyakorlatdnak terjedésével On..?

Tobbet vasarol = ; Tobbet kolt Pénzt keres
44%] 44% ; . 22%] 25% 80%| 78%
‘lfz;l;::lbbet Kestebbet Kblt Pénzt veszit

A korkoros gazdasag jovdje...

17orszdg
Egyre inkabb a magdnszemélyek kozotti addsvételrdl sz6l . 27% 28%
Egyre inkdbb a hagyomdnyos mérkdk és a kiskereskedék dltali
addsvételrél szol I 35% 3
Féleg az Uj szereplék (hasznalt és felujitott cikkekre szakosodva) — 38%
(]

fogjak meghatarozni

& Svédorszdg

Cetelem Korkép 2022

Ugy tinik, Svédorszagban - skandindv szomszédaihoz hasonléan - kimondottan elterjedt a kérkérés gazdasag, ugyanakkor a hasznalt termékek
adasvételével kapcsolatos magatartds az eurépai dtlaghoz kézelit. A fiatal svédek azonban, ahogy az eurépai fiatalok altalaban, sokkal nagyobb
valdszinséggel alkalmazzdk ezeket a gyakorlatokat, mint az idésebbek, mivel Ugy vélik, hogy ez lehet6vé teszi az erkdlcsosebb fogyasztdst
(kevesebb vdsarlds és koltekezés, de tobb bevétel). A svédek szerint ez a piac kivald lehetségeket kindl majd a jovébeli Uj szerepléknek, akik

ma még nincsenek jelen.

@ 1\ BAROMETER ceceern kmiie

Az orszdg helyzetének megitélése (2022)

Hogyan jellemezné orszdoa jelenleqi dltaldnos dllapotdt eqy 1-t6110-ig

terjedd skldn? 1év alatt
Svédorszég I 6.2 207
17 0rszdg I 5/ A 407

Sajat helyzet megitélése (2022)

Hogyan jellemezné sajét jelenleqi kbralményeit eqy 1-t61 10-ig terjedd

skalan? 16v alatt
Svédorszég I 67 2 {7
17 orszdg I .2 7405

Vasdrloerd megitélése (2022)
Az elmult 12 hdnapban mi jellemezte leginkdbb az On vésarlderejét?

(%-ban) 17 orszdg, 1 év alatt
Naitt . 32 AN
Nem véltozott I 46 = 5] A
Csokkent 7 W3

firak valtozasanak megitélése (2022)
Az elmdlt 12 honapban On szerint az drak dltaldnossdgban..

(%-ban) 17 orszdg, 1 év alatt
Nottek I 50 7 23 8 |+
Nem vdltoztak Rt N 2 m{ -6
Csdkkentek 2 2 | -2
Gazdasagi helyzet
Az egy fore juté GDP valtozasa

2020 2021 2022

(2019-hez képest) | (2020-hoz képest) | (2021-hez képest)

-91% +5.4% +5.2%

Forrds: IMF (2021 oktdberi elérejelzés)

Korkords gazdasag

A korkords gazdasag ismerete

Azon emberek ardnya, akik pontosan
tudjdk, hogy mi az

Svédorszag . 1%
17 orszag . 25%

A hasznaltcikk-piacon valo részvétel

q

esen vasarol h alt terméket
(%, legaldbb havonta egyszer)

17orszég
Svédorszag . 24% 25%
18-34 éves
35-49 éves
50-75 éves

I Svédorszdg
I 17 orszdg

A korkords gazdasag
kiépilltségének megitélése
Azon emberek ardnya, akik szerint jol kiéplilt

Svédorszag I 9%
17 orszag I 36%

Rendszeresen ad el hasznalt terméket
(%, legaldbb havonta egyszer)

A korkoros gazdasag hatasa a fogyasztasra

Akorkéros gazdasag gyakorlaténak terjedésével On..?

Kevesebbet

> 2 Tobbet vasarol e Tobbet kolt
. 3204 4434 - 23 | 25%

T7orszdg
Svédorszag . 24% 2%
18-34 éves
35-49 éves
50-75 éves
Pénzt keres

. 81% | 78%

vasarol Kestebbet kolt Pénzt veszit
A korkords gazdasag jovdje... Torszdg
Egyre inkdbb a magénszemélyek kozotti addsvételrél szél I 22% 28%
Egyre inkdbb a hagyomdnyos mdrkak és a kiskereskeddk altali
addsvételrél sz6l . 3% 3%
Féleg az Uj szereplék (hasznalt és felujitott cikkekre szakosodva) 15% 8%
_ 0

fogjak meghatarozni
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& Szlovakia

Cetelem Korkép 2022

Szlovakia kivételt képez Eurépdban, s6t a kelet-eurdpai orszdgok kozott is. A korkoros gazdaség itt kevésbé ismert és kevésbé elterjedt. Ezt a
sajatossagot tikrozi a szlovakok hasznaltcikk-adasvételi kedve, amely sokkal inkabb hidanyzik, mint mdshol Eurépaban. Bar csak egy kisebbség
vallja, hogy a korkoros gazdasag miatt az emberek pénzt veszitenek, érdemes megjegyezni, hogy ez a nézet Szlovakiaban sokkal elterjedtebb,

mint a kontinens tobbi részén.

@ 1\ BAROMETER cicter komrir

Az orszég helyzetének megitélése (2022)

Hogyan jellemezné orszdga jelenleqi dltaldnos dllapotdt eqy 1-t6110-ig

terjedd skéldn? 16y alatt
Szlovékia I 38 N 04
17 0rszdg I 5/ 2 407

Sajdt helyzet megitélése (2022)

Hogyan jellemezné sajat jelenlegi kbrdlményeit eqy 1-t61 10-ig terjedd

skaldn? 16y alatt
Szlovakia I 5/ 2 +03
17 orszdg I .2 A2 405

Vasdrloerd megitélése (2022)
Az elmolt 12 honapban mi jellemezte leginkabb az On vasarlderejét?

(%-ban) 17 orszdg, 1 év alatt
Nt 23 A 0|
Nem vltozott I 38 A4 &
Csokkent 4 %] 3

firak valtozasénak megitélése (2022)

Az elmdit 12 honapban On szerint az drak 4ltalanosséghan..

(%-ban) 17 orszdg, 1 év alatt
Nottek I 3 7+ 87 | +17
Nemvdltoztak W5 N0
Csdkkentek - 2 | 2
Gazdasagi helyzet
Az egy fore juté GDP valtozdsa

2020 2021 2022

(2019-hez képest) | (2020-hoz képest) | (2021-hez képest)
-21% +8.2% +8%

Forrds: IMF (2021 oktdberi eldrejelzés)

o mm , I Szlovikia
Korkords gazdasag - sy
A korkords gazdasag ismerete A korkords gazdasag

kiépiltségének megitélése
Azon emberek ardnya, akik szerint jol kiépdilt

Azon emberek ardnya, akik pontosan
tudjdk, hogy mi az

I 28%
I 36%

Szlovakia I 9%
17 orszag . 25%

Szlovékia
17 orszdg

A hasznaltcikk-piacon valo részvétel

Rendszeresen ad el hasznalt terméket
(%, legaldbb havonta egyszer)

Rendszeresen vasarol hasznalt terméket
(%, legaldbb havonta egyszer)

17orszdg 17orszég
Szlovakia I 15% 25% Szlovakia I 14% 2%
18-34 éves 18-34 éves
35-49 éves 35-49 éves
50-75 éves 50-75 éves

A korkoros gazdasag hatasa a fogyasztasra

Akorkorss gazdaség gyakorlatdnak terjedésével On..?

B Tobbet vasarol 2 Tobbet kolt
. 3% 4% ) ‘ 14 25%

Kevesebbet
vasarol

Pénzt keres
62% | 78%

Pénzt veszit

Kestebbet kolt

A korkoros gazdasag jovdje...

17orszdg
Egyre inkabb a magdnszemélyek kozotti addsvételrdl sz6l I 28% 28%
Egyre inkdbb a hagyomdnyos mérkdk és a kiskereskedék dltali
addsvételrél szol I 33% 3
Féleg az Uj szereplék (hasznalt és felujitott cikkekre szakosodva) 3 38%
(]

fogjak meghatarozni
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harris
interactive

a toluna company

A Harris Interactive 2021. november 5-19. kozétt az alédbbi 17 orszagban végzett kvantitativ
interjukat a fogyasztdkkal: Ausztria, Belgium, Bulgdria, Cseh Kdztdrsasdg, Ddnia, Franciaorszag,
Magyarorszag, Németorszag, Olaszorszag, Norvégia, Lengyelorszag, Portugélia, Romania,
Spanyolorszdg, Svédorszag, Szlovakia, Szlovékia, Németorszdg, Norvégia, Svédorszdg és az
Egyesilt Kirdlysag.

Osszesen 15 800 személyt kérdeztek meg az interneten keresztiil (CAWI-modszer). 18 és 75
év kozotti vizsgalati személyek az egyes orszagok reprezentativ nemzeti mintdibdl kerultek ki.
A minta reprezentativitdsanak biztositdsa érdekében kvétamodszert alkalmaztak (nem, kor,

lakéhely szerinti régid, tarsadalmi és szakmai kategéria/jévedelem). Franciaorszagban 3 000,
a tobbi orszédgban pedig 800 interju készult.

Tarsszerzd: Luc Charbonnier és a C-Ways
Koordindld szerkeszt6: Patricia Bosc
Tervezés: © Altavia Cosmic
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@obs_cetelem
Linkedf @ YouTube

Cetelem KORKEP

Q cetelem

yiitt
Prs—— |



